




İÇİNDEKİLER

Başkanın Mesajı

Genel Bilgiler

Mali Bilgiler

Stratejik Amaçlar ve Stratejik Hedefler

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü

Bilgi İşlem Müdürlüğü

Destek Hizmetleri Müdürlüğü

Emlak ve İstimlak Müdürlüğü

Fen İşleri Müdürlüğü

Hukuk İşleri Müdürlüğü

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü

İşletme Müdürlüğü

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü

Kütüphane Müdürlüğü

Mali Hizmetler Müdürlüğü

Özel Kalem Müdürlüğü

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Plan ve Proje Müdürlüğü

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü

Sağlık İşleri Müdürlüğü

Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü

Strateji Geliştirme Müdürlüğü

Teftiş Kurulu Müdürlüğü

Temizlik İşleri Müdürlüğü

Yapı Kontrol Müdürlüğü

Yazı İşleri Müdürlüğü

Zabıta Müdürlüğü

Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Değerlendirilmesi

Ekler

Faaliyet Raporu Beyanları

06

08

40

44

54

70

76

82

88

130

136

156

160

164

186

212

216

222

276

284

288

296

304

318

322

370

376

382

394

398

406



Sunuş

eğerli Üsküdarlılar,

“Kadim Huzurun Beldesi” olarak adlandırdığımız “Tarih ve Kültür Şehri”  
Üsküdar’ımızda geçtiğimiz yıl gerçekleştirdiğimiz hizmet ve faaliyetle-
rimizi 2014 Yılı Faaliyet Raporu ile bilgilerinize sunmaktayız. Faaliyet 
raporlarının her yıl hazırlanıp Belediye Meclisi’nin bilgi ve değerlen-
dirilmesine sunulması her ne kadar belediyelerin yasal bir görevi ise 
de,  biz bunu yasal bir sorumluluktan çok, hesap verebilme ve şeffaflık 
ilkelerimizin bir tezahürü olarak görmekteyiz. Çünkü halkımızın öde-
miş olduğu vergilerin nasıl harcandığını, bunlarla hangi hizmetlerin 
yapıldığını bilmeye ve değerlendirmeye hakkı vardır. Halkımızın oy ve-
rip seçtiği kadroları sadece seçimden seçime değil her zaman gözden 
geçirme ve denetleme hakkı vardır.  Biz hazırladığımız Faaliyet Rapo-
ru’na öncelikle bu gözle bakıyoruz. 

Faaliyet Raporu’muzu hazırlamamızın bir diğer nedeni de halkımıza 
sunduğumuz hizmetlerin ve gerçekleştirdiğimiz projelerin tanıtımını 
yaparak, hemşerilerimizin bu hizmet ve projelerden daha fazla ve daha 
etkin bir şekilde faydalanmasını sağlamaktır. Bu şekilde gerçekleştir-
diğimiz hizmetlerin etkinliği ve verimliliği artacak aynı zamanda da 
yapılacak geri bildirimlerle hizmetlerimizin kalitesi daha yüksek sevi-
yelere ulaşacaktır. 

Hazırladığımız Faaliyet Raporu’nda bilgileri yer alan sosyal ve kültürel 
tesisler, bilgi evleri, çocuk ve gençlik akademileri, çocuk üniversitesi, 
yeşil alanlar, parklar, mesire alanları ve diğerleri sizindir, sizin istifade  

 
 
etmeniz için inşa edilmiştir. Bu tesisleri değerli kılacak olan; sizin, ço-
cuklarınızın ve yakınlarınızın bunları sahiplenmesi ve etkin bir şekilde 
kullanmasıdır.  Yine bu Rapor’da göreceğiniz sosyal ve kültürel etkin-
likler de sizin için yapılmaktadır, katılımınızla bu faaliyetlerimiz kıymet 
kazanmaktadır. 

Emekten, üretkenlikten dayanışmadan, özgürlükten ve eşitlikten yana 
bir anlayışla; kadınlara, çocuklara ve gençlere yönelik çok sayıda özel 
proje ve ayırt edici uygulamaya imza attık. Raporumuzda paylaştığımız 
sosyal yardım ve diğer hizmetlerimizi de sizlerin eliyle gerçekleştirdik. 
İlçemizde yaşayan işsizlere, ihtiyaç sahiplerine, yaşlı ve engelli vatan-
daşlarımıza, vatanlarından koparılan zor durumda kalan mültecilere el 
uzattık. O el sizin elinizdir, o müşfik, o Ensari elinizdir. Üsküdar İstih-
dam Merkezi (ÜSİM) adını verdiğimiz projemiz sayesinde yaklaşık iki 
bin gencimizi istihdam ettik. Bu insanlarımıza yine bu Şehrin insanları, 
işverenleri istihdam kapılarını açtı, müteşekkiriz.

2014 Yılı Faaliyet Raporu ile bilginize sunmuş olduğumuz bütün hiz-
met ve projeleri hep birlikte gerçekleştirdik. 

Bu duygu ve düşüncelerle hizmetlerimizde katkısı olan tüm çalışma 
arkadaşlarımıza, meclis üyelerimize, sivil toplum kuruluşlarına, siyasi 
partilerimize ve bilhassa tüm Üsküdarlı hemşerilerimize şükranlarımı 
sunuyorum.

ÜSKÜDAR İÇİN

DURMADAN YORULMADAN

D

Saygılarımla…

Hilmi TÜRKMEN
Belediye Başkanı

6 7Faaliyet Raporu 2014



GENEL
BİLGİLER

8 9Faaliyet Raporu 2014 Genel Bilgiler



ÜSKÜDAR

sküdar, bir dünya şehri olan İstanbul’un en önemli merkez-
lerinden biridir. Coğrafî ve stratejik konumu başta olmak üzere, 
tarihî, kültürel, sosyal ve ekonomik bakımdan müstesna bir şe-
hirdir. Sahip olduğu soyut ve somut değerleriyle dünden bugüne 
İstanbul’a ve ülkemize maddî ve manevî katkı sağlayan Üsküdar, 
iktisadî, sosyal ve kültürel manada İstanbul’a ve ülkemize değer 
katmaya devam edecektir.

Üsküdar; tarihî yarımadanın karşısında, alabildiğine geniş bir İs-
tanbul peyzajına açılan müstesna konumuyla, Asya topraklarının 
başladığı bir köprübaşıdır. Üsküdar, İstanbul’un Anadolu yakasının 
en eski ilçesidir. 

Marmara Denizi ile Boğaz sularının birleştiği yerde Kocaeli Ya-
rımadası’nın ucunda Kadıköy, Beykoz, Ümraniye ve Ataşehir ile 
sınırı olan, iki yakası tepelerden oluşan derin ve denize açık bir 
vadi içinde kurulmuştur. İlçenin yüz ölçümü 36 kilometrekaredir. 
Üsküdar toprakları doğudan batıya doğru geniş sırtlar ve tepeler 
halinde hafif eğimlerle kıyıya yaklaşarak İstanbul Boğazı’na iner. 
Ülke turizminin önemli merkezlerinden birini teşkil eden tepe-
lerinden Büyük Çamlıca Sefa Tepesi denizden 268 metre, Küçük 
Çamlıca Tepesi ise 227 metre yüksekliktedir. Kıyı şeridi genellikle 
dardır. İskelelerin bulunduğu, kamuya açık alan dışındaki kıyı şe-
ridi denize dik ve özel yapılarla kapatılmış şekildedir. İklim yö-
nünden Marmara Bölgesi’nin karakteristik özelliğini gösterir. Bir 
yandan Marmara’nın ılıman havası öte yandan Balkanlar’dan ge-
len soğuk hava ilçemizi etkisi altında bulundurur. Yazları sıcak ve 
kurak, ilkbahar, sonbahar ve kış ayları ise genelde yağmurlu geçer. 
Yıllık ortalama sıcaklık 15 derecedir. Yıllık ortalama yağış miktarı 
metrekare başına 650-700 kg’dır. Nem oranı yüksektir.  Ortalama 
nispi nem %75’tir.

Ü
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Genel Bilgiler

ünya kenti İstanbul’un nadide unsurlarını barındıran Üskü-
dar’da, farklı kültürel ve etnik değerlerimizin, tarihi geleneğimiz 
ve çağdaş medeniyetimizle aynı kubbede uyum içinde yaşatılma-
sını sağlayarak; gelişim, verimlilik ve katılımcılık prensiplerini 
benimseyen modern şehircilik anlayışı ile halkımıza adil ve kali-
teli belediyecilik hizmetleri sunmaktır. 

Üsküdar, yüzyıllardır farklı din ve kökenlere mensup insanların, 
hoşgörü ve huzur içinde birlikte yaşadığı, çok renkli sosyal ve 
kültürel hayatıyla, kökleri Eskiçağ’a dayanan tarihi birikimi ve 
değişik dönemlere ait anıtsal eserleriyle, İstanbul içinde önemli 
bir yere sahiptir. Bu değerlerin bilincinde olan belediyemiz; tari-
hi eserleri koruyarak gelecek kuşaklara aktarılmasını sağlarken, 
modern şehircilik anlayışı ile çağın ihtiyaçlarını karşılayacak hiz-
metler üretmektedir.

Üsküdar Belediyesi,

•	 Sahip olduğu değerleri geleceğe taşıyacak şekilde sürekli 

gelişmeyi,

•	 Kaynaklarını en verimli şekilde kullanmayı,

•	 Toplumun her kesimine sosyal eşitlik çerçevesinde hizmet 

sunmayı,

•	 Yönetimde iç ve dış paydaşların katılımını sağlamayı,

•	 Etkili ve kaliteli belediyeciliği

misyon edinmiştir.

D

MİSYONUMUZ
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önetimde özgün, gelişimde öncü, hizmette örnek belediye-
cilik anlayışıyla Üsküdar’ı, toplumun her kesiminin yaşamaktan 
mutluluk ve huzur duyacağı bir cazibe merkezi yapmaktır. 

Üsküdar Belediyesi, halkın beklenti ve ihtiyaçlarına proaktif çö-
zümler üreten, ülkemizdeki ve dünyadaki gelişmeleri yakından 
takip ederek uygun stratejiler geliştiren, kent yönetimine katılı-
mın üst düzeyde sağlandığı, toplumsal değerlerimizle uyumlu ve 
özgün bir yönetim anlayışını benimsemiştir. Belediyemiz, verdiği 
hizmetlerde çağdaş standartları yakalamak ve sürekli gelişim  
ilkesiyle etkin projeleri hayata geçirmek suretiyle, yerel yönetim 
alanında öncü rol oynayacaktır. Tarih ve Kültür Şehri Üsküdar’ı, 
huzur ve güven ortamını geliştirecek uygulamalar ve yaşam alan-
larının kalitesini yükseltecek yatırımlarla bir çekim merkezine  
dönüştürerek, halkımıza Üsküdarlı olmanın farkını hissettireceğiz.

Y

VİZYONUMUZ
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Genel Bilgiler

•	 Hizmetlerin planlanması ve uygulanmasında önce insan,

•	 Hızlı, kaliteli, güvenilir ve güler yüzlü hizmet,

•	 Tarafsız, hesap verebilir ve şeffaf yönetim,

•	 Kaynakların amacına uygun, etkin ve verimli kullanımı,

•	 Tüm paydaşların temsil edildiği katılımcı yönetim,

•	 Doğal, tarihi ve kültürel mirasa sahip çıkarak gelecek  
nesillere aktarma,

•	 Çevreye duyarlı, sağlıklı ve sürdürülebilir kentleşme,

•	 Öncü belediyecilik anlayışıyla pozitif farkındalık,

•	 Toplumsal sorumluluğun bilincinde, adil ve güvenilir sosyal 
belediyecilik,

•	 Uzmanlığı ve bilgiyi esas alan, entelektüel birikime değer 
veren kurumsal yönetim,

•	 Hukuka ve etik değerlere uygun hizmet,

•	 Bilişim ve teknolojiden azami düzeyde yararlanmaktır.

TEMEL DEĞERLERİMİZ
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elediyemiz çalışmalarını,  başta Belediye Kanunu olmak üzere; İmar 
Kanunu, Büyükşehir Belediyesi Kanunu, Kadastro Kanunu, Kamulaştırma 
Kanunu, Gecekondu Kanunu, Kat Mülkiyeti Kanunu , Kabahatler Kanunu, Kıyı 
Kanunu, Boğaziçi Kanunu, Yapı Denetimi Hakkında Kanun, Belediye Gelirleri 
Kanunu ile ilgili diğer yasal mevzuat hükümlerine uygun olarak yürütür.

5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu uyarınca Belediyemizin görev,  
yetki ve sorumlulukları:

•	 Kanunlarla münhasıran Büyükşehir Belediyesi’ne verilen görevler ile 
5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’nun 7’nci maddesinin birinci 
fıkrasında sayılanlar dışında kalan görevleri yapmak ve yetkileri kul-
lanmak.

•	 Büyükşehir katı atık yönetim planına uygun olarak, katı atıkları topla-
mak ve aktarma istasyonuna taşımak.

•	 Sıhhî işyerlerini, 2. ve 3. sınıf gayrisıhhî müesseseleri, umuma açık istira-
hat ve eğlence yerlerini ruhsatlandırmak ve denetlemek.

•	 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu’nun 7’nci maddesinin birinci 
fıkrasında sayılan hizmetlerden;

a.	 775 sayılı Gecekondu Kanunu’nda belediyelere verilen yetkileri kul-
lanmak,

b.	 Otopark, spor, dinlenme ve eğlence yerleri ile parkları yapmak,

c.	 Yaşlılar, özürlüler, kadınlar, gençler ve çocuklara yönelik sosyal ve 
kültürel hizmetler sunmak,

d.	 Mesleki eğitim ve beceri kursları açmak,

e.	 Sağlık, eğitim, kültür tesis ve binalarının yapım, bakım ve onarımı ile 
kültür ve tabiat varlıklarını ve tarihi dokuyu korumak,

f.	 Kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların ve işlevlerinin 
geliştirilmesine ilişkin hizmetler yapmak.

•	 Defin ile ilgili hizmetleri yürütmek. 

5393 sayılı Belediye Kanunu uyarınca Belediyemizin görev, yetki ve 
sorumlulukları:

Mahalli müşterek nitelikte olmak şartıyla;

•	 İmar, su ve kanalizasyon, ulaşım gibi kentsel altyapı; coğrafi ve kent bil-
gi sistemleri; çevre ve çevre sağlığı, temizlik ve katı atık; zabıta, itfaiye, 

acil yardım, kurtarma ve ambulans; şehir içi trafik; defin ve mezarlıklar; 
ağaçlandırma, park ve yeşil alanlar; konut; kültür ve sanat, turizm ve 
tanıtım, gençlik ve spor; orta ve yükseköğrenim öğrenci yurtları, sos-
yal hizmet ve yardım, nikâh, meslek ve beceri kazandırma; ekonomi ve 
ticaretin geliştirilmesi hizmetlerini yapmak veya yaptırmak, kadınlar 
ve çocuklar için konukevleri açmak. (Bu fıkradaki görevler belediyenin 
zorunlu görevleridir).

•	 Devlete ait her derecedeki okul binalarının inşaatı ile bakım ve onarı-
mını yapmak veya yaptırmak, her türlü araç, gereç ve malzeme ihtiyaç-
larını karşılamak; sağlıkla ilgili her türlü tesisi açmak ve işletmek; ma-
betlerin yapımı, bakım ve onarımını yapmak kültür ve tabiat varlıkları 
ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakımından önem taşıyan mekânların 
ve işlevlerinin korunmasını sağlamak; bu amaçla bakım ve onarımını 
yapmak, korunması mümkün olmayanları aslına uygun olarak yeniden 
inşa etmek. 

•	 Gerektiğinde, sporu teşvik etmek amacıyla gençlere spor malzemesi ver-
mek, amatör spor kulüplerine ayni ve nakdî yardım yapar ve gerekli desteği 
sağlamak, her türlü amatör spor karşılaşmaları düzenlemek, yurt içi ve yurt 
dışı müsabakalarda üstün başarı gösteren veya derece alan öğrencilere, 
sporculara, teknik yöneticilere ve antrenörlere belediye meclisi kararıyla 
ödül vermek.  Gıda bankacılığı yapmak. (Bu görevler ihtiyarî niteliktedir. 
Malî durum ve imkânları dikkate alınmak suretiyle yerine getirilir)

•	 Hizmetlerin yerine getirilmesinde öncelik sırası, belediyenin mali durumu 
ve hizmetin ivediliği dikkate alınarak belirlenir. Belediye hizmetleri, vatan-
daşlara en yakın yerlerde ve en uygun yöntemlerle sunulur. Hizmet sunu-
munda özürlü, yaşlı, düşkün ve dar gelirlilerin durumuna uygun yöntemler 
uygulanır. 

•	 Belediyenin görev, sorumluluk ve yetki alanı belediye sınırlarını kapsar.

•	 Belediye sınırları içinde mahalle kurulması, kaldırılması, birleştirilmesi, bö-
lünmesi, adlarıyla sınırlarının tespiti ve değiştirilmesine karar vermek. Cad-
de, sokak, meydan, park, tesis ve benzerlerine ad vermek, beldeyi tanıtıcı 
amblem, flama ve benzerlerini tespit etmek.

•	 Hemşehriler arasında sosyal ve kültürel ilişkilerin geliştirilmesi ve kültürel 
değerlerin korunması konusunda gerekli çalışmaları yapmak. Bu çalışma-
larda üniversitelerin, kamu kurumu niteliğindeki meslek kuruluşlarının, 
sendikaların, sivil toplum kuruluşları ve uzman kişilerin katılımını sağla-
yacak önlemleri almak.

•	 Yangın, sanayi kazaları, deprem ve diğer doğal afetlerden korunmak veya 
bunların zararlarını azaltmak amacıyla beldenin özelliklerini de dikka-
te alarak gerekli afet ve acil durum planlarını yapmak, ekip ve donanımı 
hazırlamak.

•	 Kent yaşamında; kent vizyonunun ve hemşehrilik bilincinin gelişti-
rilmesi, kentin hak ve hukukunun korunması, sürdürülebilir kalkınma, 
çevreye duyarlılık, sosyal yardımlaşma ve dayanışma, saydamlık, hesap 
sorma ve hesap verme, katılım ve yerinden yönetim ilkelerini hayata 
geçirmeye çalışmakla görevli olan Kent Konseyi’nin teşekkülünün ve 
faaliyetlerinin etkili ve verimli yürütülmesi konusunda gerekli yardım 
ve desteği sağlamak, Kent Konseyi’nde oluşturulan görüşlerin Beledi-
ye Meclisi’nin ilk toplantısında gündeme alınarak değerlendirilmesini 
temin etmek.

•	 Sağlık, eğitim, spor, çevre, sosyal hizmet ve yardım, kütüphane, park, 
trafik ve kültür hizmetleriyle yaşlılara, kadın ve çocuklara, engellile-
re, yoksul ve düşkünlere yönelik hizmetlerin yapılmasında beldede 
dayanışma ve katılımı sağlamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve 
verimliliği artırmak amacıyla gönüllü kişilerin katılımına yönelik 
programlar uygulamak.

Belediyenin Yetkileri ve İmtiyazları:

a.	 Belde sakinlerinin mahallî müşterek nitelikteki ihtiyaçlarını karşıla-
mak amacıyla her türlü faaliyet ve girişimde bulunmak.

b.	 Kanunların belediyeye verdiği yetki çerçevesinde yönetmelik çıkar-
mak, belediye yasakları koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen 
cezaları vermek.

c.	 Gerçek ve tüzel kişilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda be-
lirtilen izin veya ruhsatı vermek.

d.	 Özel kanunları gereğince belediyeye ait vergi, resim, harç, katkı ve 
katılma paylarının tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim 
ve harç dışındaki özel hukuk hükümlerine göre tahsili gereken do-
ğal gaz, su, atık su ve hizmet karşılığı alacakların tahsilini yapmak 
veya yaptırmak.

e.	 Müktesep haklar saklı kalmak üzere; içme, kullanma ve endüstri suyu 
sağlamak; atık su ve yağmur suyunun uzaklaştırılmasını sağlamak; 
bunlar için gerekli tesisleri kurmak, kurdurmak, işletmek ve işlettirmek; 
kaynak sularını işletmek veya işlettirmek.

f.	 Toplu taşıma yapmak; bu amaçla otobüs, deniz ve su ulaşım araçları, 
tünel, raylı sistem dâhil her türlü toplu taşıma sistemlerini kurmak, kur-
durmak, işletmek ve işlettirmek.

g.	 Katı atıkların toplanması, taşınması, ayrıştırılması, geri kazanımı, orta-
dan kaldırılması ve depolanması ile ilgili bütün hizmetleri yapmak ve 
yaptırmak.

h.	 Mahallî müşterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla, 
belediye ve mücavir alan sınırları içerisinde taşınmaz almak, kamu-
laştırmak, satmak, kiralamak veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis 
etmek, bunlar üzerinde sınırlı aynî hak tesis etmek.

i.	 Borç almak, bağış kabul etmek.

j.	 Toptancı ve perakendeci hâlleri, otobüs terminali, fuar alanı, mezbaha, 
ilgili mevzuata göre yat limanı ve iskele kurmak, kurdurmak, işletmek, 
işlettirmek veya bu yerlerin gerçek ve tüzel kişilerce açılmasına izin 
vermek.

k.	 Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu uyuşmazlıkların an-
laşmayla tasfiyesine karar vermek.

l.	 Gayrisıhhî müesseseler ile umuma açık istirahat ve eğlence yerlerini 
ruhsatlandırmak ve denetlemek.

m.	 Beldede ekonomi ve ticaretin geliştirilmesi ve kayıt altına alınması 
amacıyla izinsiz satış yapan seyyar satıcıları faaliyetten men etmek, 
izinsiz satış yapan seyyar satıcıların faaliyetten men edilmesi sonucu, 
cezası ödenmeyerek iki gün içinde geri alınmayan gıda maddelerini 
gıda bankalarına, cezası ödenmeyerek otuz gün içinde geri alınmayan 
gıda dışı malları yoksullara vermek.

n.	 Reklam panoları ve tanıtıcı tabelalar konusunda standartlar getirmek.

o.	 Gayrisıhhî işyerlerini, eğlence yerlerini, halk sağlığına ve çevreye etkisi 
olan diğer işyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak; hafriyat topra-
ğı ve moloz döküm alanlarını; sıvılaştırılmış petrol gazı (LPG) depolama 
sahalarını; inşaat malzemeleri, odun, kömür ve hurda depolama alan-
ları ve satış yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile taşımalarda çevre 
kirliliği oluşmaması için gereken tedbirleri almak.

p.	 Kara, deniz, su ve demiryolu üzerinde işletilen her türlü servis ve toplu 
taşıma araçları ile taksi sayılarını, bilet ücret ve tarifelerini, zaman ve 
güzergâhlarını belirlemek; durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, 
meydan ve benzeri yerler üzerinde araç park yerlerini tespit etmek ve 
işletmek, işlettirmek veya kiraya vermek; kanunların belediyelere ver-
diği trafik düzenlemesinin gerektirdiği bütün işleri yürütmek.

r.	 Belediye mücavir alan sınırları içerisinde 5/11/2008 tarihli ve 5809 
sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu, 26/9/2011 tarihli ve 655 sayılı 
Ulaştırma, Denizcilik ve Haberleşme Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri 
Hakkında Kanun Hükmünde Kararname ve ilgili diğer mevzuata göre 
kuruluş izni verilen alanda tesis edilecek elektronik haberleşme istas-
yonlarına kent ve yapı estetiği ile elektronik haberleşme hizmetinin 
gerekleri dikkate alınarak ücret karşılığında yer seçim belgesi vermek. 

B

GÖREV, YETKİ VE 
SORUMLULUKLARIMIZ
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Belediye, (e), (f) ve (g) bentlerinde belirtilen hizmetleri Danıştay’ın görüşü ve İçişleri Bakanlığı’nın kararıyla süresi 
kırk dokuz yılı geçmemek üzere imtiyaz yoluyla devredebilir; toplu taşıma hizmetlerini imtiyaz veya tekel oluş-
turmayacak şekilde ruhsat vermek suretiyle yerine getirebileceği gibi toplu taşıma hatlarını kiraya verme veya 67. 
maddedeki esaslara göre hizmet satın alma yoluyla yerine getirebilir.

Meclis kararıyla; turizm, sağlık, sanayi ve ticaret yatırımlarının ve eğitim kurumlarının su, termal su, kanalizasyon, 
doğal gaz, yol ve aydınlatma gibi alt yapı çalışmalarını faiz almaksızın on yıla kadar geri ödemeli veya ücretsiz 
olarak yapabilir veya yaptırabilir, bunun karşılığında yapılan tesislere ortak olabilir; sağlık, eğitim, sosyal hizmet ve 
turizmi geliştirecek projelere İçişleri Bakanlığı’nın onayı ile ücretsiz veya düşük bir bedelle amacı dışında kullanıl-
mamak kaydıyla taşınmaz tahsis edebilir. Belediye ve bağlı idareler, meclis kararıyla mabetlere indirimli bedelle 
ya da ücretsiz olarak içme ve kullanma suyu verebilirler.

Belediye, belde sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili görüş ve düşüncelerini tespit etmek amacıyla kamuoyu 
yoklaması ve araştırması yapabilir. 

•	 Düzenli kentleşmeyi sağlamak, beldenin konut, sanayi ve ticaret alanı ihtiyacını karşılamak amacıyla belediye 
ve mücavir alan sınırları içinde, özel kanunlarına göre korunması gerekli yerler ile tarım arazileri hariç imarlı 
ve alt yapılı arsalar üretmek; konut, toplu konut yapmak, satmak, kiralamak ve bu amaçlarla arazi satın almak, 
kamulaştırma yapmak, bu arsaları trampa etmek, bu konuda ilgili diğer kamu kurum ve kuruluşları ve banka-
larla iş birliği yapmak ve gerektiğinde onlarla ortak projeler gerçekleştirmek.

•	 Kendisine verilen görev ve hizmet alanlarında, ilgili mevzuatta belirtilen usullere göre şirket kurmak. 

•	 Özel gelir ve gideri bulunan hizmetlerini İçişleri Bakanlığı’nın izniyle bütçe içinde işletme kurarak yapmak. 

•	 Kentin gelişimine uygun olarak eskiyen kent kısımlarını yeniden inşa ve restore etmek; konut alanları, sanayi 
ve ticaret alanları, teknoloji parkları, kamu hizmeti alanları, rekreasyon alanları ve her türlü sosyal donatı 
alanları oluşturmak, deprem riskine karşı tedbirler almak veya kentin tarihî ve kültürel dokusunu korumak 
amacıyla kentsel dönüşüm ve gelişim projeleri uygulamak. 

•	 Belediye Meclisinin kararına bağlı olarak görev alanıyla ilgili konularda faaliyet gösteren uluslararası teşek-
kül ve organizasyonlara, kurucu üye veya üye olmak.

Belediye Meclisinin kararı üzerine yapacağı anlaşmaya uygun olarak görev ve sorumluluk alanlarına giren konu-
larda;

a.	 Mahallî idareler ile diğer kamu kurum ve kuruluşlarına ait yapım, bakım, onarım ve taşıma işlerini bedelli 
veya bedelsiz üstlenebilir veya bu kuruluşlar ile ortak hizmet projeleri gerçekleştirebilir ve bu amaçla gerekli 
kaynak aktarımında bulunabilir.

b.	 Mahallî idareler ile merkezî idareye ait aslî görev ve hizmetlerin yerine getirilmesi amacıyla gerekli aynî 
ihtiyaçları karşılayabilir, geçici olarak araç ve personel temin edebilir.

c.	 Kamu Kurumu niteliğindeki meslek kuruluşları, kamu yararına çalışan dernekler, Bakanlar Kurulunca vergi 
muafiyeti tanınmış vakıflar ve 5362 sayılı Esnaf ve Küçük Sanatkârlar Kanunu kapsamına giren meslek oda-
ları ile ortak hizmet projeleri gerçekleştirmek.

d.	 Kendilerine ait taşınmazları, aslî görev ve hizmetlerinde kullanılmak üzere bedelli veya bedelsiz olarak ma-
hallî idareler ile diğer kamu kurum ve kuruluşlarına devretmek veya süresi yirmi beş yılı geçmemek üzere 
tahsis etmek. Bu taşınmazları aynı kuruluşlara kiraya da vermek. Bu taşınmazların, tahsis amacı dışında kul-
lanılması hâlinde, tahsis işlemini iptal etmek. Tahsis süresi sonunda, aynı esaslara göre yeniden tahsis etmek.
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İDAREYE İLİŞKİN BİLGİLER

SIRA BİRİM ADI

1 Başkanlık Binası 

2 Birimler Merkez Hizmet Binası

3 Selimiye Ek Hizmet Binası

4 Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü Bakım Onarım Atölyesi

5 Harem Zabıta Deposu

6 Üsküdar Kültür Merkezi ve Nikah Sarayı

7 Çamlıca Sabahattin Zaim Eğitim Merkezi

8 Boğaziçi Yaşam Merkezi

9 Burhan Felek Bilim ve Sanat Merkezi

10 Altunizade Kültür ve Sanat Merkezi

11 Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi

12 Ahmet Yüksel Özemre Kültür Merkezi

13 Güzeltepe Kültür Merkezi

14 Yavuztürk Niyazi Sayın Kültür Merkezi

15 Balaban Tekkesi Kültür Evi

16 Yedi Güzel Adam ve Öncüler Kütüphanesi

17 Bulgurlu Semt Konağı

18 Validebağ Semt Konağı

19 İcadiye Semt Evi

20 Üsküdar Gençlik Merkezi

21 Üsküdar Gençlik Akademisi

22 Münevver Ayaşlı Gençlik Akademisi

23 Üsküdar Çocuk Üniversitesi

24 Cevdet Çetindoğan Çocuk Akademisi

25 Fevziye Meriç Çocuk Akademisi

26 Libadiye Çocuk Akademisi

27 Prof.Dr. Hayrettin Karaman Çocuk Akademisi

28 Prof. Dr. Saim Yeprem Çocuk Akademisi

29 Cahit Zarifoğlu Bilgi Evi

30 Korkut Özal Bilgi Evi

31 Mehmet Akif Ersoy Bilgi Evi

32 Selami Ali Bilgi Evi

33 Şair Nabi Bilgi Evi

34 Çamlıca Spor Okulu

35 Çamlıca Çocuk Eğitim Merkezi

36 Çamlıca Gençlik Yaşam Merkezi

37 Üsküdar Belediyesi Kadın Konuk Evi

38 Özel Eğitim ve Rehabilitasyon Merkezi

39 Zeynep Kamil Sağlıklı Yaşam Merkezi

40 Hekimbaşı Hayvan Barınağı

A) FİZİKSEL YAPI
Üsküdar Belediyesi’nin hizmet verdiği binaların listesi aşağıda belirtilmiştir.

ÜSKÜDAR BELEDİYESI HİZMET BİNALARI
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Belediye MeclisiBelediye Encümeni

Başkan Yardımcısı Başkan Yardımcısı

Teftiş Kurulu Müdürlüğü

İç Denetçiler

Özel Kalem Müdürlüğü

Belediye 
Başkanı

Kentsel Tasarım 
Müdürlüğü

Yapı Kontrol 
Müdürlüğü

Plan ve Proje 
Müdürlüğü

Ulaşım Hizmetleri 
Müdürlüğü

Fen İşleri Müdürlüğü

Başkan Yardımcısı

İmar ve Şehircilik 
Müdürlüğü

Başkan Yardımcısı Başkan Yardımcısı

Tesisler Müdürlüğü

Zabıta Müdürlüğü

Başkan Yardımcısı

Kültür ve Sosyal İşler 
Müdürlüğü

Sağlık İşleri 
Müdürlüğü

Sosyal Yardım İşleri 
Müdürlüğü

Spor İşleri Müdürlüğü

Emlak ve İstimlak 
Müdürlüğü

Park ve Bahçeler 
Müdürlüğü

Mali Hizmetler 
Müdürlüğü

İnsan Kaynakları ve 
Eğitim Müdürlüğü

Kütüphane 
Müdürlüğü

Yazı İşleri Müdürlüğü

Temizlik İşleri Müdürlüğü

Basın Yayın ve Halkla 
İlişkiler Müdürlüğü

Destek Hizmetleri 
Müdürlüğü

Hukuk İşleri Müdürlüğü

Ruhsat ve Denetim 
Müdürlüğü

Bilgi İşlem Müdürlüğü

İşletme Müdürlüğü

Strateji Geliştirme 
Müdürlüğü

B) ORGANİZASYON ŞEMASI
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•	 Stratejik plân ile yatırım ve çalışma programlarını, belediye faa-
liyetlerinin ve personelinin performans ölçütlerini görüşmek ve 
kabul etmek.

•	 Bütçe ve kesin hesabı kabul etmek, bütçede kurumsal kodlama 
yapılan birimler ile fonksiyonel sınıflandırmanın birinci düzeyleri 
arasında aktarma yapmak.

•	 Belediyenin imar plânlarını görüşmek ve onaylamak, büyükşehir 
ve il belediyelerinde il çevre düzeni plânını kabul etmek.

•	 Borçlanmaya karar vermek.

•	 Taşınmaz mal alımına, satımına, takasına, tahsisine, tahsis şeklinin 
değiştirilmesine veya tahsisli bir taşınmazın kamu hizmetinde ih-
tiyaç duyulmaması hâlinde tahsisin kaldırılmasına; üç yıldan fazla 
kiralanmasına ve süresi otuz yılı geçmemek kaydıyla bunlar üze-
rinde sınırlı aynî hak tesisine karar vermek.

•	 Kanunlarda vergi, resim, harç ve katılma payı konusu yapılmayan 
ve ilgililerin isteğine bağlı hizmetler için uygulanacak ücret tari-
fesini belirlemek.

•	 Şartlı bağışları kabul etmek.

•	 Vergi, resim ve harçlar dışında kalan ve miktarı beş bin TL’den faz-
la dava konusu olan belediye uyuşmazlıklarını sulh ile tasfiyeye, 
kabul ve feragate karar vermek.

•	 Bütçe içi işletme ile 6762 sayılı Türk Ticaret Kanunu’na tâbi ortak-
lıklar kurulmasına veya bu ortaklıklardan ayrılmaya, sermaye ar-
tışına ve gayrimenkul yatırım ortaklığı kurulmasına karar vermek.

•	 Belediye adına imtiyaz verilmesine ve belediye yatırımlarının 
yap-işlet veya yap-işlet-devret modeli ile yapılmasına; belediyeye 
ait şirket, işletme ve iştiraklerin özelleştirilmesine karar vermek.

•	 Meclis başkanlık divanını ve encümen üyeleri ile ihtisas komis-
yonları üyelerini seçmek.

•	 Norm kadro çerçevesinde belediyenin ve bağlı kuruluşlarının kad-
rolarının ihdas, iptal ve değiştirilmesine karar vermek.

•	 Belediye tarafından çıkarılacak yönetmelikleri kabul etmek.

•	 Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; ma-
halle kurulması, kaldırılması, birleştirilmesi, adlarıyla sınırlarının 
tespiti ve değiştirilmesine karar vermek; beldeyi tanıtıcı amblem, 
flama ve benzerlerini kabul etmek.

•	 Diğer mahallî idarelerle birlik kurulmasına, kurulmuş birliklere 
katılmaya veya ayrılmaya karar vermek.

•	 Yurt içindeki ve İçişleri Bakanlığı’nın izniyle yurt dışındaki beledi-
yeler ve mahallî idare birlikleriyle karşılıklı iş birliği yapılmasına; 
kardeş kent ilişkileri kurulmasına; ekonomik ve sosyal ilişkileri 
geliştirmek amacıyla kültür, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet 
ve projeler gerçekleştirilmesine; bu çerçevede arsa, bina ve ben-
zeri tesisleri yapma, yaptırma, kiralama veya tahsis etmeye karar 
vermek.

•	 Fahrî hemşehrilik payesi ve beratı vermek.

•	 Belediye başkanıyla encümen arasındaki anlaşmazlıkları karara 
bağlamak.

•	 Mücavir alanlara belediye hizmetlerinin götürülmesine karar ver-
mek.

•	 İmar plânlarına uygun şekilde hazırlanmış belediye imar prog-
ramlarını görüşerek kabul etmek.

ADALET VE KALKINMA PARTİSİ		

1.	 ALİ RIZA ŞENBABAOĞLU   			 

2.	 ÖMER SARAÇ  				  

3.	 BESİM BEKTAŞ  					   

4.	 MUSTAFA DEMİRAL  				  

5.	 HİLMİ TÜRKMEN  				     

6.	 OSMAN AYDIN   					   

7.	 ŞAHİN AVŞAR  					   

8.	 ABDULLAH AYAZ  				  

9.	 FATİH KORKMAZ  				  

10.	 SEVİL PALTEKİ  					   

11.	 HASAN EKMEN  					   

12.	 ŞERİF TERZİ  					   

13.	 HASAN DEMİR  					   

14.	 COŞKUN ÇALIK  				  

15.	 İBRAHİM GÜR  					   

16.	 AYDIN ALTINTAŞ  					   

17.	 ŞABAN DEMİRÖZ  					      

18.	 MUSTAFA ATLI  					   

19.	 YUSUF ZİYA HASPOLAT  			 

20.	 İSMAİL TÜRKOĞLU  				  

21.	 İLYAS KARAYEL  				  

22.	 İLYAS EKŞİ  						    

23.	 YASİN PEKTAŞ  					      

24.	 KEVSER MEHEL  					      

25.	 YAKUP ÖZBEK  					      

26.	 CEVDET KELEŞ  

27.	 EYLEM ÖZEN		

		

CUMHURİYET HALK PARTİSİ

28.	 MUSTAFA RÜSTEM OLGA  				  

29.	 DOĞAN TEKEL  					   

30.	 A. AYHAN ALGANTÜRK	   			 

31.	 AHMET KILIÇ  		

32.	 BAHRİ GÖGER   					   

33.	 ERCAN ÇETİN  					      

34.	 NAZIR ARSLAN  					   

35.	 ORHAN EGİN  					   

36.	 HASAN DURDAĞI   				  

37.	 ABDURRAHMAN TURAN   				  

38.	 DERVİŞ GÖZCÜ  					   

39.	 NASRETTİN ÖZKAYA  				     

40.	 SERPİL BEŞOK   					      

41.	 ERHAN GÜLKAN  					      

42.	 YAŞAR AKYÜZ  		   

SAADET PARTİSİ

43.	 HASAN DURMUŞ  					      

44.	 NİZAMETTİN ÖZCAN  				  

45.	 KASIM KAHRAMAN  			 

BELEDİYE MECLİSİNİN GÖREVLERİ 6. SEÇİM DÖNEMİ MECLİS ÜYELERİ
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ADALET VE KALKINMA PARTİSİ	 CUMHURİYET HALK PARTİSİ

OSMAN AYDIN

UMUT EKŞİ

SÜLEYMAN 
GEDİKOĞLU

AHMET TOKKAN

ABDULLAH AYAZ

EMEL ERSOY

CELALETTİN 
CİNGÖZ

ERCAN ERDEM

OLCAY KURT

SAADEDDİN 
KARACA

SATIHANIM 
TELOĞLU

İLYAS KARAYEL

YILMAZ ÇALIK YUNUS CAN

KAZIM AKKAYA

MEHMET 
GÜLBAHÇE

CEVDET KELEŞ

CEMAL GÜRSEL 
AYCİBİN

ZEKİ BIYIK

MİKAİL GÜRSÜL ERDAL TÜFEKÇİ

SEMA ŞEN

MEHMET BARAN

ESAT KALAY
Meclis 1. Başkan Vekili 

(03.11.14 / ...) 

Meclis 2. Başkan Vekili 
(07.04.14 / 03.11.14)

CELALETTİN CİNGÖZ
Meclis 2. Başkan Vekili 

(03.11.14 / ...)

MURAT YAVUZ
Divan Katibi 
(07.04.14 / ...)

SAADEDDİN KARACA
Divan Katibi 
(07.04.14 / ...)

KEMAL CANİKLİ
Divan Katibi 
(07.04.14 / ...)

BANU ÇİÇEKLİ

ERDOĞAN KILIÇ

SEDAT AYYILDIZ

HİKMET ÖZTÜRK NEZİH 
KÜÇÜKERDEN

ENVER 
HACIOSMANOĞLU

ÖZDEN ÇELİK

ALİ TURGUT

BANU GÜN ÖZTÜRK

SAFFET SARIKAYA

İBRAHİM YALÇIN

KEMAL CANİKLİ

VİLDAN ÇELİK

HAMZA CEBECİ AHMET KILIÇ

NEJDET AY

ŞÜKRÜ EGİN

MURAT YAVUZ

BİNALİ COŞKUN

ÇETİN KARADAĞHÜSEYİN YÜRÜK 
(AYRILDI)

HÜSEYİN YÜRÜK 
Meclis 1. Başkan Vekili 
(07.04.14 / 03.11.14)

ALİ RIZA 
ŞENBABAOĞLU

ESAT KALAY 

7. SEÇİM DÖNEMİ MECLİS ÜYELERİ

MECLİS YÖNETİMİ
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a.	 Stratejik plân ve yıllık çalışma programı ile bütçe ve kesin hesabı 
inceleyip belediye meclisine görüş bildirmek.

b.	 Yıllık çalışma programına alınan işlerle ilgili kamulaştırma karar-
larını almak ve uygulamak.

c.	 Öngörülmeyen giderler ödeneğinin harcama yerlerini belirlemek.
d.	 Bütçede fonksiyonel sınıflandırmanın ikinci düzeyleri arasında 

aktarma yapmak.
e.	 Kanunlarda öngörülen cezaları vermek.

f.	 Vergi, resim ve harçlar dışında kalan dava konusu olan belediye 
uyuşmazlıklarının anlaşma ile tasfiyesine karar vermek.

g.	 Taşınmaz mal satımına, trampasına ve tahsisine ilişkin meclis ka-
rarlarını uygulamak; süresi üç yılı geçmemek üzere kiralanmasına 
karar vermek.

h.	 Umuma açık yerlerin açılış ve kapanış saatlerini belirlemek.
i.	 Diğer kanunlarda belediye encümenine verilen görevleri yerine 

getirmek.

Hilmi TÜRKMEN
Encümen Başkanı  

Cemal Gürsel AYCİBİN
Meclis Üyesi

Suna KORKMAZ
Yazı İşleri Müdürü

Sedat AYYILDIZ 
Encümen Başkan Vekili

Emel ERSOY 
Meclis Üyesi

Duran KURNAZ
Yapı Kontrol Müdürü

Erdoğan KILIÇ 
Meclis Üyesi

Kadir GİDER
Mali Hizmetler Müdürü

BELEDİYE ENCÜMENİNİN GÖREVLERİ

BELEDİYE ENCÜMENİ

Hukuk ve Mülkiye Komisyonu
1.	 Sedat Ayyıldız
2.	 Hikmet Öztürk
3.	 Vildan Çelik
4.	 Banu Gün Öztürk
5.	 Binali Coşkun

Tarife Komisyonu
1.	 Süleyman Gedikoğlu
2.	 İlyas Karayel
3.	 Cevdet Keleş
4.	 Mehmet Baran
5.	 Şükrü Egin

Bütçe ve Kesin Hesap Komisyonu
1.	 Kemal Canikli
2.	 Banu Çiçekli
3.	 Ahmet Tokkan
4.	 Kazım Akkaya
5.	 Erdal Tüfekçi	

İmar Komisyonu
1.	 Abdullah Ayaz
2.	 Satıhanım Teloğlu
3.	 Umut Ekşi
4.	 Nezih Küçükerden
5.	 Ahmet Kılıç

Çevre ve Sağlık Komisyonu
1.	 Ali Turgut
2.	 Mikail Gürsül
3.	 Yılmaz Çalık
4.	 Olcay Kurt
5.	 Mehmet Gülbahçe

Trafik Komisyonu
1.	 Esat Kalay
2.	 Hikmet Öztürk
3.	 Murat Yavuz
4.	 Yunus Can
5.	 Ercan Erdem

Gençlik ve Spor Komisyonu
1.	 Osman Aydın
2.	 Umut Ekşi
3.	 Kemal Canikli
4.	 Nejdet Ay
5.	 İbrahim Yalçın

Eğitim ve Kültür Komisyonu
1.	 Zeki Bıyık
2.	 Ali Rıza Şenbabaoğlu
3.	 Hamza Cebeci
4.	 Özden Çelik
5.	 Saffet Sarıkaya

Fiziksel ve Zihinsel Engelliler Komisyonu
1.	 Osman Aydın
2.	 Ali Turgut
3.	 Emel Ersoy
4.	 Olcay Kurt
5.	 Enver Hacıosmanoğlu	

Kadın ve Aile Komisyonu
1.	 Banu Çiçekli
2.	 Vildan Çelik
3.	 Satıhanım Teloğlu
4.	 Sema Şen
5.	 Banu Gün Öztürk

Marmara Belediyeler Birliği
1.	 Ali Rıza Şenbabaoğlu(Asil)
2.	 Çetin Karadağ (Asil)
3.	 Mikail Gürsül (Yedek)

İstanbul Boğazı Belediyeler Birliği
1.	 Banu Çiçekli(Asil)
2.	 Vildan Çelik (Asil)
3.	 Yılmaz Çalık (Yedek)
4.	 Saadeddin Karaca (Yedek)

Türk Dünyası Belediyeler Birliği
1.	 Hamza Cebeci (Asil)
2.	 C.Gürsel Aycibin (Yedek)

7. SEÇİM DÖNEMİ, 07/04/2014-09/04/2014 NİSAN AYI VE 03/11/2014 MECLİS TOPLANTILARINDA 
YAPILAN SEÇİMLERE GÖRE MECLİS GÖREV DAĞILIM LİSTESİ

İHTİSAS KOMİSYONLARI
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a.	 Belediye teşkilâtının en üst amiri olarak belediye teşkilâtını sevk 
ve idare etmek, belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

b.	 Belediyeyi stratejik plâna uygun olarak yönetmek, belediye idare-
sinin kurumsal stratejilerini oluşturmak, bu stratejilere uygun ola-
rak bütçeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin performans 
ölçütlerini hazırlamak ve uygulamak, izlemek ve değerlendirmek, 
bunlarla ilgili raporları meclise sunmak.

c.	 Belediyeyi devlet dairelerinde ve törenlerde, davacı veya davalı 
olarak da yargı yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d.	 Meclise ve encümene başkanlık etmek.

e.	 Belediyenin taşınır ve taşınmaz mallarını idare etmek.

f.	 Belediyenin gelir ve alacaklarını takip ve tahsil etmek.

g.	 Yetkili organların kararını almak şartıyla sözleşme yapmak.

h.	 Meclis ve encümen kararlarını uygulamak.

i.	 Bütçeyi uygulamak, bütçede meclis ve encümenin yetkisi dışında-
ki aktarmalara onay vermek.

j.	 Belediye personelini atamak.

k.	 Belediye ve bağlı kuruluşları ile işletmelerini denetlemek.

l.	 Şartsız bağışları kabul etmek.

m.	 Belde halkının huzur, esenlik, sağlık ve mutluluğu için gereken 
önlemleri almak.

n.	 Bütçede yoksul ve muhtaçlar için ayrılan ödeneği kullanmak, 
engellilere yönelik hizmetleri yürütmek ve engelliler merkezini 
oluşturmak.

o.	 Temsil ve ağırlama giderleri için ayrılan ödeneği kullanmak.

p.	 Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye 
encümeni kararını gerektirmeyen görevleri yapmak ve yetkileri 
kullanmak.

Hilmi TÜRKMEN
Belediye Başkanı

Abdullah AYAZ
Belediye Başkan Yardımcısı

Mete YAPICI
Belediye Başkan Yardımcısı

Mustafa Serdar GÜLEÇ
Belediye Başkan Yardımcısı

Zeki BIYIK
Belediye Başkan Yardımcısı

Sedat AYYILDIZ
Belediye Başkan Yardımcısı

Şadan ÖZKAYA
Belediye Başkan Yardımcısı

BELEDİYE BAŞKANININ GÖREV VE YETKİLERİ BELEDİYE BAŞKANI VE BAŞKAN YARDIMCILARI
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Bilişim Sistemleri

Üsküdar Belediyesi, gelişmiş teknolojik altyapısı ve başarı ile hayata 
geçirilen bilişim projeleriyle önde gelen belediyeler arasında yer al-
maktadır. Farklı lokasyonlardaki 10 hizmet noktası G.SHDSL, 15 hiz-
met noktası ADSL altyapısı ile Sanal Özel Ağ tüneli kurarak Belediye 
Başkanlığı’ndaki Metro Ethernet (150 Mbps) hattına bağlanmaktadır.

Selimiye’deki hizmet binamız 30 Mbps Metro Ethernet bağlantısı ile 
merkez binamızla bağlantı sağlamaktadır. Belediyemizin hizmet bina-
ları ve Bilgi Evlerinde 1100 civarında bilgisayar kullanılmaktadır. Aynı 
zamanda yüksek bağlantı hızı gerektiren 6 nokta 30 Mbps hızlarıyla 
kablosuz olarak merkez binaya bağlanmaktadır.

Üsküdar Belediyesi’nde bütün birimler işlemlerini, sözel ve grafik ve-
rilerin tutulduğu Kent Bilgi Sistemi üzerinden yürütmektedir. Sistem, 
kurumumuzun çalışma ve ihtiyaçlarına göre uyarlanmış çok sayıda 
modülü ile Üsküdar’a 360 derece bakabilme olanağı sağlamaktadır. 
Coğrafi Bilgi Sistemi (CBS) uygulaması da Kent Bilgi Sistemi ile en-
tegre olarak kullanılmaktadır. Kent Bilgi Sistemi belediyemizin ana 
verilerinin yönetildiği temel uygulamadır ve 2013 yılı başında yapılan 
çalışmalarla başarılı bir şekilde kullanıma alınmıştır.

Üsküdar’la ilgili zengin bilgi arşivinin yanı sıra, belediye faaliyetleri 
hakkında bilgi ve haberlerle donatılan ve her gün güncellenen kurum-
sal web sitesi, www.uskudar.bel.tr adresinden yayınlanmaktadır.

Vatandaşlarımız web sitesi üzerinden sıklıkla; süper hizmet masa-
sı (öneri, şikâyet bildirimi ve takibi), e-Belediye (kredi kartı ile vergi 
ödeme işlemleri, gayrimenkul bilgileri, tahakkuk, borç, tahsilât, ruhsat 
vb. bilgilere erişim imkânı), kent haritası, ihale bildirimleri, meclis gün-
demi ve kararları, bilgi edinme formu, imar durumu sorgulama, zemin 
durumu sorgulama, sokak rayici sorgulama, bütçe bilgileri, e-beyanna-
me işlemlerini gerçekleştirmektedir. Ayrıca Sesli Yanıt Sistemi, Mobil 
Uygulamalar gibi farklı kanallardan belediye sistemimizdeki çeşitli 
verilere erişilebilmektedir.

Belediye arşivindeki yaklaşık 3,5 milyon evrak taranarak elektronik or-
tama aktarılmış ve Dijital Arşiv Sistemi sayesinde kurum içi kullanıcı-
lara, fiziksel arşivden dosya almaksızın, bilgisayarları üzerinden gerekli 
belgelere erişme olanağı sağlanmıştır.

 
 
Nikâh sarayındaki nikâhları internet üzerinden yayınlamak suretiyle 
çeşitli nedenlerle yakınlarının nikâhlarına katılamayan vatandaşları-
mız bu nikâhları canlı olarak izleyebilmektedir.

Bilgi İşlem Felaket Kurtarma Merkezimiz Selimiye’deki ek hizmet bina-
sında bulunmakta ve sistemlerimiz belirli aralıklarla burada yedeklen-
mektedir. Bilgi güvenliğine yönelik çalışmalarımız geliştirilerek devam 
etmektedir.

Bilgi evlerinde öğrencilerimizin üyelikleri, devam bilgileri ve ödünç ki-
tap alma durumları için Bilgi Evleri Yönetim Yazılımı kullanılmaktadır.

Temizlik İşleri Müdürlüğü’nün vatandaştan ve kurum içinden gelen ta-
lepleri yönetebileceği, Süper Hizmet Masası ile entegre çalışan bir İş 
Takip Uygulaması kullanılmaktadır.

Fen İşleri Müdürlüğü’nün vatandaştan ve kurum içinden gelen taleple-
ri yönetebileceği, Süper Hizmet Masası ve UskudarMap (IOS uygulama-
sı) ile entegre çalışan bir İş Takip Uygulaması kullanılmaktadır. 

Saha denetim ekipleri olan birimler tarafından kullanılmak üzere 
mobil cihazlar üzerinde çalışan Mobil Denetim Uygulaması geliş-
tirilmiştir. Uygulama Mali Hizmetler Müdürlüğü, Zabıta Müdürlüğü, 
Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü saha denetim ekipleri tarafından  
kullanılmaktadır.

Üsküdar Belediyesi Donanım Kaynakları

Üsküdar Belediyesi, 11 adet sunucu bilgisayarına, 75 adet sanal sunu-
cuya, 1105 adet kullanıcı bilgisayarına, 30 adet thinclient terminaline, 
145 adet yazıcıya ve 60 adet kablosuz erişim noktasına sahiptir. Tüm 
bu donanım kaynakları ile iç ve dış paydaşlarımıza hizmet sunulmak-
tadır.

ÜSKÜDAR BELEDİYESİ YAZILIM KAYNAKLARI

TÜR YAZILIM / ÜRÜN ADI ADET

Belediye Kent Bilgi Sistemi kapsamında kurulan yazılımlar

ArcGIS Engine Single Use License 10

NetCad 31

Kent Bilgi Sistemi 1

e-Belediye Uygulamaları 1

Süper Hizmet Masası Yazılımı 1

Digital Arşiv Yönetim Programı 1

Üsküdar Belediyesi Mobil Uygulama 1

Veritabanı Sistemleri
Microsoft SQL Server Standard Edition 1

Oracle 11g 2 CPU SERVER LİSANSI

İşletim Sistemleri

Microsoft Windows Server Standard 2008 R2 12

Microsoft Windows Server Datacenter 2008 R2 2

Microsoft Windows Server Enterprise 2008 R2 10

Microsoft Win Rmt Dsktp Svcs CAL 2008 50

Microsoft Windows Server CAL 2008 R2 100

Microsoft Windows Server External Connector 2008 R2 1

Linux Red Hat Cluster 1

Kurumsal Uygulamalar

IBM DB2 Content Manager Ent. 40

TrendMicro 651

AutoCad 10

VMWare 8 CPU 

LOGO GO 5

QlikView 15

Astaro 9999

Desktop Central 1000 PC, 10 kullanıcı

Server Desk Plus 20 teknisyen

Manage Engine Opmanager 50 Cihaz

CryptoLog 10000 EPS

Microsoft Exchange Server Standard 2010 1

Microsoft Exchange Enterprise CAL 2010 100

Microsoft Office Professional Plus 2010   46

Windows Share Point IntrntSites Ent License  10

Citrix NetScaler VPX 200 - Platinum Edition 1

Eharita uygulaması (eharita.uskudar.bel.tr) 1

Ankageo 360 (Panoromik Üsküdar Rehberi) 1

Toplu SMS-MMS Gönderim Uygulamaları 1

Hakediş Yaklaşık Maliyet Uygulamaları 1

Bilgi Evleri Yönetimi Yazılımı 1

Temizlik İşleri İş Takip Uygulaması 1

Fen İşleri İş Takip Uygulaması 1

Mobil Denetim Uygulaması 1

C) BİLGİ VE TEKNOLOJİK KAYNAKLAR
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sküdar Belediyesi personeli; memur, işçi ve sözleşmeli çalışanlardan oluşmaktadır. İşçi statüsündekiler daimi personel olup, 31 Aralık 2014 
tarihi itibariyle kurumumuzda 503 memur, 64 işçi, 16 sözleşmeli personel olmak üzere toplam 583 çalışan bulunmaktadır. Toplam personelin 
yaklaşık %86’sı memur, %11’i işçi ve %3’ü de sözleşmeli personeldir. 

Üsküdar Belediyesi çalışanlarının 2014 yılında istihdama göre eğitim durumu dağılımı (ilkokul, ortaokul, lise, lisans ve yüksek lisans) aşağıda 
belirtilmiştir.

İŞÇİ PERSONEL BELEDİYE HİZMET SINIFLARI TABLOSU

BELEDİYE PERSONELİ CİNSİYET DAĞILIMI  

EĞİTİM DURUMU DAĞILIMI
MEMUR PERSONEL BELEDİYE HİZMET SINIFLARI TABLOSU

SÖZLEŞMELİ PERSONEL BELEDİYE HİZMET SINIFLARI TABLOSU

Memur Sözleşmeli

İşçi 11%

35%
5%
2%

9%

10%

25%
14%

86% 3%

MEMUR % 

GİHS-Genel İdare Hizmetleri Sınıfı 323 55,4

AHS-Avukatlık Hizmetleri Sınıfı 8 1,3

SHS-Sağlık Hizmetleri Sınıfı 22 3,7

THS-Teknik Hizmetleri Sınıfı 144 24,6

YHS-Yardımcı Hizmetler Sınıfı 6 1     

Genel Toplam 503 86

İŞÇİ %

HSOP-Hizmet Sınıfı Olmayan Pers. (İşçi) 64 10,8

Genel Toplam 64 11

SÖZLEŞMELİ % 

GİHS-Genel İdare Hizmetleri Sınıfı 4 0,75

AHS-Avukatlık Hizmetleri Sınıfı 3 0,56

SHS-Sağlık Hizmetleri Sınıfı 1 0,19

THS-Teknik Hizmetleri Sınıfı 8 1,5

Genel Toplam 16 3

CİNSİYET
MEMUR İŞÇİ SÖZLEŞMELİ TOPLAM

Sayı % Sayı % Sayı % Sayı %

Kadın 159 31,6 2 3,1 3 18,75 164 28,1

Erkek 344 68,4 62 96,9 13 81,25 419 71,9

Toplam 503 100 64 100 16 100 583 100

Lisans

Yüksek Lisans

Ortaokul

İlkokul

Meslek Lisesi

Lise

Önlisans

Ü

D) İNSAN KAYNAKLARI
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Üsküdar Belediyesi, mali durum ve hizmetin önceliği dikkate alınarak 
kanun ve yönetmeliklerle kendine çizilmiş alan içerisinde halka hiz-
met götürmektedir. Bu çerçevede; imar, su ve kanalizasyon gibi kentsel 
altyapı (asfalt, yol, bordür, tretuvar, kanal, stabilize, duvar, merdiven, park 
ve  konut yapılması, orta ve yükseköğrenim öğrenci yurtlarının yapıl-
ması, devlete ait okul binalarının inşası ve bakım-onarımı ile ihtiyaç-
larının karşılanması, yeşil alanlar ve spor alanları oluşturulması, fidan 
dikimi, ağaçlandırma, plan yapma, yapı denetim vb.), zabıta faaliyetleri,  
turizm ve tanıtım faaliyetleri, kültür sanat faaliyetleri (konserler, anma 
programları, festivaller, kurslar, konferanslar, sempozyumlar, yarışmalar, 
sinema gösterimleri, tiyatro gösterimleri),  gençlik ve spor faaliyetleri 
(spor malzemelerinin verilmesi, turnuvalar, yarışmalar, yaz okulu, kış 
okulu, atletizm, hentbol, yüzme vb.) nikah, ticaretin geliştirilmesi, sos-
yal hizmetler ile mesleki beceri kazandırma  faaliyetleri (yardımlar, el 
beceri kursları, kadın el ürünleri pazarı, rehabilitasyon hizmetleri, kadın 
ve çocuk konukevleri, bilgi evleri, burslar vb.) temizlik, çevre ve sağlık 
hizmetleri, acil yardım, kurtarma ve ambulans hizmetleri (sağlık tara-
maları, rehabilitasyon hizmetleri, çöp toplama, veterinerlik hizmetleri, 
defin işlemleri vb.), şehir içi trafiğin düzenlenmesi, mabetlerin yapımı 
ve bakımı, kültür ve tabiat varlıklarının korunması, halkla ilişkiler (halk 
meclisleri, süper hizmet masası, gençlik-kadın-çocuk meclisleri, kent 
konseyi, şenlikler vb.), idari ve mali (personel, ekonomik kaynakların 
takibi, rantabl harcanmasının sağlanması) vb. hizmetleri sunmaktadır. 
Hizmetlerin hızlı ve kaliteli şekilde sunulmasına; yaşlı, düşkün ve dar 
gelirlilerin durumlarına uygun yöntemler seçilmesine dikkat edilmek-
tedir. Sunduğumuz hizmetlere ilişkin detaylı bilgiler faaliyet raporu-
muzun ilgili bölümlerinde yer almaktadır.

2014 yılı Eylül ayında alınan Belediye Meclisi kararı ile Kentsel Tasa-
rım Müdürlüğü,  Spor İşleri Müdürlüğü, Tesisler Müdürlüğü ve Ulaşım 
Hizmetleri Müdürlüğü kurulmuştur. Bu müdürlüklerle ilgili faaliyetlere 
kitabın ilgili bölümlerinde yer verilmiştir.

 
Belediyemizde üst yönetici olan Belediye Başkanına bağlı altı başkan 
yardımcısı görev yapmaktadır. Harcama yetkilisi görevleri birim yöneti-
cisi durumundaki müdürler tarafından yürütülmektedir. Kurumumuzun 
idari yapısında Başkan ve başkan yardımcılarına bağlı yirmi sekiz har-
cama birimi yetkilisi görev yapmaktadır. 2014 yılı içerisinde Belediye 
Başkanına bağlı bir iç denetçi ile Teftiş Kurulu Müdürlüğü üzerinden 
üç müfettiş görev yapmıştır. Belediyemizde ön mali kontrol işlemleri 
ilgili harcama birimi ve Mali Hizmetler Müdürlüğü bünyesinde yapıl-
maktadır. Ayrıca her yıl olduğu gibi 5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 
25. maddesi gereği Belediye Meclisi içerisinden seçilen Denetim Ko-
misyonu Ocak - Mart ayları içinde görev yaparak Başkanlığa denetim 
sonuç raporu hazırlamıştır. Bu hizmetlere ilişkin detaylı bilgiler faali-
yet raporumuzun ilgili bölümlerinde yer almaktadır.

F) YÖNETİM VE İÇ KONTROL SİSTEMİ

E) SUNULAN HİZMETLER
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MALİ
BİLGİLER
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Belediyemizin 2014 yılı ödenek ve harcamalarının kurumsal sınıf-
landırılmasına ilişkin bilgiler Ek-1’de, fonksiyonel sınıflandırılmasına 
ilişkin bilgiler Ek-2’de ve ekonomik sınıflandırılmasına ilişkin bilgi-
ler Ek-3’te yer almaktadır. 2014 yılı gider bütçemiz 345.000.000,00 
TL, 2014 yılı bütçesi gider tahakkuku %93,50 gerçekleşme ile 
322.586.984,04 TL olmuştur.

2014 yılı gelir bütçesi 325.500.000,00 TL+ 19.500.000,00 TL finans-
manın ekonomik sınıflandırması olup; gelir bütçesi %100.32’lık oran-
la 326.550.047,65 TL olarak gerçekleşmiştir. Gelirlerin giderleri karşı-
lama oranı ise % 101 olmuştur (Ek-6).

2014 yılında da 2013 yılında olduğu gibi analitik sistemde tahakkuk 
esaslı muhasebe sistemi uygulanmış bulunmaktadır. Yeni hesap pla-
nına göre bilançomuzda 916.143,85 TL dönem sonu olumlu faaliyet 
olarak kapatılmıştır.

Bankalarda bir sonraki yıla 5.926.820,33 TL nakit varlığı devredil-
miştir. Temel göstergelere ilişkin mali tablolar rapor ekindedir.  Kesin 
Mizan (Ek-4)  Bilanço (Ek-5)

Üsküdar Belediyesi Sayıştay’ın dış denetimine tabi olup, 2014 yılı itibariyle sorguya alınmış harcama birimimiz bulunmamaktadır.

2014 Yılı Harcamalarının Ekonomik Dağılımı TL

Mal ve Hizmet Alımları	 174.321.039,47 

Sermaye Giderleri 81.229.038,31 

Personel Giderleri 31.142.479,66 

Cari Transferler 28.832.891,30 

Sosyal Güvenlik Kurumları 4.412.186,88 

Faiz Giderleri 0

Sermaye Transferleri 2.649.348,42

Toplam 322.586.984,04 

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Bütçe (Milyon TL) 184,00      166,00      231,00    236,00   335,00 345,00

Harcama (Milyon TL) 142,47      166,83          230,24    235,58     309,36          322,58     

Bütçe		  184,00
Harcama 	 142,47

Bütçe		  236,00
Harcama 	 235,58

Bütçe		  166,00
Harcama 	 166,83

Bütçe		  335,00
Harcama 	 309,36

Bütçe		  231,00
Harcama 	 230,24

Bütçe		  345,00
Harcama 	 322,58

2009

2012

2010

2013

2011

2014

Mali Bilgiler

BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI

MALİ DENETİM SONUÇLARI

TEMEL MALİ TABLOLARA İLİŞKİN AÇIKLAMALAR

YILLARA GÖRE BÜTÇE VE HARCAMALAR
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STRATEJİK AMAÇLAR VE
STRATEJİK HEDEFLER
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SA1 - Belediyemizin karar ve uygulamalarında paydaşların katılımcılı-
ğını sağlamak, etkin bir yönetim anlayışı geliştirmek, sunulan hizme-
tin hızını ve kalitesini artırmak.

Kurumumuzda, IX. Kalkınma Planı’nda belirtilen, “Kamu Hizmetlerin-
de Kalite ve Etkinliğin Artırılması” amacına uygun olarak, vatandaşın 
beklentilerini karşılamayı esas alan, daha esnek, etkili, şeffaf, hızlı ve 
kaliteli nitelikte hizmet sunmayı sağlayacak yönetişim ilkeleri benim-
senmiş ve uygulamaya alınmıştır. 

Ülkemizde mali ve ekonomik alanda son yıllarda sağlanan başarılar ve 
istikrarlı gelişim, yerel yönetimlerin de mali disiplinlerini geliştirme-
lerini, stratejik hedefler belirleyerek kaynaklarını bu önceliklere göre 
yönlendirmelerini, kolay denetlenebilir ve hesap verebilir sistemler 
oluşturmalarını gerektirmiştir. Belediyemiz, 2010 -2014 stratejik plan 
döneminde, mali yapıyı güçlendirici çalışmalarla, bütçe gerçekleşme 
oranının sürdürülebilir şekilde yükseltilmesini amaçlamıştır. Yine bu 
doğrultuda, kaynakların verimli kullanılması, organizasyonel yapının 
ve insan kaynaklarının geliştirilmesi için çalışmalar yapılacaktır. 

Kurumsallaşma, bürokrasiyi azaltma ve vatandaşa sosyal eşitlik çerçe-
vesinde tarafsız hizmet sunumu için iş süreçleri analiz edilerek iyileş-
tirilecek ve standartlaştırılacaktır. 

Halkla iletişim kanallarının güçlendirilmesine önem verilecek, Kent Kon-
seyi çalışmaları ve paydaşların yönetime katılımını artıracak uygulama-
lar geliştirilecektir. Bilişim sistemlerinden en üst düzeyde faydalanılarak, 
e-devlet çerçevesinde gerekli dönüşüm projeleri gerçekleştirilecektir.

SH 1.1 - Etkin, verimli ve denetlenebilir çalışmayı sağlayacak, idari ve 
mali yönetim sistemlerini oluşturmak ve geliştirmek.

Dinamik, yüksek koordinasyonlu ve denetlenebilir bir kurum yapısı oluş-
turmak, kaynakların verimli kullanımının ve kaliteli hizmet anlayışının 
daima yüksek seviyede tutulmasını temin etmek amacıyla; idari ve mali 
yönetim sistemlerimizi geliştirici uygulamaların gerçekleştirilmesi he-
deflenmektedir. Verilen hizmetin ve yapılan yatırımların planlı, sistema-
tik, raporlanabilir ve hesap verilebilir şekilde yürütülmesi için gerekli 
eğitim, organizasyon, yazılım, donanım ve alt yapı sistemleri kurulacaktır. 
İlişkide bulunulan diğer kamu kurumları ile (İBB, Tapu Kadastro Müdür-
lüğü, Nüfus İdaresi, Vergi Dairesi vb.) ilişkilerin güçlendirilmesi ve bilgi 
paylaşımı için gerekli çalışmalar yapılacaktır. 

Bir yandan tasarruf sağlayıcı uygulamalarla giderler düşürülürken, diğer 
yandan belediyemizin gelirlerini artırıcı çözümler geliştirilecektir. Tüm 
birimlerin, stratejik planda ve performans programlarında yer alan he-
defleri gerçekleştirmeleri için etkili bir yönetim mekanizması oluştu-
rulacaktır.

SH 1.2 - İnsan kaynakları yönetimini, kurumun dinamik yapısına uygun 
şekilde geliştirmek.

Belediye hizmetlerinin kalite ve etkinliğinde en belirleyici ve önemli 
rolü oynayan, İnsan Kaynakları faktörüdür. Kamuda insan kaynakları-
nın verimli kullanılması amacıyla, kuruluşların memur, işçi ve sözleş-
meli personel kadro ve pozisyonlarına ilişkin norm kadro çalışmaları 
yapılmıştır. 

Belediyemizde de bu kapsamda, çalışanların görev ve yetkileri tanım-
lanarak, eğitimlerle desteklenmeleri, uzman oldukları alanlara yön-
lendirilmeleri ve birimlere ihtiyaçları doğrultusunda dengeli dağılım-
larının sağlanması için gerekli çalışmalar yürütülmektedir. 

Planlanan beş yıllık dönemde, insan kaynakları yönetiminin etkinleş-
tirilmesi için gerekli düzenlemeler yapılacak, çalışanların moral ve 
motivasyonunu artırmak suretiyle vatandaşımıza daha kaliteli hizmet 
sunumu sağlanacaktır. 

Kurumsal ihtiyaçlar çerçevesinde eğitimlerden en üst düzeyde fay-
dalanılacak, hizmet sunumunda ve altyapı yatırımlarının planlanma-
sında ve uygulanmasında özel sektörün optimum şartlarda katılımını 
sağlayıcı çözümler geliştirilecektir.

SH 1.3 - İletişim kanallarımızı güçlendirerek paydaşların belediye karar 
ve hizmetlerine üst seviyede katılmalarını, faaliyetler hakkında bilgilen-
melerini ve kurumsal tanıtımı sağlamak.

İlçe yönetiminde çalışanların, vatandaşların ve diğer paydaşların gö-
rüşlerinin alınmasına önem verilerek, belediyemizin hizmet ve yatı-
rımları konusunda katılımı artırıcı çalışmaların yapılması hedeflen-
mektedir. Bu doğrultuda; paydaşlarımızla karşılıklı doğru ve hızlı bilgi 
akışı temin edilecek, iletişim imkânları üst seviyede kullanılarak, be-
lediyemizin proje ve hizmetlerinin etkili şekilde tanıtımı yapılacaktır. 

Vatandaş beklentilerinin eksiksiz ve zamanında yerine getirilmesi, 
başvuru ve önerilerinin en uygun ve en hızlı şekilde değerlendirilmesi 
sağlanacaktır. 

Birimler arasındaki iletişim kopukluklarının önüne geçilerek, ekip ça-
lışmalarına ve etkinliklere gönüllü katılımı sağlayacak uygulamalar 
geliştirilecektir. 

Şeffaflık ilkesi gereğince; kurumsal faaliyet ve projeler, bütçe ve stra-
tejik plan bilgileri, meclis ve encümen kararları internet ortamından 
güncel olarak sunulacaktır.

Vizyonumuz Misyonumuz

Temel 
Değerlerimiz

SA 4
SH 4.1, SH 4.2

SA 2
SH 2.1, SH 2.2,

SH 2.3

SA 6
SH 6.1, SH 6.2

SA 5
SH 5.1, SH 5.2

SA 3
SH 3.1, SH 3.2, 
SH 3.3, SH 3.4

SA 1
SH 1.1, SH 1.2, 
SH 1.3, SH 1.4, 

SH 1.5,

PANORAMA STRATEJİK PLAN STRATEJİK AMAÇLAR VE STRATEJİK HEDEFLER

 Stratejik Amaçlar ve Stratejik Hedefler46 47Faaliyet Raporu 2014



SH 1.4 - Hızla gelişen ve değişen teknolojik imkanları kullanarak, en uy-
gun donanım ve yazılım altyapısını tesis etmek.

Bilgi ve iletişim teknolojilerinin gelişimi ve yaygınlaşması, ürün ve 
hizmet sunumlarında önemli değişikliklere neden olarak, hayatı ko-
laylaştıran hızlı çözümleri ile vatandaşın bu yöndeki beklentilerini de 
etkileyerek, yerel yönetimlerin yapılarında bilişim teknolojilerini vaz-
geçilmez kaynaklar haline getirmiştir. Belediyemiz bu konudaki kay-
naklarını artırıp, etkin ve verimli şekilde kullanarak, kurum için gerekli 
donanım ve yazılım yatırımlarını gerçekleştirecektir. 

Belediyemizin tüm birimleri arasındaki iletişimin iyileştirilmesi, ku-
rumsal veri ağımızın ve internet iletişimi altyapımızın ihtiyaçlar doğ-
rultusunda genişletilmesi ve güncel teknolojilere uygun şekilde güç-
lendirilmesi sağlanacaktır.

SH 1.5 - e-devlet / e-dönüşüm çerçevesinde geliştirilecek vizyoner proje-
lerle, bilişim sahasında örnek belediyeler arasında yer almak.

Avrupa Birliği’nin 2000 yılında kabul ettiği Lizbon Stratejisinde “i2010” 
belirtilen bilgi toplumu hedeflerine paralel olarak, ulusal bilgi politi-
kasının oluşturulması ve uygulanması için öncelikle “e-Türkiye Girişimi” 
ve daha sonra da e-Devlet alanındaki çalışmaları birleştirmek üzere 
“eDTr (e-Dönüşüm Türkiye)” projeleri uygulamaya alınmıştır. “i2010” 
stratejisi 2010 yılında sona ereceğinden, belediyemiz, Yeni Avrupa Bilgi 
Toplumu Stratejisi (2010 -2015) belirlenmesine yönelik çalışmaları ve 
ülkemizde bu konuda belirlenecek yeni hedefleri de takip ederek uy-
gun kurumsal politikalar üretecektir. 

Belediyemiz, geçtiğimiz dönemde bilişim sahasında ulusal ve ulusla-
rarası düzeyde elde ettiği başarılara önümüzdeki dönemde yenilerini 
ekleyerek, bu yönde projelere ağırlık verecektir. 

Kurumsal e-dönüşüm konusunda önemli mesafeler kaydeden beledi-
yemiz, diğer kamu kurumlarının veri sistemleri ile entegrasyon konu-
sunda geliştirilecek projelerle, yerel yönetimlere model oluşturacaktır.

SA2 - Üsküdar’da ekonomik ve ticari hayatı geliştirerek, sosyal refahı ve 
toplumsal dayanışmayı desteklemek, sosyal ve ekonomik kalkınmayı 
sağlamak.

Yeni kamu yönetimi ilkeleri çerçevesinde gelişen Sosyal Belediyecilik, 
belediyelerin sosyal fonksiyonlarını arttıran, sosyal yaşam içinde aktif 
hale gelmesini sağlayan ve toplumsal barışı koruyup geliştiren bir an-
layıştır. 

Belediyemiz bu bağlamda, sosyal refahın ve toplumsal dayanışmanın 
geliştirilebilmesi için her türlü hizmeti sosyal eşitlik anlayışıyla suna-
caktır. 

Üsküdar’da ekonomik ve ticari hayatı geliştirmek için gerekli düzen-
lemeler yapılacak ve bu amaçla gerçekleştirilecek çalışmalara destek 
verilecektir.

SH 2.1 - Maddi, manevi ve fiziksel anlamda imkanları kısıtlı olan kesimle-
re hizmet üretmek, insan haklarına duyarlılığı geliştirmek ve sosyal hiz-
metler sunmak.

İlçemizde sosyal refahın ve toplumsal dayanışmanın geliştirilebilmesi 
için maddi, manevi ve fiziksel imkânları kısıtlı vatandaşlarımıza her tür-
lü hizmet sosyal eşitlik anlayışıyla sunulacaktır. 

İnsan haklarına duyarlılığı geliştirme amacıyla çeşitli konularda semi-
nerler, paneller, konferanslar ve toplantılar düzenlenerek, toplumsal 
bilinç düzeyinin yükseltilmesi amaçlanmaktadır. 

Bu doğrultuda ilgili kurum, kuruluş ve STK’lar ile ortak çalışmalar yapı-
larak toplumsal sinerji oluşturulacaktır. 

Düzenlenecek kişisel gelişim eğitimleriyle, vatandaşlarımızın birikim-
lerini zenginleştirip, özgüvenlerini yükselterek istihdam olanaklarını 
arttırmak amaçlanmaktadır.

SH 2.2 - Sosyal yardımları çeşitlendirerek, adil bir şekilde ihtiyaç sahip-
lerine ulaştırmak.

İhtiyaç sahiplerinin sıkıntı ve sorunlarının çözümü için, toplumumuzun 
özünde var olan sosyal yardımlaşma ve dayanışma olgusu yeniden ön 
plana çıkarılacak, bu amaçla yaptığımız çalışmalar çeşitlendirilerek de-
vam ettirilecektir.

SH 2.3 - Üsküdar’da ekonominin ve ticaretin gelişmesi için analiz ve tespit 
çalışmalarını yapmak, çözüme katkı sağlayacak uygulamaları destekle-
mek.

Özel sektör faaliyetlerinin güçlendirilmesi ve rekabete açık bir yapının 
oluşturulması için kayıt dışı ekonomiye engel olunacak, işyerlerinin 
ruhsatlandırılmasında aşırı kırtasiyecilik ve bürokrasinin azaltılması, 
süreçlerin iyileştirilmesi sağlanacaktır. 

Bireyi ve özel sektörü ön plana çıkaran bir anlayışla ekonomik yapıyı 
güçlendirecek, ticareti geliştirecek ve dolayısıyla istihdamı arttırarak 
toplumsal refaha katkı sağlayacak projeler desteklenecektir.

SA3 - Üsküdar halkının yaşam standartlarını yükseltmek için; planlı bir 
kentsel yaşama kavuşmasını sağlamak, ihtiyaç duyulan kentsel altyapı 
ve üstyapı hizmetlerini çağın gereklerini karşılayacak şekilde sunmak.

Kentlerde, göçün de etkisiyle daha büyük boyutlara ulaşan hızlı nüfus 
artışı ve bunun getirdiği yoğun iskân alanları kentlerin yapısını sürekli 
olarak değiştirmektedir. Kentsel alandaki değişimler kentin hem sosyal 
yapısında, hem de fiziksel yapısında meydana gelmektedir ve bu deği-
şimler insan psikolojisi üzerinde olumsuz etkiler yaratmaktadır.

Üsküdar gibi medeniyetin beşiği olarak tanımlayabileceğimiz yerle-
şimler; kendilerine yenileme hedefi olan, geçmiş ile geleceği uyum 
içinde planlayabilen, yaşayan her canlısı için yaşam alanları, iş alanları, 

spor alanları, gezi alanları ile kültür ve sanat alanları, ticari alanlar vb. 
üretme kapasitesine sahip olmalıdır. Bu amaçla Üsküdar’ın planlı bir 
kentsel yaşama kavuşmasını sağlamak; öncelikle sürdürülebilirlik ilkesi 
göz önüne alınarak kentin gelişen ve değişen ihtiyaçları doğrultusunda 
plan çalışmalarını gerçekleştirmek, kentsel donatı alanlarını oluştur-
mak ve yapılan planların sağlıklı bir biçimde hayata geçirilmesini sağ-
lamakla mümkün olacaktır. 

Talep ve ihtiyaçlara uygun olarak imar plan uygulamalarının gerçek-
leştirilmesi, ihtiyaçlar doğrultusunda İmar Kanunu’nun 18. maddesine 
göre arazi ve arsa düzenlemelerinin yapılması sağlanacaktır. 

Belediyemiz umumi hayata tesir edecek doğal afetlere (heyelan, dep-
rem, sel vb.) karşı alınması gerekli önlem ve tedbirler için stratejiler 
geliştirecek, kamu kurumları ve diğer kuruluşlar ile gerekli koordinas-
yonu sağlayacaktır. 

Bu konularda İlçe Afet Yönetim Merkezi’ne katkı sağlanacak ve gerekli 
tüm çalışmalar yapılacaktır. Bu kapsamda, ilçedeki heyelan alanları, dere 
yatakları tespit edilecek, bu bölgelerdeki yapılaşmaların önüne geçile-
cek, envanter çalışması yapılacak ve bu çevrede yaşayan halk uyarıla-
rak bilinçlendirilecektir. Arsalarda, binalarda ve sair yerlerde umumun 
sağlık ve selametini ihlal eden şehircilik, estetik veya trafik bakımından 
mahsurlu görülen yapısal oluşumlar ortadan kaldırılacaktır. 

Gerçekleşen doğal afetlerin ardından Belediyemiz tarafından oluştu-
rulacak bir ekip ile tehlike arz eden yapıların kontrolleri yapılacak, bir 
kısmı veya tamamı yıkılacak derecede tehlike arz eden yapılar tespit 
edilecek ve tehlikenin izale edilmesi için tüm yasal işlemler (tahliye, 
yıkım, onarım vb. işlemler) gerçekleştirilecektir.

SH 3.1 - Kentin gelişen ve değişen ihtiyaçları doğrultusunda sürdürülebi-
lirlik ilkesi göz önüne alınarak planlama çalışmalarını gerçekleştirmek ve 
uygulamalarını denetlemek.

Alanın kimliğini vurgulayıcı, doğal, kültürel, tarihi ve sosyal özellikleri 
ile kullanıcılar açısından önem taşıyan bölgeler için özel ayrıntıları içe-
recek biçimde hazırlanan plan ve projeler ile

•	 Üst düzeyde kimlik-imaj çalışması,
•	 Orta düzeyde yapılar ve çevrelerinin bütüncül bir anlayışla tasar-

lanmasını amaçlayan yapı, açık alan düzenleme çalışmaları,
•	 Alt düzeyde ise yapılar arası boşlukların tasarımını içeren, olabilir-

lik, yaşanabilirlik, sürdürülebilirlik, 

maliyet gibi konularda çözüm öneren, yetersiz olan sosyal ve teknik alt-
yapı ihtiyaçlarını yeterli ölçüye ve çağdaş kent yaşamının gerektirdiği 
kaliteye kavuşturmak amaçlanmaktadır. 

Bu doğrultuda bölgesel plan revizyonları gerçekleştirilecek ve planla-
rın uygulamasına ilişkin sorunlara çözüm üretilecektir. 

Temelde toplumsal bozulmanın nedenlerinin araştırılarak, bunun or-

tadan kaldırılmasıyla kentsel alanların çöküntü haline gelmesini ön-
lemek, kent dokusunu oluşturan birçok ögenin fiziksel olarak sürekli 
değişim ihtiyacına cevap vermek, kentsel refah ve yaşam kalitesini 
artırıcı başarılı bir ekonomik kalkınma modeli ortaya koymak, kentsel 
alanların en etkin biçimde kullanımına ve gereksiz kentsel yayılmadan 
kaçınmaya yönelik stratejiler belirlemek, toplumsal koşullar ve politik 
güçlerin ürünü olarak kentsel politikaların şekillendirilme ihtiyacını 
karşılamak üzere sivil toplum örgütleri ve toplumun farklı kesimlerinin 
planlamaya katılımını sağlayarak bozulma ve çökme olan kentsel alan-
ların ekonomik, toplumsal, fiziksel ve çevresel koşullarının kapsamlı 
ve bütünleşik yaklaşımlarla iyileştirilmesine yönelik kentsel dönüşüm 
plan ve projeleri geliştirilecektir.

Kentin yıpranan ve özelliğini kaybetmeye yüz tutmuş; kültür ve tabiat 
varlıklarını koruma kurullarınca sit alanı olarak  tescil ve ilan edilen 
bölgeler ile bu bölgelere ait koruma alanlarının, bölgenin gelişimine 
uygun olarak yeniden inşa ve restore edilmesi, bu bölgelerde konut, 
ticaret, kültür, turizm ve sosyal donatı alanları oluşturulması, tabii afet 
risklerine karşı tedbirler alınması, tarihi ve kültürel taşınmaz varlıkların 
yenilenerek korunması ve yaşatılarak kullanılması amacıyla kentsel ye-
nileme plan ve projeleri hazırlanacaktır. 

Üsküdar’ın planlı bir kentsel yaşama kavuşması amacıyla yürürlükteki 
imar planlarına uygun yapılaşmasını sağlamak için; arazi tespit ekipleri 
güçlendirilerek arazi denetimleri periyodik olarak yapılacak, uygulama-
ların onaylı projelere göre hayata geçirilmesi sağlanacaktır. 

Çarpık kentleşmeyi önlemek amacıyla ruhsatsız ve ruhsat eklerine ay-
kırı yapılaşmaya müsaade edilmeyecek, kentin mer-i planlara uygun 
yapılaşması sağlanacaktır. Tamamlanan uygulamaların onaylı projesine 
göre uygunluğu yerinde denetlenerek iskân verilecektir.

SH 3.2 - Üsküdar’da görsel kirliliği ortadan kaldırmak için tarihi çevrede 
kentin tarihi kimliği ile uyumlu, gelişme bölgelerinde ise çağdaş mimari 
öğelerle desteklenen yapılar oluşturmak ve kente mimari bir bütünlük 
kazandırmak.

Kentlerde göçün de etkisiyle, artan nüfusa bağlı oluşan dinamikler (ka-
çak yapılaşma, altyapı ve donatı alanları ihtiyacı vb.); kentlerin yapı-
sını sürekli değiştirmekte, kentin tarihi dokusunu, tahrip ederek zarar 
vermekte ve çarpık kentleşmeye neden olmaktadır. Bunun sonucu ola-
rak oluşan görsel kirliliğin ortadan kaldırılması için, Üsküdar’ın tarihi 
dokusunun yoğun olduğu alanlarda (koruma alanları, sitler vb.) tarihi 
kimliği ile uyumlu yapıların, gelişme bölgelerinde ise modern yapıların 
oluşması sağlanarak; hem modern şehrin ihtiyaçlarını karşılayacak ya-
pılar hayata geçirilecek, hem de tarihi kimliğin korunması sağlanacak-
tır. Böylelikle kendi içinde mimari bir bütünlük kazandırılacaktır.

Belediyemizde “Mimari Cephe Komisyonu” oluşturulmuş olup, yapılacak 
tüm uygulamalar kente bütünlük kazandırmak amacıyla kendi bölge-
sinin karakterine uygun olarak değerlendirilecek ve cephe onayları bu 
doğrultuda verilecektir. Vatandaşların inşaat ruhsat talepleri ilgili mev-
zuatlar çerçevesinde sonuçlandırılacaktır.
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SH 3.3 - Üsküdar’ın doğal, tarihi ve kültürel dokusuyla uyumlu, çağın ge-
reklerini karşılayacak kentsel donatı alanlarını oluşturmak ve var olanları 
korumak.

Taşınmaz kültür ve tabiat varlıkları ile bunların koruma alanları ve sit 
alanlarının önemini vurgulayacak biçimde, kentsel ve sosyal gelişme 
sürecinde alanın ihtiyaçlarına cevap vermek üzere sağlıklı, yaşanabilir, 
ergonomik, sürdürülebilir ve estetik bir çevre elde edilmesi amacıyla, 
planlarda tanımlanan kentsel donatı alanlarının projelendirilmesi ve 
uygulanarak kullanıma sunulması hedeflenmektedir. Ayrıca mevcut 
donatı alanlarının rehabilitasyonları yapılarak korunup kullanımlarının 
devamlılığı sağlanacaktır. İhtiyaçlar doğrultusunda programa alınan 
yeni hizmet binaları estetik ve kullanım değeri yüksek prestijli yapılar 
olarak üretilecektir.

SH 3.4 - Sağlıklı kentsel gelişim için çağın ihtiyaçlarını karşılayacak kent-
sel altyapı çalışmalarını gerçekleştirmek.

Kentin yaşam kalitesi, altyapı sistemlerinin kalitesi ile doğrudan ilişkili 
olduğundan, belediyemizin hazırladığı planlar ve yatırım programları 
ile bu sistemlerin geliştirilmesi için gereken kaynak aktarımı sağlana-
caktır.

Gerçekleştirilecek yatırımlarla; Üsküdar ilçe sınırları içerisinde kalan 
cadde, sokak, yol ve meydanlara ait altyapı ihtiyaçlarını karşılamak 
üzere, görüntü kirliliğine neden olan havai enerji hatlarının yeraltına 
alınmasına katkıda bulunulacak, atık su kanallarının bakım-onarımı 
sağlanacak ve yağmur suyu kanalları yapılacaktır.

Altyapı Yönergesi’ne göre; altyapı çalışmalarının belediyemizin kont-
rolünde ruhsatlı olarak yapılması sağlanacaktır. 

Ayrıca dere kenarlarının işgalden arındırılması çalışmaları gerçekleşti-
rilerek, olası sel ve su baskınlarının önüne geçilecektir.

SA4 - Üsküdar halkının yaşayacağı doğaya saygılı, sağlıklı ve güvenli 
bir çevre oluşturmak ve korumak.

Üsküdar ilçe sınırları içinde oluşan tüm katı atıkların düzenli, zama-
nında, çevreyi etkilemeden, belediyenin yükümlülükleri kapsamında 
ayrıştırılarak toplanması, taşınması ve bertaraf edilmesi için gerekli 
çalışmalar yürütülerek, yaşanılabilir ortamın devamlılığı sağlanacaktır. 

Üsküdar halkının ortak kullanımına açık tüm alanların yaşanılabilir 
bir ortam olarak kalmasını sağlamak için temizlik çalışmaları düzenli 
olarak sürdürülecektir. Çevre ve toplum sağlığının korunması için tüm 
işyerleri kayıt altına alınarak, yapılacak düzenli denetimlerle işyeri or-
tamlarının uygunluğu sağlanacaktır. Sağlıklı, güvenli ve huzurlu bir or-
tamın devamlılığını sağlamak için gerekli çalışmalar yapılacaktır.

SH 4.1 - Temiz, sağlıklı ve doğal hayata saygılı bir çevre oluşturmak ve 
korumak.

Üsküdar’da kullanıma açık ortak mekânların (meydanlar, parklar, yeşil 
alanlar, cadde ve sokaklar, okullar, ibadet yerleri, pazar yerleri, kurban 
kesim yerleri, vb.) temizliği aksatılmadan sağlanacaktır.

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nca hazırlanan yönetmelikler kapsamın-
da; hafriyat atıklarının, tıbbi atıkların, tehlikeli atıkların ve evsel atıkla-
rın ayrıştırılarak toplanması için gerekli plan ve programlar yapılarak 
hayata geçirilecektir.

Üsküdar Belediyesi 3 yıllık ambalaj atıkları uygulama planı kapsamın-
da, ambalaj atıklarının ayrı toplanması çalışmaları geliştirilerek sürdü-
rülecektir. Bu plan doğrultusunda; belediye sınırları içindeki ilköğretim 
okulları ve liselerde çevre ve geri dönüşüm başlıkları altında bilinçlen-
dirme çalışmaları organize edilerek uygulanacaktır.

Tehlikeli atık olarak bitkisel atık yağların ve elektronik atıkların ay-
rıştırılarak toplanması için gerekli plan ve programlar yapılarak geri 
dönüşüm çalışmaları hızlandırılacaktır. Üsküdar halkının daha sağlıklı 
ortamda yaşaması için; tüm işyerlerinin sıhhi, fenni ve hijyen dene-
timleri gerçekleştirilecek, koruyucu önleyici sağlık hizmetleri verilecek, 
sokak hayvanları rehabilite edilecektir.

SH 4.2 - Üsküdar’daki esenlik ve huzur ortamını arttırmak ve devamlılı-
ğını sağlamak.

Belediye sınırları içinde; düzenin, halkın sağlık ve huzurunun korun-
ması amacıyla, belediye suçlarının işlenmesini önleyici tedbirler alına-
cak ve işlenen belediye suçlarının takibi için gerekli faaliyetler yürü-
tülecektir. İlçemizde faaliyet gösteren işyerlerinin, ruhsatsız çalışması 
engellenecek, ruhsat şartlarını haiz olmayan işyerleri faaliyetten men 
edilecek, kuralların ihlal edilmesi halinde cezai işlem uygulanacaktır. 
Düzenli denetimlerle Üsküdar halkının sağlıklı, güvenli ve huzurlu bir 
ortamda yaşaması sağlanacaktır.

SA5 - Üsküdar’ın doğal, tarihi ve kültürel mirasına sahip çıkarak koru-
mak ve gelecek nesillere aktarılmasını sağlamak.

Üsküdar önemli bir tarihi geçmişe sahip olması nedeniyle birçok tarihi 
yapı ve alanı içinde barındırmaktadır. Bu alanların değişen sosyal ve 
fiziksel koşullardan etkilenmesi ve bu etkilerin bir sonucu olarak deği-
şime uğraması söz konusudur.

Bu süreçte yok olma tehlikesi ile karşı karşıya kalan doğal, tarihi ve 
kültürel mirasımıza sahip çıkarak korumak ve gelecek nesillere akta-
rarak devamlılığını sağlamak amacı ile İmar ve Şehircilik Müdürlüğü 
bünyesinde KUDEB Birimi kurulmuştur.

Bir açık hava müzesi olan Üsküdar’da yer alan korunması gerekli kültür 
ve tabiat varlıklarının kayıt altına alınması amacıyla envanter çalış-
masının yürütülmesi, eski eserlerin rölöve, restitüsyon ve restorasyon 
projelerinin hazırlanması, kamu-vakıf mülkiyetinde yer alan eski eser-
lerin restorasyonlarının yapılması, belediyemiz kontrolünde bakım ve 
onarımların gerçekleştirilmesi sağlanmaktadır.

Ayrıca Park ve Bahçeler Müdürlüğü tarafından yürütülen hizmetler 
kapsamında anıt ağaçların ve korunacak nitelikteki ağaçların bakım ve 
onarımları yapılmaktadır.

SH 5.1 - Doğal, tarihi ve kültürel mirası kayıt altına almak, geçmiş kültü-
rel değerleri araştırarak ortaya koymak, yeni kuşaklara tanıtmak ve koru-
ma bilincini oluşturmak.

Günümüzde hızla bozulmakta olan mimari dokunun ve tarihi yeşil 
alanların korunabilmesi için, öncelikle korunması gerekli alanların, si-
vil mimarlık örneklerinin, anıtsal yapıların ve anıt ağaçların tespitleri 
yapılarak, envanter çalışması sürdürülecek, doğal, tarihi ve kültürel mi-
rasımız kayıt altına alınacaktır.

Üsküdar kimliğinin en önemli unsurlarından biri olan yeşil dokuyu 
oluşturan tarihi korular, parklar, mezarlıklar, büyük ve görkemli ağaçlar 
özenle korunacak, bakım ve onarımları yapılacaktır. Üsküdar’ın doğal, 
tarihi ve kültürel mirası ile ilgili tanıtım ve bilinçlendirme çalışmaları 
sürdürülecektir.

SH 5.2 - Üsküdar’daki eski eserlerin gelecek nesillere aktarılmasını sağ-
lamak amacıyla projelendirme ve restorasyon çalışmalarını gerçekleştir-
mek.

Üsküdar’daki tarihi alanlar, sosyal ve fiziksel koşulların etkisiyle önem-
li oranda değişime uğramaktadır. Buradan hareketle Üsküdar’ın geli-
şen dokusu içinde yer alan koruma alanlarının (sitler); bölge halkının 
ve kullanıcılarının ihtiyaçları doğrultusunda, alanın tarihi dokusu ve 
kimliği göz önünde bulundurularak geçmişten günümüze ışık tutacak, 
korumacı bir yaklaşımla yeniden planlanması, Kentsel Tasarım Proje-
lerinin hazırlanması ve alana karakteristik özelliklerini yansıtan, yeni 
yapılaşmalarda tarihi dokuya uyumu sağlayan Kentsel Tasarım Reh-
berleri’nin oluşturulması amaçlanmaktadır. 

Bunun yanında mimari ve tarihi belge değeri olan geleneksel mimari-
mizin bugüne ulaşabilen sayılı örneklerinin kayıplarını durdurabilmek 
ve bu azalma sürecini yavaşlatabilmek amacıyla; bugüne ulaşan kül-
tür varlıklarının özgün malzeme ve yapım teknikleri ile belgelenerek 
korunmalarını ve onarılmalarını sağlamak için restorasyon çalışmaları 
yürütülecektir. Yeterli maddi imkâna sahip olmayan, mail-i inhidam 
kapsamındaki eski eser sahiplerine rölöve, restitüsyon ve/veya resto-
rasyon projeleri için destek sağlanacaktır.

SA6 - Kültür, sanat, spor ve turizm faaliyetlerini geliştirerek dinamik bir 
sosyal yaşam oluşturmak.

5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 14. Maddesi gereğince; halkın sosyal 
ve kültürel ilişkilerini geliştirmek ve kültürel değerlerinin korunması 
konusunda gerekli çalışmaları yapmak temel yükümlülüklerimizdendir. 

Bu bağlamda belediyemiz, kültürel, sanatsal ve eğitsel çalışmalarını 
hâlihazırda hizmet veren 6 kültür merkezi, 1 eğitim merkezi, 4 kurs 
merkezi ve 12 bilgi evi aracılığıyla sürdürmektedir. Üsküdar barındır-

dığı tarihi ve doğal zenginliklerin yanı sıra, İstanbul siluetini en güzel 
gören yerlerden olmasına rağmen bu avantajını turizm yönünde gere-
ğince kullanamamıştır. Yeni Stratejik Plan döneminde iç ve dış turizmi 
canlandırıcı programlar organize edilerek, bu konuda yatırımların des-
teklenmesi için gerekli çalışmaların yapılması amaçlanmaktadır.

SH 6.1 - Kültür, sanat ve turizm faaliyetlerini geliştirerek ve/veya destek-
leyerek Üsküdar halkına etkin bir şekilde ulaştırmak.

Kültür ve sanat bir yandan fertlerin içinde yaşadıkları tabii çevreye 
uyum sağlama, diğer yandan bireyleri birbirine ve içinde yaşadıkları 
sosyal çevreye alıştırma hizmeti görür. Halkımızın önemli bir bölümü, 
kültür ve sanata ilgi duymasına rağmen, içinde bulundukları sosyoe-
konomik şartlar, bu faaliyetlere katılımlarını olumsuz etkilemektedir.

Kurumumuz bu gerçeği göz önünde bulundurarak; sosyal ilişkilerin 
geliştirilmesi, kültürel değerlerin korunması, özellikle genç nüfusa 
daha fazla ulaşılabilmesi için; üniversitelerin, kamu kurumu niteliğin-
deki meslek kuruluşlarının, sivil toplum kuruluşları ve uzman kişilerin 
katılımıyla çeşitli etkinlikler gerçekleştirmektedir. Konserler, tiyatrolar, 
paneller, konferanslar, yarışmalar, sosyal kampanyalar, geziler ve dü-
zenlenen kurslarla bu amaca yönelik hizmetlerimizin içeriği zengin-
leştirilerek devam ettirilecektir. 

Geçmişten günümüze gelen kültürel değerleri yaşatmayı, kaybolmaya 
yüz tutanları ortaya çıkarıp tanınmasını amaçlayan projeler destekle-
necektir. Vatandaşlarımızın kültür, sanat ve eğitim alanındaki ihtiyaçla-
rını ve taleplerini karşılamaya yönelik projeler çeşitlendirilerek devam 
ettirilecektir. 

Üsküdar’ın turizm potansiyelini aktif hale getirecek uygulamalar geliş-
tirilecek, tanıtım çalışmalarına önem verilecektir.

SH 6.2 - Sportif faaliyetleri ve organizasyonları geliştirmek ve destek-
lemek.

5393 sayılı Belediye Kanunu’nun 14, 18, ve 77. Maddeleri uyarınca, be-
lediye sporu ve sporcuyu desteklemek ve özellikle amatör çalışmaların 
destekleyicisi olmakla mükelleftir. Bu kapsamda kurumumuz, amatör 
sporculara ve kulüplerimize gerekli katkıları sağlayarak, sporun farklı 
dallarında, toplumun her kesiminden katılımın sağlanacağı aktiviteler 
gerçekleştirmektedir. Üsküdar Belediyesi Spor Kulübü bünyesinde sür-
dürülen çalışmalar arasında, özellikle hentbol ve atletizm dallarında 
ulusal ve uluslararası başarılar kazanılmıştır. Belediyemiz Validebağ 
Daimi Yürüyüş ve Koşu Parkuru’nu tanzim ederek, bu tesiste Avrupa 
Şampiyon Kulüpler Kupası Kros Yarışmaları’nı gerçekleştirmiştir. Önü-
müzdeki dönemde sportif organizasyonlara ev sahipliği yapılması ko-
nusuna önem verilecek ve sporcularımızın ilçemize yeni kupa ve ma-
dalyalar kazandırması için gerekli destek sağlanacaktır.
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2014-2018 dönemini kapsayan Onuncu Kalkınma Planı; yüksek, 
istikrarlı ve kapsayıcı ekonomik büyümenin yanı sıra hukukun 
üstünlüğü, bilgi toplumu, uluslararası rekabet gücü, insani geliş-
mişlik, çevrenin korunması ve kaynakların sürdürülebilir kullanımı 
gibi unsurları kapsayacak şekilde tasarlanmıştır. Planda, ülkemizin 
ekonomik ve sosyal kalkınma süreci bütüncül ve çok boyutlu bir 
bakış açısıyla ele alınmış, insan odaklı kalkınma anlayışı çerçeve-
sinde katılımcı bir yaklaşım benimsenmiştir. Onuncu Kalkınma Pla-
nı, ülkemizin 2023 hedefleri doğrultusunda, toplumumuzu yüksek 
refah seviyesine ulaştırma yolunda önemli bir kilometre taşı ola-
caktır. Plan, küresel ekonomide geleceğe dönük risklerin ve belir-
sizliklerin sürdüğü, dünya ekonomisinde değişim ve dönüşümlerin 
yaşandığı, yeni dengelerin oluştuğu, gelişmiş ve gelişmekte olan 
ülkeler arasında güç dengelerinin yeniden şekillendiği bir ortamda 
hazırlanmıştır.

Onuncu Kalkınma Planı’nın temel hedef ve politikaları dört ana 
başlık altında değerlendirilmiştir:

•	 Nitelikli insan, güçlü toplum,
•	 Yenilikçi üretim, istikrarlı yüksek büyüme,
•	 Yaşanabilir mekânlar, sürdürülebilir çevre,
•	 Kalkınma için uluslararası işbirliği.

Onuncu Kalkınma Planı çerçevesinde yerel yönetimlerin yerine ge-
tirmesi gereken sorumluluklar analiz edilip, çalışmalarımızda ana-
litik bir bakış açısıyla ele alınmıştır.

Üsküdar Belediyesi; ilgili mevzuat, Dokuzuncu Kalkınma Planı, 
Onuncu Kalkınma Planı, diğer üst ölçekli planlar, kalkınma planla-
rı ve Üsküdar Belediyesi 2010 - 2014 Stratejik Planı çerçevesinde 
2014 yılı faaliyetlerini gerçekleştirmiştir. Üsküdar Belediyesi 2010 
- 2014 Stratejik Planı’nda yer verdiği altı stratejik amaç ve on sekiz 
stratejik hedef doğrultusunda 2014 yılı performans hedeflerini be-
lirlemiştir. Belirlemiş olduğumuz hedeflere ulaşmak için gerçekleş-
tirilen performans göstergelerine ilgili bölümlerin altında detaylı 
şekilde yer verilmiştir. Bu faaliyet yılı içerisinde yapılan çalışma-
larla, Belediyemizdeki idari ve mali kaynakların etkin, verimli ve 
denetlenebilir bir şekilde yönetilmesi amaçlanmıştır.

TEMEL POLİTİKALAR 
VE ÖNCELİKLER
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BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

asın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü; yazılı ve görsel basında 
Belediye Başkanımız ve Üsküdar Belediyesi ile ilgili haberlerin günlük 
takibini yapar, bu haberleri arşivler.  Belediye faaliyetlerinin halka du-
yurulması için pankart, broşür, el ilanı, bülten vb. materyaller ile tanı-
tım çalışmaları yapar.  Belediye faaliyetlerinin iletişim araçları ile yazılı 
ve görsel basın kuruluşlarına ileterek kamuoyunun bilgilendirilmesini 
sağlar, ihtiyaç doğrultusunda fotoğraf ve kamera çekimi gerçekleştirir, 
basın toplantıları düzenler.  Vatandaşların şikayetlerini dinler, izler ve 
arşivler.  Özel gün ve haftalarda etkinlikler organize eder, toplantı ve 
organizasyonlarda koordinasyon sağlar, süper hizmet masasına gelen 

sözlü yada yazılı istek ve şikayetleri değerlendirir.  İnternet sitesine 
bilgi ve haber girişi yapar, belediye ile ilgili tanıtım filmleri hazırlar, et-
kinlik ve açılış programları düzenler.  Ramazan etkinlikleri, Uluslararası 
Katibim Kültür ve Sanat Şenliği, bahar şenlikleri gibi organizasyonla-
rın etkin bir biçimde yapılması için gerekli çalışmaları yapar, resmi ve 
dini bayramlarda merasim ve kutlamaları organize eder. Kültürel ve 
sanatsal değerleri olan Üsküdar’ı tanıtıcı eserlerin yayınlanmasını sağ-
lar, kültürel gezi organizasyonları düzenler. Yıllık müdürlük bütçesini 
hazırlar, ihtiyaç duyulan malzeme ve hizmetlerin ihale, satın alma ve 
kiralama yolu ile teminini sağlar.

B

BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012 Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Basılan ve dağıtılan fotoğraf sayısı Adet 5250 5.823 18.600

2 Belediye web sitesine girilen konu başlığı sayısı Adet 179 111 464

3 Bimerden kuruma gelen şikayet sayısı Adet 325 423 824

4 Fotograf yarışması için gelen fotograf sayısı Adet 527 440 3.006

5 Kalite denetim birimi günlük görüşme sayısı Adet - 80 100

6 Kamera çekimi ile hazırlanan kaset sayısı Adet 505 434 250

7 Süper Hizmet Birimine gelen Bilgi Edinme başvuruları sayısı Adet 15 40 647

8 Süper Hizmet Birimine gelen çağrı sayısı Adet 196.043 194.850 276.340

9 Süper Hizmet Birimine gelen mahalle bazlı talep sayısı Adet 41.034 57.349 49.364

10 Süper Hizmet Birimine gelen müdürlük bazlı talep sayısı Adet 45.202 58.446 51.477

11 Süper Hizmet Birimine gelen talep sayısı Adet 45.202 58.447 52.209

12 Süper Hizmet Birimine şahsen başvuran paydaş sayısı Adet 9.782 10.285 13.016

13 Süper Hizmet Biriminin kapattığı müdürlük bazlı talep sayısı Adet 44.000 58.446 51.477

14 Süper Hizmet Biriminin kapattığı mahalle bazlı talep sayısı Adet 39.381 57.349 49.069

15 Süper Hizmet Biriminin kapattığı talep sayısı Adet 44.835 58.447 51.898

16 Süper Hizmet sisteminden cevaplanan Bilgi Edinme başvuruları sayısı Adet 15 40 632

17 Üsküdar Belediyesi’yle ilgili basına bildirilen haber sayısı Adet 261 219 716

18 Üsküdar Belediyesi’yle ilgili basında çıkan haber sayısı Adet 3.200 2.407 2.977

19 Üsküdar Bülteni basım sayısı Adet 465.000 850.000 765.000

20 Yapılan etkinlikler için çekilen fotograf sayısı Adet 242.962 58.074 1.100.117

21 Yapılan grafik - tasarım çalışması sayısı Adet 4 811 286

22 Yapılan video kurgu ve montaj sayısı Adet 269 1.410 2.209

23 Yaptırılan raket ve billboard çalışmaları sayısı Adet 15.776 18.000 28.134

24 Yaptırılan bez afiş ve branda afiş sayısı Adet 31.618 2.215 36.125

25 Tanıtım ve bilgilendirme için yaptırılan broşür sayısı Adet 392.682 310.000 178.800

26 Paydaşlarımızın görüş ve önerilerini değerlendirmek için yapılan çalışma sayısı Adet 3 7 2

27 Kültürel faaliyetler için yaptırılan program broşürü sayısı Adet 82.500 236.500 758.350

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü’nün yıl içindeki faaliyetleri aşağıda belirtilmiştir.

•	 Dini ve milli bayramlar ile anma günlerinin kutlama ve duyuruları, pankart ve billboard çalışmaları ile yapıldı.
•	 Dini bayramlarda tutuklu ve hükümlüler, yaşlılarımız ve çocuklarımız ziyaret edildi. Basın büromuz tarafından fotoğraf çekimleri yapıldı.
•	 Ramazan Ayında yapılan tüm etkinliklerin tanıtım ve basın duyuruları Müdürlüğümüz tarafından yapıldı.

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü

•	 Üsküdar Belediyesi tarafından 99 yıl sonra ilk kez canlandırılan Surre-i Hümayun yolculuğu, develer ve atlar eşliğinde görkemli bir şölenle 
gerçekleşti. Yapılan etkinlik ve sempozyuma ait tüm duyuru ve tanıtımlar Müdürlüğümüz tarafından gerçekleştirildi.
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•	 Belediyemiz tarafından 19-20-21 Eylül 2014 tarihlerinde gerçekleştirilen 26. Kâtibim Festivali kapsamında;  Üsküdar Dergi Günleri Fuarı 
düzenlendi. Sahildeki Ramazan Çadırı’nda, Türkiye Dergi Editörleri ve Yayın Yönetmenleri Birliği’ne (TÜRDEB) üye 40 dergi grubu stant-
larını açarak tanıtımlarını yaptı. Fuar, ilk defa dergi sahiplerini bir araya getirerek vatandaşla buluşturdu. Festival kapsamında dünyanın 
en uzun Boşnak Böreği pişirildi. 8’i Boşnak 12 kişi tarafından yapılan yaklaşık bin 500 metre uzunluğundaki börek Üsküdarlılara ikram 
edildi. Osmanlı Tarzı Geleneksel Okçuluk Yarışlarına katılan okçular Salacak Sahil’de gerçekleştirdikleri ‘Barış İçin Boğaz’a Ok Yağmuru’ 
etkinliğiyle de bütün dünyaya ‘Barış’ mesajı verdi. Beylerbeyi Sabancı Olgunlaştırma Enstitüsü öğretmenleri tarafından, tamamen el emeği 
göz nuru Osmanlı Kaftanları sergilendi. ‘Osmanlı’dan Günümüze’ konulu defilede kıyafetleri profesyonel mankenler sundu. Salacak sahilde 
Kız Kulesi Yüzme Yarışması düzenlendi. Belediye Başkanı Hilmi TÜRKMEN ve Meclis üyelerinden oluşan Üsküdar Belediye Spor ile Hami 
MANDIRALI, Recep ÇETİN, Hasan VEZİR, Soner TULUNGÜÇ gibi bir dönemin ünlü milli futbolcuları ve spor yazarlarından oluşan Şöhretler 
Takımı arasındaki maçta dostluk kazanmış olup organizasyon, tanıtım ve duyuruları Müdürlüğümüz tarafından yapılmıştır.

•	 Belediyemize ait kültür merkezlerinde düzenlenen etkinliklerin tamamı Müdürlüğümüz tarafından belediyemiz web sitesinde yayınlanmış 
pankart, billboard ve afişlerle duyuruları yapılmıştır.

•	 Osmanlı coğrafyasında son yüzyılda yetişmiş en önemli simalardan biri olan Bosna’nın Kahraman Evladı Bilge Kral Aliya İZZETBEGOVİÇ, 
Vefatının 11’inci yılında Üsküdar Belediyesi tarafından hazırlanan programla Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde dualarla yâd edildi. 
Programa ait tüm görsel, tanıtım materyalleri Müdürlüğümüz tarafından hazırlanmıştır.
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•	 Yerinde istihdam modeli ile kamu ve özel sektör paydaşlığında, Belediyemiz tarafından hizmete açılan ÜSİM, Üsküdar’da iş arayanlarla, 
personel arayan işletmelerimizi bir araya getirmekte, arz ve talebi buluşturmaktadır. ÜSİM’e ait sosyal medya çalışmaları ve basında du-
yurulan tüm haber ve görseller ile birimin çalışmalarıyla ilgili duyuru ve tanıtım materyalleri Müdürlüğümüz tarafından yapılmaktadır.

•	 Kurban Bayramı’nda, kurbanlık alımları konusunda vatandaşları bilinçlendirme amacıyla kurban alırken dikkat edilecek hususlar ile ilgili 
ve kurban alım ve kesim yerlerini gösteren broşür ve afişler hazırlandı.

•	 Ekim 2014 tarihinde; Müdürlüğümüz tarafından,  Camiler Haftası kapsamında “Cami ve İnsan “ konulu fotoğraf yarışması düzenlendi. 615 
kişinin 3.006 eser ile başvuruda bulunduğu yarışmanın sonucunda,  jüri tarafından 50 adet eser sergiye, 10 adet eser  mansiyona ve 3 eser 
de ödüle değer bulunmuştur.

•	 19 Ekim tarihinde İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanı Sn. Kadir TOPBAŞ, Belediye Başkanımızı iade-i ziyarette bulundu. Basın büromuz 
tarafından fotoğraf çekimleri yapıldı.

Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü60 61Faaliyet Raporu 2014



•	 Kasım 2014 tarihinde Kütüphaneler Müdürlüğü tarafından İslam 
Dünyası Akademisi kapsamında Afrika Okumaları, Balkan Okuma-
ları, Enerji Politikaları Okumaları Konferansı düzenlenmiş, tüm 
duyuru ve tanıtımları Müdürlüğümüz tarafından yapılmıştır.

•	 13 Kasım 2014 tarihinde Üsküdar Gençlik Merkezi konferans salonunda organizasyonu yapılan Şairler Ayakta Şiirler Sokakta progra-
mının tanıtım ve duyuruları, afiş, davetiye, billboard ve pankart çalışmaları ile hazırlandı.

•	 Üsküdar Belediyesi’nin, İstanbul Müftülüğü ve Marmara Üniversitesi ile birlikte düzenlediği Ömer Nasuhi Bilmen Sempozyumu,  Bağlarbaşı 
Kongre ve Kültür Merkezi’nde gerçekleşti. Sempozyumun tanıtım ve duyuruları Müdürlüğümüz tarafından yapıldı.

•	 Kasım 2014 tarihinde düzenlenen Kriz Bölgeleri Çalışmaları 
Konferansı’na ait tüm tanıtım ve duyurular Müdürlüğümüz ta-
rafından yapılmıştır.
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•	 21-23 Kasım tarihlerinde Belediyemiz tarafından kamuoyunun ve ilim adamlarının talepleri doğrultusunda 8. Üsküdar Sempozyumu 
düzenlendi. Sempozyum programıyla ilgili sergiler, sergiler için foto bloklar, davetiyeler, billboardlar ve afişler hazırlanarak tanıtım ve 
duyuru çalışmaları yapıldı.

•	 27 Aralık tarihinde organize edilen Asımın Nesli İdeali ile Okuma Şenliği ve Mehmet Akif Ersoy’u Anma Programı’nın pankart, afiş ve 
billboard çalışmaları hazırlandı. Basın büromuz tarafından fotoğraf ve video kamera çekimleri yapıldı.

•	 2014 yılında Burhaniye Gençlik Akademisi, Burhaniye Çocuk Akademisi ve Cumhuriyet Gençlik Akademisi açıldı. Açılış organizasyonları-
nın pankart, afiş ve billboard çalışmaları ile tanıtım ve duyurular yapıldı.  Basın büromuz tarafından fotoğraf çekimleri gerçekleştirildi. 
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•	 15 Kasım 2014 tarihinde gerçekleşen “Hülya KOÇYİĞİT’in 50. Sanat Yılı” programına ait davetiye, pankart ve billboard çalışmaları ha-
zırlanarak tanıtım ve duyuru faaliyetleri gerçekleştirildi. Basın büromuz tarafından fotoğraf ve kamera çekimleri yapıldı. 

•	 Üsküdar’da Fatih Mahkemesi olarak bilinen tarihî mekân, uzun süren çalışmaların sonrasında, Üsküdar Belediyesi ve Yedi Hilal Derne-
ği’nin elbirliği ile ortaokul, lise ve üniversite öğrencilerinin kültürel ihtiyaçlarının karşılandığı bir merkez haline getirildi. ‘Yedi Güzel 
Adam ve Öncüler Kütüphanesi’ adıyla tematik bir kütüphaneye dönüştürülen mekânın açılış programı muhteşem bir törenle yapıldı. 
Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde yapılan açılış töreninin ve kütüphanenin açılış programının her türlü haber duyurusu, organi-
zasyonu ve tanıtım materyalleri Müdürlüğümüz tarafından hazırlanmıştır.

•	 4 Aralık 2014 tarihinde Vefatının 50. Yılında Hattat Mustafa H. Özyazıcı Anma Programı düzenlendi. Programa ait tanıtım ve duyuru 
çalışmaları kapsamında pankart, afiş ve billboard uygulamaları Müdürlüğümüz tarafından hazırlandı

•	 12 Aralık 2014 tarihinde Cumhurbaşkanımız Sn. Recep Tayyip ERDOĞAN’ın da katılımlarıyla Hattat Hasan ÇELEBİ’ye saygı gecesi 
organizasyonu yapıldı. Programın tüm tanıtım ve duyuruları ile Belediyemiz web sitesinde yayınlanan haber yayını, Müdürlüğümüz 
tarafından gerçekleştirildi. 
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Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğü

•	 18 Aralık 2014 tarihinde Üsküdar Belediyesi eski başkanı 
Merhum Mehmet ÇAKIR, vefatının 5. yıldönümünde dualarla 
yâd edildi. Duyuruları, fotoğraf ve kamera çekimleri yapıldı.
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BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ

Bilgi İşlem Müdürlüğü

ilgi İşlem Müdürlüğü; belediye hizmetlerini etkin ve verimli kı-
labilmek amacıyla sistem otomasyonu kurar. Kurulu bilgisayar ağını BT 
hizmetlerinin daha etkin verilebilmesi için iyileştirir, kesintilere ve per-
formans sorunlarına en hızlı biçimde çözümler oluşturur, kritik lokas-
yonlar için yedek bağlantılar tesis eder. Uygulamaların kullandığı veri 
tabanı sistemlerini kurar, yönetir ve performans iyileştirmeleri yapar. 
Belediyenin yazılım ve donanım ihtiyaçlarını temin eder, var olanların 
güncel sürümde olmasını sağlar. Belediyenin ihtiyaçları doğrultusunda 
coğrafi bilgi sistemi ile ilgili uygulamalar geliştirir. Dijital arşiv kayıt-
larını tutar ve e-belediye sistemini işletir. Kurum içerisinde kablosuz 
internet erişimi sistemini işletir ve kapsamını geliştirir. Kent Bilgi Sis-
temini yönetir ve birimlerden gelen değişiklik taleplerini karşılar. Bilgi 
güvenliği ihtiyaçlarını belirler, bilgi güvenliğine yönelik sistemler ku-

rar ve işletir. Yazılım projelerinde kapsamı belirler, teknik şartnameleri 
oluşturur, projeleri yönetir. BT yönetimi süreçlerini tasarlar, otomasyon 
araçlarını seçer ve kullanılmasını sağlar. Felaket Kurtarma Merkezi 
oluşturur ve güncelliğini sağlar, belirli periyotlarla felaket testleri ya-
par. Her yıl kurumun BT Risk Analizini yapar ve iyileştirme önerilerini 
belirleyip bütçesini oluşturur. MOBESE taleplerini konsolide eder ve 
MOBESE noktaları kurarak İlçe Emniyet Müdürlüğü’ne devreder. Kurum 
çalışanlarına BT ile ilgili teknik destek hizmeti sağlar. Coğrafi bilgi sis-
temi (CBS) üzerinde ilçe, mahalle, cadde ve sokak sınırlarını tanımlar, 
cadde ve sokak isimlerindeki değişiklikleri, adres değişiklikleri, bina ve 
bağımsız birimlerin numaralanması ile ilgili kayıtları tutar ve güncel-
liğini sağlar.

Log Yönetim Yazılımının Devreye Alınması 

Günümüzde iş yapış biçimlerinin değişmesi sonucu bilgilerin hızla 
dijital ortama taşınması ve internet kullanımının yaygınlaşması ile 
birlikte bu bilgilerin güvenliğinin sağlanması konusu da önem kazan-
mıştır. Bilgi güvenliğinin sağlanması için en öncelikli adımlardan biri 
sistem ve uygulamaların kayıtlarının tutulmasıdır. “Bilgi Güvenliği Bilgi 
ve Olay Yönetim Sistemi” güvenlik yazılımları, sistem ve uygulamala-
rın iz kayıtlarının merkezi bir ortamda toplanarak normalizasyon (nor-
malization), konsolidasyon (consolidation), birleştirme (aggregation), 

ilişkilendirme (correlation) ve görselleştirme (visualization) adımların-
dan sonra üzerinde tanımlanan kurallara göre güvenlik ihlalleri ya da 
anormal aktiviteler için alarmlar üreterek proaktif önlemler alınmasını 
sağlayan bir sistemdir. 

Üsküdar Belediyesi’nde 2014 yılı başında, Log izleme ürün kurulumu 
tamamlanarak devreye alınmıştır. Log alınan sistem kaynaklarımız; Ex-
change Server, IIS, Web Server, antivirüs yazılımı, Firewall, uygulama 
sunucuları ve veri tabanı sunucularıdır.

B
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Log Yazılımı Rapor Ekranı

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Coğrafi bilgi sistemi ile ilgili geliştirilen uygulama sayısı Adet 7 1 5

2 Dijital arşive kayıtlı evrak sayısı Adet 3.159.989 3.351.357 3.583.000

3 E-Belediye kanalı ile yapılan vergi tahsilatı oranı % 3,10 4,84 7,7

4 E-Belediye uygulamaları sayısı Adet 17 19 19

5 Kablosuz erişim noktaları sayısı Adet 52 55 62

6 Kent yönetimi uygulamaları sayısı Adet 25 22 25

7 Mobil uygulamaların sayısı Adet 8 9 10

8 Toplam bilgisayar sayısı Adet 1.155 1.220 1.321

9 Verilen teknik destek hizmeti sayısı Adet 2.511 1.524 1.536

10 Verilen yazılım destek hizmeti sayısı Adet 5.344 2.292 1.306

Yeni Nesil Depolama Ünitesi ile                                               
Sistemlerin Performansının Arttırılması

Belediye bünyesinde kullanılan Yönetim Bilgi Sistemi (MIS), 
Coğrafi Bilgi Sistemi (CBS) ve diğer kurumsal yazılımların veri 
tabanları ve sanal ortam sunucularının barındırıldığı depolama 
ünitesi, çok daha performanslı yeni nesil (SSD teknolojisi) depo-
lama ünitesi alımı ile yenilenmiş olup, mevcut tüm uygulamalar 
bu depolama ünitesi üzerine taşınmıştır.

Alınan yeni nesil depolama ünitesi ile uygulamaların daha per-
formanslı ve etkin çalışması sağlanmıştır.

Sanal Sunucuların Yenilenmesi 

Sanal sunucuları üzerinde barındıran ana makineler yenilendi. Bu sa-
nal sunucular üzerinde Yönetim Bilgi Sistemi (YBS) uygulaması, Coğ-
rafi Bilgi Sistemi (CBS) ve diğer kurumsal yazılımlar barındırılmaktadır. 

Alınan makineler eski yapıya göre hem kaynak hem de performans 
bakımından daha üstün niteliklere sahiptir. Bu değişim sonrasında uy-
gulamaların daha performanslı çalışmaları sağlanmıştır.

72 73Faaliyet Raporu 2014



Kent Bilgi Sisteminde Yapılan Geliştirme Çalışmaları 

Süper Hizmet Uygulaması Kapsamında Yapılan Çalışmalar

•	 Süper Hizmet V2’ye geçildi.

•	 Süper Hizmet uygulamasının uzantısı olarak mobil saha uygula-
malarının uyarlanmasına başlandı.

•	 Üsküdar Web Portal son teknolojiye göre yeniden kodlandı.

•	 Süper Hizmet adres yapısının Üsküdar CBS ile senkronize olması 
sağlandı.

Mobil Uygulamalar ve CBS Kapsamında Yapılan Çalışmalar

•	 E-Harita uygulaması hazırlandı.

•	 Android vatandaş uygulaması yeni web sitesi servislerine göre 
hazırlandı. iOS tarafındaki çalışmalar ise devam etmektedir.

Gelirler Kapsamında Yapılan Çalışmalar

•	 Taşınmaz  Modülü’ne ilave ekranlar ve ek geliştirmeler yapıldı.

•	 Gelirler Modülü’nde ek geliştirmeler yapıldı.

•	 İmar Ruhsat Modülü yazıldı.

•	 Ruhsat Modülü’nde ek geliştirmeler yapıldı.

•	 Vergi Barışı (6552 sayılı) Modülü yazıldı.

Sosyal Yardım İşlemleri Kapsamında Yapılan Faaliyetler

•	 Muhatap girişlerinde adres mahalle ve sokak bilgilerinin  
MERNİS tarafından gelen verilerle otomatik doldurulması sağ-
landı.

•	 Ailelere destek kart verilmesiyle ilgili sistemsel düzenlemeler 
yapıldı.

•	 Destek kart yardımları kontrolü için, aile adres bilgileri MERNİS 
kontrol ekranı yapıldı.

•	 Üsküdar İstihdam Merkezi (ÜSİM)’e yönelik bilgilerin sisteme ek-
lenmesi sağlandı.

•	 Risk skalası ekranları yapıldı.

•	 Aile Bilgileri form düzenlemeleri yapıldı.

•	 Aile Başvuru form düzenlemeleri yapıldı.

•	 Kaymakamlık (İBB diğer...) aile yardım dokümanlarının sisteme 
girilebilmesi için gerekli uygulama arayüzleri geliştirildi.

•	 Tespit İnceleme formunun mobil taraftan görülebilmesi sağlandı.

•	 Aile adreslerinin harita üzerinde gösterimi sağlandı.

•	 Puanlama esaslı inceleme işlemleri yapıldı.

Modül Geliştirme Çalışmaları

•	 Kalite Yönetim Sistemi (KYS) modülü geliştirildi. 

•	 Düzeltici Önleyici Faaliyet (DÖF) modülü geliştirildi.
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Destek Hizmetleri Müdürlüğü

DESTEK HİZMETLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ
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DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

D

•	 Belediyenin bünyesinde bulunan tüm birimlerin elektrik, su, do-
ğalgaz, GSM, telefon ve data hattı sözleşmelerini ve fatura öde-
melerinin takibini yapmak.

•	 Birimlerin kullandığı telsiz ihtiyaçlarının taleplerini değerlen-
dirmek, karşılamak, bakım ve kontrollerinin düzenli olarak ya-
pılmasını sağlamak ve telekomünikasyon kurumu ile olan yazış-
maları yapmak.

•	 Belediye hizmet binalarının iç temizliklerini, güvenliğini, bina 
bakım onarımlarını sağlayan personel ve yardımcı hizmetli per-
sonelin organizesini yapmak.

•	 Tüm resmi tören ve bayramlarda, sosyal ve kültürel etkinliklerin 
yapıldığı yerler ile bazı cadde ve sokaklara gerektiğinde masa ve 
sandalye yerleştirme çalışmaları, sahne ve tribün kurulumu ile ses 
düzeni ve ışıklandırma faaliyetlerini gerçekleştirmek.

•	 Belediye memur personelinin öğle yemeği ve servis taşıma hiz-
metini sağlamak.

•	 İlçemizde bulunan okulların küçük bakım ve onarım çalışmaları-
nın imkânlar dâhilinde yapılmasını sağlamak.

•	 Kurum faaliyetlerinin yürütülmesi için gerekli her türlü demir-
baş eşya, büro makinesi, mobilya ve mefruşat ile basılı kâğıt ve 
kırtasiyenin onaylanan iş planları uyarınca istenilen özelliklerde 
ve asgari maliyetle zamanında temini ile Belediye’ye alınan sarf 
malzemelerinin depolanması, dağılımı ve ilgili birimlere ulaştırıl-
ması çalışmalarını yapmak ve kontrol etmek.

•	 Belediyenin merkez binası ile dış birimleri arasındaki dâhili ve 
diğer kurumlarla olan harici haberleşmenin etkinlikle yürütülme-
sini sağlamak.

•	 Belediyenin merkez binası ile ek hizmet binalarının bakım-ona-
rım işlerinin, planlandığı şekilde yürütülmesini sağlamak.

•	 Belediyenin bina temizliği, memur personel öğle yemeği, perso-

nel servis taşıma, bina bakım-onarım, bina güvenliği, akaryakıt 
ürünleri ve binek araç kiralama hizmet alımı ihalelerini yaparak, 
ihaleyi alan yüklenici şirketlerin hak edişlerini düzenlemek, öde-
melerini takip etmek ve kontrollerini yapmak.

•	 Kompanzasyon panoları, asansörler, klimalar ve iklimlendirme 
sistemleri, otomatik kapılar, fotokopi, ozalit, baskı makinesi ve do-
ğalgaz kazanları, kombiler ve brülör makinelerinin bakım ve ona-
rımlarının yapılmalarını sağlamak.

•	 Birimlerden gelen talepler referans alınarak, birimlerin ihtiyacı 
olan malzemelerin satın alma işlemlerini gerçekleştirmek, satın 
alma dosyasını tanzim ederek ilgili şirkete ödenmesini sağlamak.

•	 Belediyenin ihtiyacı olan yedek parça, ham madde, yarı mamul vb. 
diğer malzemelerin alımını, satın alma plan ve programları çerçe-
vesinde gerçekleştirilmesini sağlamak.

•	 Araçların sigorta işlemleri ile periyodik bakımlarının yapılmasını 
sağlamak.

•	 Talep edildiği takdirde, il sınırları dâhilinde cenaze hizmetleri için 
araç tahsis etmek.

•	 Araç bakım-onarım hizmetlerinin zamanında gerçekleştirilmesi 
için standartlara uygun satın alınan yedek parça ve malzemeler 
muayene edilerek teslim alınıp, ambar giriş-çıkışını bilgisayar or-
tamına aktarılmasını sağlamak.

•	 Sürücü hatasından kaynaklanan arızalarda hasar tespitinin yapı-
larak gerekli tedbirlerin alınmasını sağlamak.

•	 Araçların kaza yapması halinde trafik polisi ile irtibata geçilerek, 
gerekli adli ve idari işlemlerin ivedilikle takip edilmesi ve ilgili 
sigorta şirketinin önereceği yerde onarımını yaptırmak.

•	 Yıl sonunda maliyet çalışması yaparak, ekonomik ömürleri dol-
muş araçların 237 sayılı Taşıtlar Kanunu’na göre kayıttan düşürül-
mesi işlemlerini yürütmek.

 estek Hizmetleri Müdürlüğü, genel olarak Belediyemizin diğer 
birimlerine lojistik destek sağlamakla görevlidir. Bu hizmetleri yerine 
getirirken yoğun olarak gelen talepler doğrultusunda hizmetlerini 
yürütmektedir. 

Merkez ve bağlı tüm binalarda sunulan güvenlik ve koruma hizmet-
leri, istenilen özelliklerde ve onaylanan iş planlarına uygun olacak 
şekilde sağlanmaktadır. Müdürlüğümüz tarafından görülen servis 
hizmetleri, öğle yemeği hizmetleri ve ofis çalışma ortamı gibi hiz-

metlerin daha ekonomik, daha konforlu ve belediye personeline ya-

kışır bir şekilde verilmesi amaçlanmaktadır.

Belediye merkezi ve dış birimlerle birlikte verimli ve sağlıklı çalışma 

ortamının oluşturulmasına yönelik genel hizmetlerin yerine getiril-

mesi esnasında, Belediyemizin misyon, vizyon, ilkeleri ve politikaları-

na uygun hizmetin verilmesi konusunda, verilecek eğitimler dahil her 

türlü önlemlerin alınması hedeflenmektedir. 

Destek Hizmetleri Müdürlüğü olarak yapmış olduğumuz hizmetler aşağıda belirtilmiştir:

•	 İlçe sınırları içerisinde bulunan diğer kamu kuruluşlarının araç 
arıza tespit ve keşif raporlarını hazırlamak. 

•	 Belediyenin, terkin ve diğer yollarla hurdaya ayrılan malzeme-
lerini toplayarak muhafaza etmek ve satış işlemine hazır hale 
getirilmesini sağlamak.

•	 Müdürlük bünyesinde; iş güvenliği önlemlerini almak; çalışma 
koşullarını iyileştirmek; hizmetin yürütülmesi esnasında kulla-
nılan tesis, makine, araç, gereç ve malzemeleri koruyarak, düzen-
li olarak bakım-onarımlarını yapmak; sayılan bu iş gereçlerini 
gelişen ve yenilenen teknolojilerle modernize etmek.  

•	 Müdürlüğün faaliyetlerini eksiksiz ve etkili biçimde yürütülmesi 

için azami verim ve asgari fire ile tasarruf tedbirlerinin uygulan-
masını sağlamak.

•	 Müdürlüğün gelecekteki ihtiyaçlarını tespit ederek, faaliyetleri 
ile ilgili plan ve programlama işlemlerinin yapılmasını sağla-
mak.

•	 Müdürlüğe kurum içi ve kurum dışından gelen evrakların ve di-
lekçelerin kayıt, dosyalama ve yazışma işlemlerinin yapılmasını 
sağlamak.

•	 Müdürlük görev tanımlamasında yer almayan ve fakat kanunlar, 
yönetmelikler, tebliğler ve üst yönetim tarafından verilen diğer 
görevleri yerine getirmek.

DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Asansörler, jeneratörler ve otomatik kapılar ile ilgili yapılan bakım ve onarım sayısı Adet 38 109 186

2 Atölyede araçlara yapılan tamir işlemi sayısı Adet 1.499 1.220 1.211

3 Atölyede kayıtlı araç sayısı Adet 91 90 90

4 Muhtelif makine ve ekipmanlara yapılan bakım ve/veya onarımı sayısı Adet 92 3.079 6.650

5 Boya ve onarım yardımında bulunan okul sayısı Adet 86 44 41

6 Dış hizmetlerde tahsis edilen araç sayısı Adet 11 8 13

7 Kiralanan araç sayısı Adet 288 157 179

8 Kiralanan araçlarının yaptıkları günlük ortalama km miktarı Adet 9.360 14.117 13.670

9 Klima ve soğutma sistemleri ile ilgili yapılan bakım ve onarım sayısı Adet 68 240 689

10 Kombi kazan ve merkezi ısıtma sistemleri ile ilgili yapılan bakım ve onarım sayısı Adet 139 243 563

11 Hizmet ihalelerinde çalışacak toplam personel sayısı Adet 754 760 815

12 Hizmet veren özel güvenlik personeli sayısı Adet 109 147 132

13 Hizmet veren temizlik personeli sayısı Adet 134 117 119
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Destek Hizmetleri Müdürlüğü 6 ayrı hizmet birimi ile faaliyetlerini 
gerçekleştirmektedir.

Teknik Servis Hizmeti 

Müdürlüğümüze bağlı olarak faaliyet gösteren telefon teknik perso-
nelimiz, Başkanlık ve diğer tüm birimlerimizde bulunan santral ve te-
lefonlarda meydana gelen, her tür arızaları gidermekte, rutin bakım-
larını yapmakta, ihtiyaç duyulan durumlarda yeni santraller kurmakta 
ve hat çekmektedirler. Bu bağlamda Telefon Tesisat Bölümü yıl içinde 
1039 noktada tamir ve teknik bakım gerçekleştirmiştir. 

Başkanlığımız birimlerinde bulunan her türlü elektrik bakım ve ona-
rımı, elektrik tesisat personelimiz tarafından yürütülmüştür. Yıl içe-
risinde meydana gelen 718 adet elektrik arıza ve bakımı, birimlerde 
mevcut bulunan 689 adet klima ve soğutma sistemi bakımı, 33 adet 
jeneratör bakımı, 84 adet asansör bakımı ve 69 adet otomatik kapı 
bakımı gerçekleştirilmiştir. 2014 yılı Ramazan ayı başta olmak üzere 
Belediyemizce düzenlenen tüm açılış ve törenlerde gerektiği yerlere 
309 adet jeneratör ve ses düzeninin kurulma işleri elektrik tesisat 

personeli tarafından yapılmıştır. Yıl içerisinde 276 adet ses düzeni 
kurulmuştur. Ses düzeni kurma işinin yanı sıra sahne ve platform kur-
ma işleri de teknik servis personeli tarafından yürütülmüştür.  

Belediyemiz birimlerinde bulunan 161 adet telsiz ve 397 adet yangın 
söndürme cihazlarının rutin bakım ve takibi teknik servis tarafından 
yapılmıştır. 

Tesisat personeli su tesisatlarında meydana gelen 930 teknik arızayı 
yerinde tespit etmiş ve zamanında müdahalede bulunmuş olup her 
tür temiz ve pis su giderleri, hidrofor, rezervuar bakım ve onarımının 
yanı sıra 70 adet kanal arızası   ile kaloriferlerde meydana gelen 
1.000 adet arızanın bakım ve onarımını da gerçekleştirmiştir. 

Müdürlüğümüze bağlı olarak çalışan teknik personelimiz kurum içi 
ve kurum dışından (hastaneler, Emniyet Müdürlüğü, okullar, camiler 
ve sağlık ocaklarından) gelen 50 adet boyama talebini karşılamıştır. 
Birimlerin gereksinim duyduğu 439 adet arızalı kırık kapı, pencere, 
kilit tamirleri ve 1.199 adet mobilya tamiri ekibimiz tarafından yapıl-
mıştır. Bu anlamda alınan tamir talep sayısı 1.688 adettir. 

Müdürlüğümüz bünyesinde görev yapan teknik servis personelimiz 
tarafından, yıl içerisinde 26.100 adet sandalye ve 9930 adet masanın  
talepler doğrultusunda,  ihtiyaç duyulan noktalara taşınması ve tesli-
mi hususunda gerekli destek verilmiştir. 

2014 yılında, okulların yapım ihalesi kapsamında Üsküdar genelinde 
bulunan 41 adet okula boya yardımı yapılmıştır. 

Bina Temizlik Hizmet Birimi 

Müdürlüğümüze bağlı olarak görev yapan 119 temizlik personeli ile 
Başkanlığımız başta olmak üzere 35 adet ek hizmet binasında ve tüm 
birimlerde iç temizlik işleri yapılmaktadır. Belediye personelimize ve 
Belediyemizi ziyaret eden vatandaşlarımıza yapılan çay servisleri ve 
ikram faaliyetleri de bu birimimiz tarafından yürütülmektedir.

Makine İkmal Birimi 

Hizmet Alım İhalesi kapsamında; 84 resmi, 179 kiralık olmak üzere 
toplam 259 araç filosuna sahip olan Destek Hizmetleri Müdürlüğü’n-
de, hizmet alım ihalesi kapsamında 147 kişi ve 18 işçi personeli şoför 
olarak görev yapmaktadır. 

Kombine kanal temizleme aracı vidanjör ve içinde kesme-ayırma, je-
neratör, ağırlık kaldırma gibi önemli arama kurtarma teçhizatlarının 
yer aldığı Acil Müdahale Aracı da makine ikmal biriminin kayıtlı iş 
araçları arasındadır.

Makine İkmal Birimi’ne bağlı olan Baş Şoförlük yaşlı, hasta ve maddi 
durumu yetersiz olan 265 vatandaşımızın hastanelere taşınmasını 

sağlamıştır. Üsküdar Kaymakamlığına 79 araç Sağlık Grup Başkan-
lığı’na 186 araç ve Türkiye İstatistik Kurumu’na 48 adet araç tahsis 
edilmiştir.

Üsküdarlı vatandaşlarımızın cenaze yakınlarının nakli için 4.315 adet 
şehir içi, 655 adet şehir dışı sefer düzenlenmiştir. Milli Eğitim Müdür-
lüğü’nün talepleri doğrultusunda okullarda düzenlenen kültür gezi-
leri için 751 adet sefer yapılmıştır. 

Sivil Toplum Kuruluşları’nın çeşitli faaliyetlerinde ve inanç gezileri 
için cami, kilise ve sinagoglara lojistik destek sağlamak üzere 2.514 
adet sefer düzenlenmiştir.  Spor kulüplerine ise 401 adet araç tahsis 
edilmiştir.  Belediye personelini taşımak üzere 32 güzergâhta servis 
hizmetleri verilmektedir. 

Makine İkmal Birimi’nin atölye kısmında resmi araçlarımıza ait 1486 
arızanın bakım ve onarım işleri yapılmıştır. Boyahane bölümünde 
118 adet araç lokal boyama, 19 adet araç komple boyama; kapor-
tahane bölümünde 8 adet araç toplama, 76 adet araç kaporta tamiri 
işleri yapılmıştır. Kaynak bölümünde 65 korkuluk, 36 kapı üretimi,  
asfalt robotlarının kapakları, 63 araca çeşitli kaynak işleri, 66 adet 
pano üretimi, 5 sahne ve tribün üretimi, 16 adet kale direği üretimi, 
38 bayrak direği ve 275 çeşitli kaynak işleri yapılmıştır. 

Yemekhane 

Belediyemiz yemekhanesinde personelimiz için 81.203 kişilik öğle 
yemeği, yemekhane personelince üretilmektedir.

Sağlıklı Yaşam Merkezi 

Yapımı Müdürlüğümüz tarafından gerçekleştirilen bayanlara özel 
spor merkezinde yıl boyunca 2.928 kişi spor yapma imkânı bulmuştur. 
Salonumuzda alanında uzman, spor Akademisi mezunu hocalarımız 
hizmet vermektedir. Merkezimizde sauna, fin hamamı, mescit ve spor 
yapan annelerin çocuklarını bırakabildiği oyun odası bulunmaktadır.

Özel Koruma ve Güvenlik Amirliği 

Başkanlık binası başta olmak üzere 35 ek hizmet binasının iç ve dış 
bölümlerinin önemli noktaları, 269 adet kameralı güvenlik sistemi 
ile 24 saat izlenmektedir. 2014 yılında birimimizde, 1 güvenlik amiri, 
3 güvenlik şefi, 25 güvenlik memuru ve 132 şirket güvenlik personeli 
olmak üzere toplam 161 personel ile 7 gün 24 saat güvenlik hizmeti 
verilmiştir.   
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mlak ve İstimlâk Müdürlüğü olarak mali kaynaklarımızı sürdü-
rülebilir hizmet anlayışıyla yönetmek ile birlikte Belediyemiz hizmet 
alanlarındaki projelendirme ve uygulama süreçlerini etkin ve verimli bir 
şekilde yürütmek amaçlanmaktadır.

Mülkiyeti Belediyemize ait olan taşınmazlardan; işgale uğrayanların 
tespiti, ecrimisil uygulanması ve bundan doğan gelirlerin tahsilinin sağ-
lanması işlemleri Müdürlüğümüz tarafından yürütülmektedir. Sosyal, 
kültürel ve sportif faaliyetlerde kullanmak üzere ihtiyaç duyulan gayri-
menkullerin Belediyemiz adına kiralanması işlemleri gerçekleştirilmek-
tedir. Mülkiyeti Üsküdar Belediyesi’ne ait taşınmazların gelir sağlamak 
amacıyla kiraya verilmesi ve satışlarına karar verilenlerin Devlet İhale 
Kanununun ilgili maddelerine göre ihale usulü ile satışlarının yapılması 
işlemleri de Müdürlüğümüz tarafından yürütülmektedir.

Müdürlüğümüzde, imar planındaki amacı doğrultusunda kullanılmak 
üzere, Belediyemiz ile İstanbul Büyükşehir Belediyesi, Maliye Hazinesi 
vb. kamu kurum ve kuruluşları arasında devir, tahsis ve irtifak hakkı iş-
lemleri yürütülmektedir.  İmar planlarında yol, park vb. kamuya ayrılan 
alanların amacı doğrultusunda kullanılmak üzere istimlâk edilmesi iş-
lemleri ile kamu alanından ihdas edilen taşınmazların bitişiğindeki arsa 
malikine tevhiden satış işlemleri yapılmaktadır. Maliye Hazinesine ait 
taşınmazların, Gecekondu Kanunu kapsamında, ilgililerin talepleri üze-
rine, Belediyemize devrine müteakip satış işlemleri de Müdürlüğümüz 
tarafından yürütülmektedir.

E

EMLAK VE İSTIMLAK MÜDÜRLÜĞÜ

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Devir alınan mülk sayısı Adet 1 1 6

2 Devir edilen mülk sayısı Adet 9 5 9

3 Ecrimisil tahakkuk miktarı TL 8.107.836 8.481.729 9.150.335

4 Ecrimisil tahsilat miktarı TL 7.150.986 8.740.350 9.070.422

5 Ecrimisil uygulaması yapılan taşınmaz sayısı Adet 423 471 478

6 İhdasen kazanılan mülk sayısı Adet 9 22 18

7 Kamulaştırma - Bağış işlemleri tamamlanan parsel sayısı Adet 21 14 14

8 Kamulaştırma için kullanılan bütçe miktarı TL 880.481 1.062.442 1.330.250

9 Kira tahakkuk miktarı TL 4.119.678 3.716.425 4.855.630

10 Kira tahsilat miktarı TL 3.804.875 3.912.629 4.925.043

11 Kira uygulaması yapılan taşınmaz sayısı Adet 202 160 164

12 Kiracısı bulunduğumuz taşınmazlara ödenen miktar TL 1.084.574 1.189.055 1.780.759

13 Kiracısı bulunduğumuz taşınmazların sayısı Adet 25 24 29

14 2886 sayılı Devlet İhale Kanununun 45.maddesine göre satılan mülk sayısı Adet 4 6 6

15 2886 sayılı Devlet İhale Kanununun 45.maddesine göre satıştan elde edilen gelir TL 1.060.000 28.491.160 18.225.000

16 2981 sayılı İmar Affı Kanununa göre satılan ve ipotek terkin işlemi yapılan mülk 
sayısı Adet 27 12 11

17 2981 sayılı İmar Affı Kanununa göre satılan ve ipotek terkin işleminden elde edilen 
gelir TL 791.302 834.375 522.448

18 3194 sayılı İmar Kanununun 17.maddesine göre tevhiden satışı gerçekleştirilen 
taşınmaz sayısı Adet 8 8 26

19 3194 sayılı İmar Kanununun 17.maddesine göre yapılan işlemlerden elde edilen gelir TL 9.400.426 4.044.350 35.053.473

Emlak ve İstimlak Müdürlüğü

Ecrimisil İşlemleri

Amaç; Üsküdar Belediyesi adına kayıtlı taşınmazların ve Belediye’nin 
hüküm ve tasarrufu altında bulunan imar planı gereği kamuya terkin 
edilen alanların (yeşil alan, park, otopark vb.)  izinsiz kullanımlarının tes-
pit edilerek, bedelinin tahsili ile vatandaşın bu tür davranışlardan men 
edilmesini sağlamaktır.

Süreç olarak; mülkiyeti Belediye’ye ait olan taşınmazlardan işgale uğ-
rayanların tespiti, fuzuli işgal tutanağı tutulması, Kıymet Takdir Komis-
yonunun belirleyeceği ecrimisil bedelinin tahakkuk edilmesi ve takip iş-
lemlerinin yapılması, şahıslara ait olup da, imar planı gereği kamu adına 
terkin edilen alanların kullanımının tespiti sonrasında ecrimisil işlemle-
rinin uygulanarak, ecrimisil bedelinin tahsilinin sağlanması şeklinde yü-
rütülür. Taşınmazların aylık ecrimisil bedelleri, güncel kiralama değerleri, 
sokak rayiçleri ve kullanım fonksiyonu dikkate alınarak, Belediye Kıymet 
Takdir Komisyonu tarafından belirlenir.

2014 yılı Aralık ayı sonu verilerine göre; 478 adet işgalli taşınmaza 
ecrimisil uygulanmıştır. 2014 yılı toplam ecrimisil tahakkuk miktarı 
9.150.335,00 TL olup, 9.070.422,00 TL ecrimisil tahsilâtı yapılmıştır.

Talep Doğrultusunda Taşınmaz Kiralama

Amaç; Üsküdar Belediyesi’nin herhangi bir ihtiyacını karşılamak amacıy-
la kişi veya kurumlardan gayrimenkullerin Belediye adına kiralanmasıdır.

Belediye’nin ihtiyacına cevap verecek kültürel, sportif, sosyal v.b. faaliyet-
ler için gerekli taşınmazı olmaması halinde, gerekli taşınmazların ilgili 
kanunlar gereği Belediyemiz adına kiralanması, kira bedellerinin her ay 
düzenli ödenmesi ve takiplerinin yapılması sağlanır. Taşınmazların kira 
bedelleri güncel kiralama değerleri dikkate alınarak, Belediye Kıymet 
Takdir Komisyonu tarafından belirlenir.

2014 Aralık ayı verilerine göre Belediyemiz ihtiyaçları için 29 adet ta-
şınmaz kiralaması yapılmıştır. 2014 yılı içinde kiracısı bulunduğumuz 
taşınmazlara ödenen toplam bedel 1.780.759,00 TL olmuştur.

Kira

Amaç; kamu hizmetlerinin görülmesinde belediye tarafından kullanıl-
masına ihtiyaç duyulmayan taşınmazların kiralanarak belediye bütçesi-
ne gelir sağlanmasıdır. 

2886 sayılı Devlet İhale Kanunu’nun ilgili maddeleri gereğince Beledi-
ye’ye ait taşınmazların, Belediye Kıymet Takdir Komisyonu’nun belirle-
yeceği bedeller üzerinden, 3 yıl süreye kadar Encümen Kararı, 3 yıldan 

daha uzun süreli kiralamalarda ise Meclis Kararı gereğince, kiraya veril-
me işlemlerinin yürütülmesi, kiracıların kira bedellerinin tahakkuk edil-
mesi ve ilgili kayıtların tüm takip, kontrol işlemlerinin yapılması sağlanır. 

Taşınmazların aylık kira bedelleri; güncel kiralama değerleri, sokak ra-
yiçleri ve kullanım fonksiyonu dikkate alınarak, Belediye Kıymet Takdir 
Komisyonu tarafından belirlenir ve Encümen Kararı veya Meclis Kararı 
ile kesinleşir.

2014 yılı Aralık ayı verilerine göre; 164 adet Belediye taşınmazı kiraya 
verilmiştir. Bu taşınmazlar için 2014 yılında toplam 4.855.630,00 TL ta-
hakkuk edilmiş, 4.925.043,00 TL bedel tahsil edilmiştir. (2014 yılından 
önceki dönemlere ait tahsilâtlar da olduğundan tahsilât bedeli tahakkuk 
bedelinden fazladır.)

Kamulaştırma

Amaç; kamu yararının gerektirdiği hallerde imar planları ile kamuya ay-
rılan (yol, yeşil alan, otopark v.b.), gerçek ve tüzel kişilerin mülkiyetinde 
bulunan taşınmaz malların, istimlâk edilerek kamuya tahsis edilmesini 
sağlamaktır. Yapılan kamulaştırma işlemlerinde 2942 sayılı Kamulaştır-
ma Kanunu esas alınır.

2014 yılı içerisinde kamulaştırılan taşınmaz sayısı 14 olmuştur. Kamu-
laştırma işlemi için kullanılan bütçe miktarı; 1.330.250,00 TL’dir.

İhdas ve Tevhid

3194 sayılı İmar Kanunu esas olarak yerleşim yerleri ile bu yerlerdeki 
yapılaşmaların; plan, fen, sağlık ve çevre şartlarına uygun olarak düzen-
lenmesini sağlamayı amaçlar.

Yoldan ihdas, önceden yol olmasına karşılık, imar planı gereği kapanan 
yolların, imar planındaki amacına uygun olarak, işleme tabi tutularak ait 
olduğu adanın son parsel numarasıyla tescil edilmesi işlemidir. Tevhid 
ise, birden fazla bitişik parselin birleştirilmesi işlemidir. Uygulama ola-
rak tevhid işlemi; 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 17.maddesi gereği, kamu 
alanından ihdas edilen ya da İmar Planı gereği park, yol fazlası v.b. in-
şaata müsait olmayan taşınmazların bitişiğindeki arsa malikine talebi 
doğrultusunda, birleştirilmek suretiyle yapılan zorunlu satış işlemidir. 
Taşınmazların satış bedelleri güncel rayiç değerler dikkate alınarak, Be-
lediye Kıymet Takdir Komisyonu tarafından belirlenir.

2014 yılı içinde ihdasen kazanılan mülk sayısı 18’dir. 3194 sayılı İmar 
Kanunu’nun 17.maddesi gereği tevhiden satışı gerçekleştirilen taşınmaz 
sayısı 26, bu satıştan elde edilen gelir ise; 35.053.473,00 TL olmuştur.

2014 yılında gerçekleştirdiğimiz faaliyetler aşağıda belirtilmiştir.

EMLAK VE İSTİMLAK MÜDÜRLÜĞÜ
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Taşınmaz Satışı

Amaç; Belediyemize ait taşınmazlardan Meclis Kararı gereği satış-
larına karar verilenlerin, Devlet İhale Kanunu’nun ilgili maddelerine 
göre ihale usulü ile satışların yapılmasıdır.

2886 sayılı Devlet İhale Yasası’nın ilgili maddelerine uygun olarak, 
satışına karar verilen taşınmazların ihalelerinin yapılması işlemle-
ridir. Taşınmazların bedelleri, taşınmaz çevresindeki güncel kiralama 
ve satış değerleri sokak rayiç değerleri ve kullanım fonksiyonu dikka-
te alınarak Kıymet Takdir Komisyonu tarafından belirlenir, Encümen 
Kararına bağlanarak kesinleşir.

2014 yılı içerisinde 2886 sayılı Devlet İhale Kanunu’nun 45.maddesi-
ne göre 6 adet mülk satışı yapılmıştır. Bu satışlardan elde edilen gelir 
18.225.000,00 TL olmuştur.

İmar Affı Kanunu Uygulaması

2981-3290 sayılı İmar Affı Kanunu’nun amacı; imar ve gecekondu 
mevzuatına aykırı olarak inşa edilmiş ve inşa halindeki bütün yapı-
lar hakkında uygulanacak işlemleri düzenlemek ve bu işlemlere dair 
müracaat, tespit, değerlendirme, uygulama ve duyuru esaslarını ve 
ilgili diğer hususları belirlemektir.

Bu çerçeve içerisinde yaptığımız uygulama; İmar Affı Kanunu gereği 
gecekondu hak sahiplerinin işgalindeki Üsküdar’da bulunan hazine 
arazilerinin Belediye’ye devir işlemlerinin yapılarak ilgilisine (gece-
kondu hak sahiplerine) satışının yapılmasıdır. Değerlendirilen taşın-
mazların bedelleri, taşınmaz çevresindeki güncel kiralama ve satış 
değerleri, sokak rayiç değerleri ve kullanım fonksiyonu dikkate alına-
rak Kıymet Takdir Komisyonu tarafından belirlenir.

2014 yılı içerisinde 11 adet mülkün 2981-3290 sayılı İmar Affı Kanu-
nu gereği ipotek terkini ve satışı yapılmıştır. Bu işlemden elde edilen 
gelir 522.448,00 TL olmuştur.

Hazine Taşınmazlarının Satışı

4706 sayılı Hazine’ye Ait Taşınmaz Malların Değerlendirilmesi Ka-
nunu kapsamında işgalli Hazine taşınmazlarının satışını yapmak ve 
4706 sayılı yasa kapsamında işgalli Hazine parsellerinin Belediyemi-
ze devri ve ilgililerine bu kanun kapsamında bedel karşılığı tapuları-
nı verme işlemleridir.

Faaliyet çerçevesinde değerlendirilen taşınmazların bedelleri, taşın-
maz çevresindeki güncel kiralama ve satış değerleri, sokak rayiç de-
ğerleri ve kullanım fonksiyonu dikkate alınarak Kıymet Takdir Komis-
yonu tarafından belirlenir, Encümen Kararına bağlanarak kesinleşir.

(Hazine taşınmazlarının satışı ile ilgili veriler İmar Affı Kanunu Uygu-
laması verileriyle birleştirilmiştir.)

Taşınmaz Devir Alınması

Kamu kurumları veya Vakıflar Genel Müdürlüğü’ne ait parsellerin 
imar kanunu gereği Belediye’ye devir işlemlerinin yapılması, üze-
rinde Belediyemiz lehine irtifak, tahsis hakkı verilmesi, özel mülki-
yetteki taşınmaz mallar üzerinde irtifak hakkı tesis edilmesi, tahsis 
alınması ve devir alınması konusunda çalışmalar yürütülmektedir.

2014 yılı içerisinde 6 adet mülk devir alınmıştır.

Taşınmaz Devir Edilmesi

4650 sayılı kanunla değişik 2942 sayılı Kamulaştırma Kanunu’nun 
30.maddesi gereği, Belediye taşınmazlarının imar planının amacına 
göre ihtiyacı olan idarelere devir işlemlerinin yapılması veya ihtiyaç 
durumunda İstanbul Büyükşehir Belediyesi ile Üsküdar Belediyesi 
arasındaki karşılıklı olarak protokol, tahsis ve ya satış karşılığı taşın-
maz devir işlemlerinin yapılmasıdır.

2014 yılı içerisinde 9 adet mülk devir edilmiştir.
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Fen İşleri Müdürlüğü

FEN İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ
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FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

F en İşleri Müdürlüğü’nün görevi, Üsküdar Belediyesi’nin amaç-
ları, prensipleri ve politikaları çerçevesinde ilçemizin doğal, tarihi ve 
kültürel değerlerini koruyarak kentsel ve sosyal gelişme sürecinde 
ihtiyaç duyulan alt ve üst yapı faaliyet ve hizmetlerini halkımızın kul-
lanımına çağdaş ve kaliteli olarak sunmaktır. 

Fen İşleri Müdürlüğü olarak, Üsküdar ilçe sınırları içerisinde kalan 
cadde, sokak, yol ve meydanların düzenlenmesi, bunlara ait alt ve 
üst yapı ihtiyaçlarının karşılanması, imar planında açılması öngörü-
len imar yollarının açılması, ihtiyaç duyulan belediye hizmet binala-
rı, kültür merkezleri, spor merkezleri, yaşam merkezleri, bilgi evleri, 
kadın konuk evleri, öğrenci konuk evleri, katlı oto park yapıları, spor 
tesisleri, muhtarlık binaları, ana sağlık merkezi vs. yapıların projelen-
dirip yapılması, ihtiyaç halinde betonarme istinat duvarları, dekoratif 
taş duvar, beton ve/veya doğal malzeme kullanarak sert zemin yol 

düzenlemesi, görüntü kirliliğine neden olan havai enerji hatlarının 
yer altına alınmasına katkıda bulunulması, üst yapısı deforme olmuş 
asfalt kaplamalı yolların asfalt kaplamalarının yapılması, korunması 
gereken kültür varlıklarının ihtiyaç halinde restorasyon ve sağlam-
laştırma işlerinin gerçekleştirilmesi, alt yapı yönergesine uygun alt 
yapı çalışmalarının gerçekleştirilmesi, şahıslara ve alt yapı kurum-
larına kazı ruhsatının verilmesi, ruhsatsız kazıların tespiti ve gerekli 
hukuki işlemlerin yürütülmesi, ham yollarda gerekli kırmızı yol ko-
dunun verilmesi, yeni bina yapacakların yol katılım iştirak paylarının 
hesaplanması, kamuya ait yollardaki işgalli yapıların kaldırılması için 
gerekli hukuki işlemlerinin yürütülmesi, ilçemizdeki mevcut okulla-
rın ve dini tesislerin bakım onarımlarına katkıda bulunulması temel 
görevlerimiz arasındadır. Bu çerçevede Üsküdar’ın sağlıklı yaşanabilir 
bir kent olması için her türlü çalışmayı yasalar kapsamında yapma 
sorumluluğunu üstleniyoruz.

FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Yapılan asfalt yol (kaplama+yama) miktarı Ton 66.953,15 66.283,24 61.103,76

2 Yapılan bordür (beton+andezit) uzunluğu m 84.073 85.644 45.301,47

3 Tretuar yapımı miktarı (beton parke taşı kaplamalı) m² 91.649 56.963 29.711

4 Parke yol kaplama miktarı m² 59.214 124.467 56.846

5 Yapılan betonarme duvar miktarı m² 3.791 4.878 5.017

6 Yapılan fugalı briket duvar miktarı m² 9.491 7.118 9.058

7 Yapılan taş duvar (dekoratif+ocaktaşı) miktarı m³ 3.373 2.506 9.274

8 Alınan hafriyat moloz miktarı m³ 45.760 62.860 30.398

9 Yağmursuyu / atık su kanal yapımı miktarı m 3.713 7.896 13.957

10 Aydınlatma (armatür yapımı) miktarı Adet 813 703 329

11 Ledli martı armatür yapımı miktarı Adet 392 - 121

12 Tamir edilen baca / ızgara sayısı Adet 2.183 2.922 961

13 Temizlenen baca / ızgara sayısı Adet 9.109 10.756 7.155

14 Yapılan baca / ızgara sayısı Adet 568 1.351 937

15 Güvenlik Perdesi (saç, bariyer, çit) yapımı sayısı m² 888 3.060 2.270

16 Merdiven yapımı miktarı m² 760 2.222 2.345

17 Temizliği yapılan kanal hat uzunluk miktarı m 54.411 48.174 26.677

18 Yapılan demir korkuluk miktarı m 3.984 4.746 216

19 Yapılan hız kesici sayısı Adet 323 162 153

20 Yapılan kapı montaj sayısı Adet 41 115 87

21 Yapılan park engelleme montaj sayısı Adet 6.316 6.715 6.276

22 Yapılan tel çit uzunluğu miktarı m 752 1.180 1.032

23 Engelli rampası yapım miktarı Adet - - 44

24 Engelliler için iztaşı yapım miktarı Adet - - 12

25 Çavuşdere Dönüşüm ve Gelişim Projesi'nin (belediye hizmet binası, kongre merkezi, 
spor salonu, yüzme havuzu, otopark gibi yaşam ve hizmet alanları) tamamlanması % - - 24,10

26 Mehmet Çakır Kültür ve Spor Merkezi projesinin tamamlanması % 19,11 55,53 96,54

27 Üsküdar Bilim Merkezi projesinin tamamlanması % - 20,68 56,50

28 Kartalbaba Camii ve Haziresi Restorasyon Projesi uygulama yapım işinin 
tamamlanması % - 50 75

29 Afgan Tekkesi restorasyon projesi uygulama yapım işinin tamamlanması % - - 30
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•	 1.150 m2 hentbol, voleybol, basketbol sahası
•	 Takım soyunma odaları
•	 Giriş fuayesi

•	 Kafeterya
•	 836 kişilik tribün
•	 30 araçlık otopark

Fen İşleri Müdürlüğü olarak 2014 yılında yapmış olduğumuz faaliyetler aşağıda belirtilmiştir.

Biten Üst Yapı Projeleri

Çamlıca Spor Okulu

Devam Eden Üst Yapı Projeleri

•	 Belediye hizmet birimleri
•	 Belediye meclis salonu  (64 üye ve 125 izleyici kapasiteli)
•	 Siyasi parti grup odaları
•	 Komisyon toplantı odası
•	 7 adet farklı büyüklüklerde (40,00 m2-95,00 m2) toplantı odası
•	 Çok amaçlı toplantı salonu
•	 450 kişilik yemek salonu
•	 Kreş (84 çocuk kapasiteli)
•	 Basın ve muhtarlar odası
•	 Geçici kreş (45,00 m2)
•	 496 araçlık otopark alanı
•	 Kent müzesi

•	 Kafeler
•	 Ticari alanlar
•	 Market 1528 m2

•	 32 adet mağaza
•	 Üsküdar Belediye Kongre Merkezi
•	 2 adet 426 koltuk kapasiteli çok amaçlı salon
•	 1 adet 150 kişi kapasiteli kokteyl salonu
•	 Üsküdar Spor Kompleksi
•	 2 adet bay/bayan yüzme havuzu
•	 750 seyirci ve 58 VİP seyirci kapasiteli çok amaçlı spor salonu
•	 2 adet bay/bayan jimnastik salonu
•	 2 adet bay/bayan SPA

Üsküdar Belediye Kongre Merkezi Şehir Otoparkı Belediye Binası ve Kapalı Spor Salonu 
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Bay ve bayan havuzları, spor ve fitness salonları, kafe ve restorantı, 1.000 kişilik çok amaçlı salonu ve 350 kişilik konferans salonu bulunan merkez 
23.000 metrekare kapalı alanıyla hizmet verecektir.

Mehmet Çakır Kültür ve Spor Merkezi

•	 230 araçlık otopark
•	 Bay/bayan yüzme havuzu
•	 Bay/bayan fitness salonları
•	 650 m2 çok amaçlı salon
•	 1.000 m2 bilim merkezi sergi salonu 
•	 500 m2 bilim merkezi sergi salonu

•	 Seyir kulesi
•	 Planetaryum
•	 350 m2 konferans salonu (436 kişilik)
•	 140 m2 kütüphane
•	 İdari ofisler ve atölyeler
•	 260 m2 kafeterya

Üsküdar Bilim Merkezi
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Mülkiyeti Vakıflar Genel Müdürlüğü’ne ait 7 dönümlük arsa üzerine yapılacak olan kompleks Üsküdar Belediyesi ve Vakıfbank işbirliğiyle  
tamamlanacaktır.
Bağlarbaşı Spor Kompleksi hentbol, voleybol, jimnastik salonları, 2.500 kişilik spor salonu, çok amaçlı salon, fitness center, altı kulvarlı yarı 
olimpik yüzme havuzu, kamp odaları, spor sağlık merkezi, serbest spor alanları ve 250 araçlık otopark ile Üsküdar’a ve gençlerimize hizmet 
verecektir.

Bağlarbaşı Spor Kompleksi 

•	 Çok amaçlı spor salonu
•	 6 kulvarlı yarı olimpik yüzme havuzu
•	 Jimnastik salonu

•	 Bay /bayan fitness salonu
•	 İdari birimler
•	 65 araç kapasiteli otopark

Ünalan Spor Kompleksi 
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Bulgurlu Engelsiz Yaşam Merkezi
El sanatları atölyeleri, resim atölyeleri, bilgisayar odası, çok amaçlı sa-
lon, idari birimler, bay / bayan terapi havuzları, spor salonu, kafe, kütüp-
hane, fizyoterapi ve müzikli terapi odası, yemekhane.

Üsküdar Din Görevlileri Bina Projesi
Din görevlileri -1
Bodrum Kat: Giriş holü kat holü, 3 büro, WC
Zemin Kat: Kat holü, 4 Büro, WC
1 Normal Kat: Kat holü, Lokal, 1 büro, WC, çayhane
2 Normal Kat: Kat holü, 1büro, WC, çayhane, Başkan çalışma odası, top-
lantı odası
Din görevlileri -2
Bodrum Kat: Kat holü, 3 büro, WC
Zemin Kat: Kat holü, giriş holü, sekretarya, WC, büro
1.Kat: Kat holü, 3 büro, WC

İcadiye Aile Sağlığı Merkezi ve Muhtarlık Binası Projesi
Bodrum Kat: Teknik oda, su deposu, mutfak, WC, bekleme holü, em-
zirme odası, laboratuar, arşiv
Zemin Kat: Bekleme holü, WC, arşiv odası, mutfak, giriş holü, danış-
ma, acil müdahale odası, idari oda
1.Normal Kat: Bekleme holü, aşı odası, WC, 2 muayene odası, 1 aile 
planlama odası
2.Normal Kat: Bekleme holü, aşı odası, WC, 2 muayene odası, 1 aile 
planlama odası
Çatı Katı: Toplantı ve eğitim odası
Toplam Alan: 620,7 m²

Kirazlıtepe Zemin Altı Katlı Otopark  Projesi - Halı Saha ve Yeşil Alan  
Düzenlemesi
7.779 m² kapalı otopark, 2.593 m² açık halı saha ve yeşil alan, 280 
araçlık katlı otopark, kafeterya ve seyir terası, kurban kesim alanı, 
yeşil alan düzenlemesi, çocuk oyun alanı, açık halı saha, yürüyüş par-
kurları, halı saha soyunma alanları, WC-duş üniteleri, 4 adet seanslı 
kullanıma uygun soyunma alanı, kulüp lokali, toplam 10.372 m².

Fatma Göksu Öğrenci Konuk Evi Projesi
2. Bodrum Kat: Sığınak, kat holü, spor salonu, çamaşırhane
1.Bodrum Kat: Kat holü, mutfak, depo, yemekhane
Zemin Kat: Kat holü, lobi, seminer salonu, idari işler, sekretarya, 
müdür, kütüphane, derslik, depo (arşiv), WC, elektrik odası  
1.Normal Kat: Kat holü, 7 oda, ütü odası
2.Normal Kat: Kat holü, 7 oda, ütü odası
3.Normal Kat: Kat holü, 7 oda, ütü odası
4.Normal Kat :Kat holü, 7 oda, ütü odası
Çatı Katı: Kat holü, abdest alma yeri, WC, kantin, teras, mescit
Toplam 312 öğrenci kapasitesi bulunmaktadır.

Ferah Yaşam Merkezi
Birinci Kat: Fuaye, çok amaçlı salon
Zemin Kat: Yaşam merkezi, sergi salonu, atölye, sergi kafe, yaşam 
merkezi idari birim
1.Bodrum Kat: Fitness kafe, mutfak, fitness salonu, spor merkezi ida-
ri birimler
2. Bodrum Kat: Kapalı havuz ana giriş, SPA, aerobik salonu, havuz boş-
luğu
3. Bodrum Kat: Havuz, soyunma alanları
4. Bodrum Kat: Personel, teknik hacimler, havuz makine dairesi.

Ünalan Spor Tesisleri ve Bilgi Evi Projesi
95 m2 kafeterya, 20x40 ebatlarında halı saha, 170 m2 halı saha so-
yunma alanları, WC, duş üniteleri, 4 adet seanslı kullanıma uygun 
soyunma alanı,, kulüp lokali, bilgi evi, 60 m2 etkinlik salonu, 40 m2 3 
adet derslik ,idari birimler.

Başlanacak Olan Üst Yapı Projeleri

TAMAMLANAN MUHTARLIK BİNALARI
Sıra No

1  KÜPLÜCE MUHTARLIĞI

2  BAHÇELİEVLER MUHTARLIĞI

3  GÜZELTEPE  MUHTARLIĞI

4  KULELİ  MUHTARLIĞI

5  SULTANTEPE MUHTARLIK

6  SALACAK  MUHTARLIĞI

7  ÜNALAN MUHTARLIK

BİNA TADİLATLARI
Sıra No

1  BAĞLARBAŞI SPOR KULÜBÜ 

2  BURHAN FELEK KÖŞK MESCİT VE MÜŞTEMİLATI

3  BURHAN FELEK KÖŞK OFİS BİNASI

4  BOĞAZİÇİ YAŞAM MERKEZİ

5  MÜFTÜLÜK BİNASI 

6  BEYKOZ KAYMAKDONDURAN MESİRE ALANI SOSYAL TESİSLER

7  CUMHURİYET GENÇLİK MERKEZİ

8  BAĞLARBAŞI KÜLTÜR MERKEZİ

9  LİBADİYE ÇOCUK AKADEMİSİ

10  YUNUS EMRE ASM.

11  ASKERLİK ŞUBESİ

12  İTFAİYE YANI MÜŞTEMİLAT

13  ERENKÖY RUH VE SİNİR HASTALIKLARI HASTANESİ PREFABRİK YAPIMİŞİ

14  ÇAMLICA SPOR OKULU LED AYDINLATMA TABELA YAPIM İŞİ

15  MEHMET AKİF ERSOY SAĞLIK OCAĞI, KÜPLÜCE KUR’AN KURSU,   A. AĞA CAMİİ NİKAH DAİRESİ MERMER DÖŞEME

16  BAHÇELİEVLER M. DÜZGÜNMAN AİLE SAĞLIĞI MRK. SAĞLIK OCAĞI OTOMATİK STOR KEPENK YAPIM İŞİ

17  B.BEYİ DR.H.C.LOKMAN HEKİM AİLE SAĞLIK MERKEZİNE JENERATÖR ALIMI

18  ALTUNİZADE ERZURUM SİTESİ CAMİİNE ANFİ VE  HOPORLÖR YAPIM İŞİ

19  B.EVLER HZ. ÖMER CAMİİ MUSALLA TAŞI SUNDURMA VE DEKORATİF ÇATI YAPIMI

20  MİHRİMAH SULTAN CAMİİ VE AHMEDİYE CAMİSİ 2 ADET  GÜVENLİK KABİNİ 

İlçe Geneli Bakım ve Onarım İşleri

•	 Kısıklı Muhtarlığı
•	 Küçük Çamlıca Muhtarlığı

2015 Başlanacak Muhtarlık Binarı;

Fen İşleri Müdürlüğü

60 öğrenci kapasiteli olup yemekhanesi ve etüd salonuyla 1.000  
metrekare kapalı alanda hizmet verecektir.

Saray Kız Öğrenci Yurdu 

Ayrıca Doğancılar Kız Kur’an Kursu Sosyal Tesisi de tamamlanmıştır.
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OKUL TADİLATLARI
Sıra No

1  4.MURAT ORTAOKULU

2  ÇENGELKOY LİSESİ

3  HİLMİ ÇELİKOGLU İLKOKULU

4  IMKB KIZ MESLEK LİSESİ SOYUNMA ODALARI

5  PASAKAPISI İ.H.LİSESİ

6  O. SEYFİ ORHON ORTA OKULU

7  M.E. VAKFI ORTAOKULU

8  T. SABANCI GÖRME ENGELLİLER OKULU

9  BURHANİYE İLKOKULU

10  ZEYNEP KAMİL S.M.L.

11  HAYDARPAŞA LİSESİ

12  ATATÜRK ORTAOKULU

13  CUMHURİYET LİSESİ

14  BURHANİYE İMAM HATİP LİSESİ

15  ÇAMLICA KIZ İHL

16  GÜZELTEPE SAĞLIK OCAĞI VE H.PAŞA LİSESİ DOĞALGAZ TADİLAT YAPIM İŞİ 

17  İMKB KIZ MESLEK LİSESİ SPOR SALONU WİNLEKS DERİ DÖŞEME YAPIM İŞİ

18  LİBADİYE ÇOCUK AKADEMİSİ VE İBADETHANELERİN  BAKIM ONARIM İŞİ

19  ACIBADEM İMAM HATİP LİSESİ B.BAŞI SPOR KULÜBÜ  ÇELİK KONSTRÜKSÜYON İMALATI VE MONTAJI

20  KANDİLLİ İMAM HATİP LİSESİ  TEL VE ÇİM ÇİT UYGULAMA  İŞİ

BİTEN TAKSİ DURAKLARI
Sıra No

1 VALİDEBAĞ TAKSİ DURAĞI

2 ACIBADEM TAKSİ DURAĞI

3 ÇİNİLİ TAKSİ DURAĞI

4 FISTIKAĞACI TAKSİ DURAĞI

5 KANDİLLİ RASATHANE TAKSİ DURAĞI

6 NATO TAKSİ DURAĞI

7 TALİMHANE TAKSİ DURAĞI

8 SALACAK TAKSİ DURAĞI

Talimhane Taksi Durağı

Fıstıkağacı Taksi Durağı

Çinili Taksi Durağı

Nato Taksi Durağı

Kandilli Rasathane Taksi Durağı

Acıbadem Taksi Durağı

Validebağ Taksi Durağı

Biten Taksi Durağı Projeleri

•	 KISIKLI TAKSİ DURAĞI PROJESİ

Başlanacak Olan Taksi Durağı Projeleri
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Devam Eden Tarihi Eser Restorasyonları

Afgan Tekkesi Restorasyon Projesi

Şeyh evi, köşk, müştemilat ile sarnıçta oluşan tekke kompleksi ahşap ve taş, tuğla v.b malzemeler kullanılarak  restorasyonu yapılacaktır. Resto-
rasyon çalışmaları devam etmekte olup yapılara ait ahşap karkas tamamlanmış cephelerin yalı baskılarının konulmasına devam edilmektedir. 

Mülkiyeti Vakıflar Genel Müdürlüğü’ne ait olup belediyemiz tarafından restorasyonu gerçekleştirilen tarihi eser, özellikle tasavvuf araştırmala-
rında uzmanlaşmış STK’larımız tarafından kullanılacaktır.

Şeyh Sadık Efendi Tekkesi Restorasyon Projesi

Kartalbaba Camii Ve Tekkesi Restorasyon Projesi

Tevhidhane zemin katı taş duvar, üzeri ahşap ve şeyh evi. Zemin kat 
taş duvar, 1 katı ahşaptan yapılacaktır. Ayrıca şadırvan ve WC yapıla-
caktır. Restorasyon çalışmalarımız devam etmekte olup reel inşaat 
seviyesi %40 civarlarındadır.

Zemin +1 normal kattan oluşan tamamı taştan yapılmış yaklaşık 150 m2 
alana sahip Sıbyan Mektebi yapısıdır. Çalışmalarımız restorasyon koru-
ma ilke ve kuralları doğrultusunda titiz bir şekilde devam etmektedir. 

Şehit Ahmetpaşa Sıbyan Mektebi Restorasyon Projesi

Fen İşleri Müdürlüğü

Başlanacak Olan Tarihi Eser Restorasyonları

Küplüce Camii
Vakıflar Genel Müdürlüğü ile protokol yapılmıştır. Yapı ruhsatı için 
Boğaziçi İmar Müdürlüğü’ne başvuruda bulunulmuş olup onayına 
müteakiben uygulama başlatılacaktır.

Şeyhül İslam Arif Hikmet Bey Sebili, Çeşmesi, Haziresi
Proje Anıtlar Kurulundan onaylatılmış olup, uygulamaya başlanılabi-
lecek durumdadır.

Şeyh Nevruz Camii
Restorasyon proje çalışmaları henüz başlamış olup proje çalışmala-
rımız devam etmektedir.
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Asfalt Yol Kaplama Çalışmaları

Acıbadem Erdem Sok.

İcadiye Cemil Meriç Sok.

Acıbadem Şevketpaşa Sok. Güzeltepe Okul Önü Cad.

Güzeltepe Anıtlar Sok.

Barbaros Başkan Sok. İcadiye Ayarcıbaşı Sok.

Barbaros Alaattin Yavaşça Sok. Güzeltepe Orhun Sok.

Barbaros Denizmen Sok.

Barbaros Seyit Ahmet Deresi Sok.Acıbadem Gayretli Sok.
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İcadiye İmam Galip Sok.

Selami Ali Gazi Sok.

İcadiye Temaşa Sok. Kuleli Albay Üçer Sok.

Güzeltepe Anıtlar Sok.

Kirazlıtepe Vuslat Sok. Selami Ali Ekmekçibaşı Sok.

Kirazlıtepe Akşam Sok. Küçük Çamlıca Çiçek Sok.

Kuleli Havacı Sok.

Kuleli Yamaçlı Sok.İcadiye Kuzguncuk Deresi Sok.
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Ünalan Beyaz Sok.

Acıbadem / Çeçen Sok.

Zeynep Kamil Arakiyeci Sok. Kirazlıtepe / Okul Arkası Sok. Acıbadem / Başöğretmen Sok.

Ünalan Menba Sok.

Ünalan Güzide Sok.

Valide Atik Çavuşdere Sok.

Fen İşleri Müdürlüğü

Beton Parke Yol Kaplama Çalışmaları 
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Küçük Çamlıca / Bergüzar Sok.Kirazlıtepe / Alkan Sok.

Kirazlıtepe / Vizyon Sok.Kirazlıtepe / Fırın Sok. Kirazlıtepe / Uçartepe Sok. Küplüce / Bağgülü Sok.
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Çengelköy / Huzurtepe Sok.Küplüce / Keçiyolu Sok.

Çengelköy / Nar Sok.Küplüce / Güzeldere Çıkmazı Sok. Küplüce / Nar Çiçeği Sok. Çengelköy / Ordu Cad.
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Küçüksu / İmam Hatip LisesiÇengelköy / Kasım Sok.

Küplüce / İpek Sok.Ferah / Mimoza Sok. Güzeltepe / Mustafa Kemalpaşa Cad. Mimar Sinan / Balaban Cad.
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Burhaniye / Neşetbey Sok.Yavuztürk / Goncagül Sok.

Küçük Çamlıca / Ş. Ali Astsubay Sok.Yavuztürk / Kul Sok. Ferah / Sümbüller Sok. Küçük Çamlıca / Yücel Sok.

Fen İşleri Müdürlüğü

Yol Düzenleme / Beton Parke Yol Kaplama Çalışmaları 
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Ferah / Taşlıbayır Sok.Beylerbeyi / Kavşak Projesi

Kirazlıtepe / Seçkinler Sok.Kirazlıtepe / Dar Sok. Kirazlıtepe / Akşam Sok. Güzeltepe / Çamlıktepe Camii

Fen İşleri Müdürlüğü

Bordür / Tretuar Yol Düzenleme Çalışmaları
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Barbaros / Seyit Ahmet DeresiBarbaros / Başkan Sok.

Selimiye / İskele Cad.Barbaros / Denizmen Sok. Acıbadem / Şehit Fethi Sok. Kirazlıtepe / Natoyolu Üstü Sok.
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Küçüksu / Rasathane Cad.Kısıklı / Sarıgazi Cad.

Küplüce / Yazmacı Emine Sok.Kuzguncuk / Hamam Sok. Küçüksu / Asma Sok. İcadiye / Arzu Ayaktar Sok.
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Beylerbeyi / Ş. A. Halet Çelebi Sok.

Küplüce / Nurşen Sok.

Burhaniye / Karış Sok.Salacak / İskele Cad. Acıbadem / Çeçen Sok.

Fen İşleri Müdürlüğü

Merdiven Yapımı Çalışmaları
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Güzeltepe / Mustafa Kemalpaşa Cad.

Güzeltepe / Mustafa Kemalpaşa Cad.

Çengelköy / Kasım Sok.

Çengelköy / Lekeci Nuri Sok. Güzeltepe / Çamlıktepe Camii Selami Ali / Çevikkuvvet

Fen İşleri Müdürlüğü

Duvar Yapımı Çalışmaları
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Ferah / Mimoza Sok.

Acıbadem / Başöğretmen Sok.

Barbaros / Denizmen Sok.İcadiye / Hamam Sok.

Küçüksu / Asma Sok. Küçüksu / Asma Sok. Ferah / Taşlıbayır Sok.

Barbaros / Başkan Sok.

Kısıklı / Sarıgazi Cad.

Fen İşleri Müdürlüğü

Engellilere Yönelik Çalışmalar
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Hukuk İşleri Müdürlüğü

HUKUK İŞLERİ
MÜDÜRLÜĞÜ
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HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

ukuk İşleri Müdürlüğü olarak Belediyemizde yürüttüğümüz 
görevler; Belediyemiz adına yargı mercilerinde dava ikame etmek, 
Belediyeye karşı açılmış davalarda Belediyemizi savunmak, davaları 
yürütmek ve neticelendirmek, Belediyemiz adına icra takibi yapmak, 
Belediyeye karşı açılan icra takiplerini yürütmek ve neticelendirmek, 

hukuki bakımdan tereddüt edilen konularda Belediyenin ilgili birimle-
rince sorulan hususlarda istişare mahiyette hukuki mütalaa dermeyan 
etmek, Belediyemizi ilgilendiren konularda; gerektiğinde ilgili mercii-
ler nezdinde her türlü yazışmaları yapmak ve suç duyurusunda bulun-
maktır.

1.	 Belediyemiz başkanlık ve müdürlükleri ile ilçemizde yaşayan va-
tandaşlara yaklaşık 2.100 sözlü hukuki görüş verilmiştir.

2.	 6 adet yönetmelik taslağı, 17 adet protokol hazırlanmıştır. Bunla-
ra ilişkin bilgiler aşağıda belirtilmiştir:

a.	 2014 Yılında Müdürlüğümüzce Hazırlanan Protokoller:

•	 Üsküdar ilçesi Küçüksu Mahallesinde 972 ada 14 parselde bulu-

nan taşınmazın kamu birinci basamak koruyucu ve tedavi edici 
sağlık hizmeti ve aile sağlığı merkezi olarak kullanılmak üzere, İs-
tanbul Valiliği Halk Sağlığı Müdürlüğü ile ortak hizmet ve işbirliği 
yapılmasına ilişkin protokol. 

•	 Üsküdar ilçesi Bulgurlu Mahallesi’nde 2261 ada 11 parselde bu-
lunan Mehmet Orhan Erdağ Aile Sağlığı Merkezi’nin 10 yıl süreyle 
bedel karşılığı sağlık hizmetlerinde kullanılmak üzere, İstanbul 
Valiliği Halk Sağlığı Müdürlüğü ile yapılan protokol.

•	 Mahalli müşterek ihtiyaçlar çerçevesinde Üsküdar İlçesi Burhaniye 
Mahallesinde bulunan taşınmazın öğrenci konuk evi olarak kulla-
nılmasına ilişkin protokol.

•	 Mülkiyeti Belediyemize ait 1154 ada 40 parselde bulunan Birlik 
Camii müştemilatının mahalli müşterek ihtiyaçlar çerçevesinde 
öğrenci konuk evi olarak kullanılmasına ilişkin protokol.

•	 Mülkiyeti Türk Telekomünikasyon A.Ş.’ye, bedelsiz kullanım hakkı 
Belediyemize ait 239 ada 121 sayılı parselde bulunan taşınmazın 
mahalli müşterek ihtiyaçlar çerçevesinde öğrenci konuk evi olarak 
kullanılmasına ilişkin protokol

•	 Üsküdar İlçesi Sultantepe Mahallesinde kullanım hakkı Belediye-
mize ait 516 ada 30 sayılı parselde bulunan taşınmazın mahalli 
müşterek ihtiyaçlar çerçevesinde öğrenci konuk evi olarak kulla-
nılmasına ilişkin protokol

•	 Mülkiyeti Belediyemize ait Mimar Sinan Mahallesi Hakimiyet-i 
Milliye Caddesi Mahkeme Sokak No:7 adresinde ve tapunun 436 
ada 3 parselinde kayıtlı bulunan taşınmazın Yedi Hilal Derneği ile 
ortak hizmet projesi kapsamında kütüphane olarak değerlendiril-
mesine ilişkin protokol.

•	 Mülkiyeti Belediyemize ait olan Çengelköy Mahallesi 1159 ada 48 
ve 49 sayılı arsa vasfındaki taşınmazların, ilçemizin donatı alanları, 
yol, park ve benzeri yerlerde bulunan taşınmazlarla ilgili sorun-
ların çözümünde kullanılmak üzere T.C. Başbakanlık Toplu Konut 
İdaresi Başkanlığı ile yapılan protokol.

•	 Üsküdar Kaymakamlığı İlçe Müftülüğü ile mülkiyeti Belediyemize 
ait Salacak Mahallesi 357 ada 8 parsel sayılı taş binayı havi arsa 
vasıflı taşınmazın Kur’an Kursu olarak 10 yıl süre ile bedelsiz tah-
sisine ilişkin protokol.

•	 Mahalli müşterek ihtiyaçlar çerçevesinde Üsküdar İlçesi Kısıklı Ma-
hallesi 1832 ada 7 parselde bulunan taşınmazın öğrenci konuk evi 
olarak kullanılmasına ilişkin protokol. 

•	 Mülkiyeti Belediyemize ait Selami Ali Mahallesi 2606 ada 341 par-
sel sayılı taşınmazın aynı ada üzerinde bulunan 244 ve 245 sayılı 
parseldeki ‘’Fatma Hatun Camii’’ alanı ile tevhidi ve bedelsiz devri 
için Vakıflar Genel Müdürlüğü ile yapılan protokol. 

•	 Mülkiyeti Belediyemize ait olan Bulgurlu Mahallesi 70 ada 153 
parsel sayılı arsa vasıflı taşınmazın üzerinde spor tesisi yapılmak 
üzere Gençlik ve Spor Bakanlığı Spor Genel Müdürlüğü’ne 25 yıl 
süre ile tahsisine ilişkin protokol.

•	 Mülkiyeti Belediyemize ait Küçüksu Mahallesi Eserli Sokak No:54/1 
adresinde bulunan Aile Sağlığı Merkezi’nin alt katının Kur’an Kur-
su olarak Üsküdar Kaymakamlığı İlçe Müftülüğü’ne 10 yıl süre ile 

bedelsiz tahsisine ilişkin protokol.

•	 Mülkiyeti Belediyemize ait Bahçelievler Mahallesi Mustafa Düz-
günman Caddesi No:1 adresinde bulunan Aile Sağlığı Merkezinin 
alt katının Kur’an Kursu olarak Üsküdar Kaymakamlığı İlçe Müftü-
lüğü’ne 10 yıl süre ile bedelsiz tahsisine ilişkin protokol.

•	 Mahalle, sokak, park, bahçe ve okul önlerinde asayiş olaylarının 
azaltılması, gençler arasında yayılma eğilimi gösteren uçucu ve 
uyuşturucu madde kullanımının önlenmesine yönelik tedbirlerin 
alınıp uygulanması için Üsküdar İlçe Emniyet Müdürlüğü’ne 2 adet 
araç tahsis edilmesine ilişkin protokol.

•	 Ekonomik kriz ve yaşanılan sel felaketi dolayısıyla yardım tale-
binde bulunan kardeş şehir Zenica Belediyesi’ne ortak faaliyet 
ve hizmet projelerinin gerçekleştirilebilmesi kapsamında Zenica 
Parkı’nın yeniden düzenlenmesi için 300.000 TL, ambulans temini 
için 60.000 TL’nin Belediye bütçesinden Zenica Belediyesi’ne gön-
derilmesine ilişkin protokol.

•	 Mülkiyeti Gümüşsu Vakfı’na ait Kısıklı Mahallesi Alemdağ Cadde-
sinde bulunan binanın mahalli müşterek ihtiyaçlar çerçevesinde 
öğrenci konuk evi olarak kullanılmasına ilişkin protokol.

b.	 Hazırlanan Yönetmelik Taslakları

•	 Üsküdar Belediye Meclisinin 01/09/2014 Tarih ve 77 Sayılı kararı-
na istinaden kurulan Tesisler Müdürlüğü Yönetmeliği.

•	 Üsküdar Belediye Meclisinin 01/09/2014 Tarih ve 77 Sayılı kararı-
na istinaden kurulan Spor Müdürlüğü Yönetmeliği

•	 Üsküdar Belediye Meclisinin 01/09/2014 Tarih ve 77 Sayılı kara-
rına istinaden kurulan Ulaşım Hizmetleri Müdürlüğü’nün Çalışma 
Yönetmeliği.

•	 Üsküdar Belediyesinde yeni müdürlüklerin kurulması ve görev 
alanlarının değişmesi sebebiyle Destek Hizmetleri Müdürlüğü Yö-
netmeliği

•	 Üsküdar Belediyesinde yeni müdürlüklerin kurulması ve görev 
alanlarının değişmesi sebebiyle Fen İşleri Müdürlüğü Yönetmeliği

•	 Üsküdar Belediyesinde yeni müdürlüklerin kurulması ve görev 
alanlarının değişmesi sebebiyle Basın Yayın ve Halkla İlişkiler Mü-
dürlüğü Yönetmeliği

3.	 Belediyemizi ilgilendiren mevzuat değişikliğine dair hükümler, il-
gili birimlere bildirilmiştir.

H
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Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Açılan adli ceza davaları sayısı Adet 89 37 33

2 Açılan adli hukuk davaları sayısı Adet 110 115 86

3 Borçlu olduğumuz icra takibi sayısı Adet 99 75 63

4 Açılan idari davaları sayısı Adet 82 138 169

5 Derdest adli ceza davaları sayısı Adet 211 227 169

6 Derdest adli hukuk davaları sayısı Adet 355 451 487

7 Derdest idari davalar sayısı Adet 435 442 536

8 Gelen evrak sayısı Adet 2.540 2.985 2.899

9 Giden evrak sayısı Adet 1.242 1.329 1.514

10 Girilen duruşma sayısı Adet 1.087 1.007 751

11 Hazırlanan protokol sayısı Adet - 6 17

12 Hazırlanan yönerge ve yönetmelik sayısı Adet 1 - 6

13 Sözlü hukuki görüş sayısı Adet 767 486 2.100

14 Terkini yapılan adli ceza davaları sayısı Adet 41 33 88

15 Terkini yapılan adli hukuk davaları sayısı Adet 80 23 90

16 Terkini yapılan idari davalar sayısı Adet 83 127 85

17 Alacaklı olduğumuz icra takibi sayısı Adet 65 54 64

18 Yapılan keşif sayısı Adet 99 102 74

19 Yazılı hukuki görüş sayısı Adet 25 29 18

Verilen Hukuki Görüşler ve Yardımlar
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2014 yılında (536 adet idari, 656 adet adli) 1.192 adet derdest dava dosyasına bakılmıştır. 2014 yılında 288 dava dosyası açılmış olup; bunlardan 
86 adedi hukuk, 33 adedi ceza ve 169 adedi idari mahkemelere açılan davalardır. 178 adet adli, 85 adet idari dava dosyası terkin olmuştur.

Davalar

1. Derdest Davalar

3. 2014 yılında terkin olan davalar 4. 2014 yılında açılan hukuk davaları

5. 2014 yılında ceza mahkemelerinde açılan davalar

2. 2014 yılında açılan davalar

Strateji Geliştirme Müdürlüğü

DAVALAR ADET

HUKUK 487

İDARİ 536

CEZA 169

TOPLAM 1.192

DAVALAR ADET

ADLÎ DAVALAR   178

İDARİ DAVALAR     85

TOPLAM   263

MAHKEMELER ADET

ASLİYE HUKUK MAHKEMELERİ 28

SULH HUKUK MAHKEMELERİ 4

İCRA HUKUK MAHKEMELERİ 13

İŞ MAHKEMELERİ 37

TİCARET MAHKEMELERİ 4

TOPLAM 86
MAHKEMELER ADET

AĞIR CEZA MAHKEMELERİ -

ASLİYE CEZA MAHKEMELERİ 25

SULH CEZA MAHKEMELERİ 8

ÇOCUK MAHKEMELERİ -

CUMHURİYET BAŞSAVCILIĞI -

TOPLAM 33

DAVA CİNSİ ADET

HUKUK DAVALARI 86

CEZA DAVALARI 33

İDARİ DAVALAR 169

TOPLAM 288

6.  İştirak edilen duruşmalar ve keşifler

      2014 yılında toplam 751 adet duruşma ve 74 adet keşfe iştirak edilmiştir.

İcra işlemleri

Müdürlüğümüzce 127 adet icra takibi açılmıştır. Bunların 64 adedi Mü-
dürlüğümüzce yapılan icra takibi olup; 63 adedi Belediyemiz aleyhine 
açılan icra takibinden oluşmaktadır. 

Yapılan Yazışmalar

•	 2.899 adet yazı Müdürlüğümüz kayıtlarına girmiştir.

•	 1.514 adet yazı Müdürlüğümüz tarafından yazılmış ve Giden 
Evrak Defteri’ne kaydedilmiştir.
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İmar ve Şehircilik Müdürlüğü

İMAR VE ŞEHİRCİLİK  
MÜDÜRLÜĞÜ
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mar, kentin ve kentin süregelen kentleşme olgusu özelliklerinin 
dikkate alınarak, kentsel gelişme stratejilerinin belirlenmesi ve izlenme-
si süreci olarak tanımlanmaktadır.

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü, Belediyemizin stratejik planı çerçevesinde 
etkin, verimli ve kaliteli imar hizmetleri sunmakta, vatandaş ve çalışan 
memnuniyetini sağlamakta, çalışanların gelişimini sağlayacak çalışma-
lar yapmaktadır. Amacımız, onaylı planlara göre tüm Üsküdar’da imar 
uygulamalarının, ruhsat hizmetlerinin etkin, verimli ve kaliteli bir şekilde 
yapılmasının sağlanmasıdır. 

İmar hizmetlerinin en iyi şekilde yürütülmesi için teknoloji desteği sağ-
lanmış olup, tüm birimlerimizde yapılan işler ve yazışmalar bilgisayar 
ortamında gerçekleştirilmektedir. Müdürlüğümüzde yapılan işlemlerin 
birçoğu talep üzerine yapılmakta olup hedefimiz; taleplerin en kısa ve 
en doğru şekilde sonuçlandırılmasıdır.

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü, sahip olduğumuz kültürel ve doğal mira-
sı korumak, yaşatmak ve gelecek nesillere aktarmak amacıyla Koruma 
Uygulama ve Denetim Bürosu (KUDEB) bünyesinde; Doğal ve Kültürel 
Varlıkları Koruma Envanteri hazırlanarak ilçemiz sınırları içindeki doğal 
ve kültürel varlıkların tespiti ve korunmuşluk durumları belirlenmekte, 
İstanbul Valiliği Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlığı fonlarından 
faydalanılarak şahıs mülkiyetindeki mail-i inhidam durumunda eski eser 

tescilli yapılar ve kamu mülkiyetinde ihtiyaç duyulan tescilli eski eserle-
rin rölöve, restitüsyon, restorasyon proje hazırlanması işi ve kontrollüğü 
ile restorasyon projesi hazırlanan ya da mevcut olan kamu mülkiye-
tindeki tescilli eski eserlerin özgün malzeme kullanılarak ve günümüz 
koşullarında kullanım fonksiyonları verilerek ihyasına yönelik uygula-
maların kontrollüğü yapılmaktadır. Yapı ölçeğindeki koruma çalışmaları-
nın yanı sıra, sağlıklı, yaşanabilir, ergonomik, sürdürülebilir ve estetik bir 
çevre elde edilmesi amacıyla da Kentsel Tasarım Projeleri hazırlanarak 
doğal ve tarihi dokunun bir bütün olarak korunması planlanmaktadır. 
Uygulamaya yönelik olarak cephe rehabilitasyon çalışmaları gerçekleş-
tirilmektedir.

Müdürlük bünyesinde kurulan Geleneksel Ahşap Atölyesi ile İstanbul’un 
Ahşap Türk Mimarisi’nde zamana karşı direnemeyen, yok olmaya yüz tut-
muş geleneksel ahşap işçiliğini canlandırmak ve bu konularda çalışacak 
Meslek Lisesi öğrenci ve mezunlarına, ahşap kalfa ve ustalarına, mimar, 
mühendis, restoratör gibi teknik elemanlarına pratik ve teorik eğitimler 
verilmesi amaçlanmaktadır. Teorik eğitimlerini tamamlayan bu meslek 
insanları, pratik uygulamalarını yıllardır imkânsızlık ve bilinçsizlik se-
bebiyle onarılamayan Tarihi ahşap yapılarda gerçekleştirmektedirler. 
Böylece toplum bilinci oluşturularak ahşap yapıların doğru onarımlarla 
gelecek kuşaklara aktarmalarını sağlayacak kalifiye insan gücünün olu-
şumu sağlanmaktadır.

Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından taşınmaz kültür varlıklarının ko-
runmasına ait katkı payına dair 13.04.2005 tarih ve 25785 sayılı Resmi 
Gazetede yayımlanarak yürürlüğe giren “Taşınmaz Kültür Varlıklarının 
Korunmasına Ait Katkı Payına Dair Yönetmelik” çerçevesinde ilçemiz sı-
nırlarında bulunan eski eser niteliği taşıyan yapıların yenilenmesi/ res-
torasyonunun gerçekleştirilmesi kapsamında, Ocak ve Haziran aylarında 
olmak üzere yılda iki kez İstanbul Valiliği Yatırım İzleme ve Koordinas-
yon Başkanlığı (YİKOB)’na başvuruda bulunulmakta, müracaat için eski 
eserlerin dosyaları hazırlanmaktadır. Fon hakkı kazanan eski eserlerin  
rölöve, restitüsyon ve restorasyon projelerinin hazırlanması işi için ge-

rekli ihale çalışmaları İmar ve Şehircilik Müdürlüğü Koruma Uygulama 
ve Denetim Bürosu (KUDEB) tarafından yürütülmektedir.
İhalesi gerçekleştirilen eski eser yapılara ait hakediş dosyalarının İs-
tanbul Valiliği Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlığı’na (YİKOB) 
gönderilmesi ve fonun ödenmesinin takibi ile proje başvurularında rö-
löve, restitüsyon ve restorasyon projelerinin yönetmelikler çerçevesin-
de mimari değerlendirilmeleri yapılarak ilgili Koruma Kurulu’na iletil-
mek üzere yapılan kontrollük işlemleri Koruma Uygulama ve Denetim 
Bürosu tarafından yürütülmektedir.

İ

İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Düzenlenen İmar Durumu Sayısı Adet 1.427 1.411 1.394

2 Düzenlenen İnşaat İstikamet Rölövesi Sayısı Adet 478 667 620

3 Düzenlenen Kontur Gabari Sayısı (iskan safhası) Adet 3 6 6

4 Düzenlenen Kot Kesit Belgesi Sayısı Adet 424 711 646

5 Düzenlenen Hesabat Cetvelleri Sayısı Adet 3 3 15

6 Düzenlenen Ağaç Rölöve Sayısı Adet 1 2 3

7 Düzenlenen Encümen Teklif Belgesi Sayısı Adet 262 334 441

8 Tasdik Edilen Asansör Ruhsatı Sayısı (iskan safhası) Adet 151 215 165

9 Tasdik edilen Isı Yalıtım Raporu Sayısı Adet 187 307 242

10 Tasdik Edilen Tesisat Projesi Sayısı Adet 269 294 423

11 Tasdik Edilen Statik Projesi Sayısı Adet 80 46 425

12 Tehlike Arz Eden Yapılar İçin Düzenlenen Statik Rapor Sayısı (ahşap, kagir, betonarme) Adet 75 40 112

13 Verilen Zemin Onayı Sayısı Adet 251 206 342

14 Verilen Zemin Ön Bilgi Sayısı Adet 241 268 340

15 Düzenlenen İnşaat Ruhsatı Sayısı Adet 334 441 454

16 Düzenlenen Geçici Ustalık Yetki Belgesi Sayısı Adet 52 7 4

17 Düzenlenen Yıkım Belgesi Sayısı Adet 117 136 455

İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

18 Onaylanan Mimari Cephe Sayısı Adet 280 211 342

19 Onaylanan Vaziyet Planı Sayısı Adet 270 42 293

20 Suret Tasdiki Yapılan Mimari Proje Sayısı (Avan Proje Onayı) Adet 270 192 434

21 Düzenlenen Basit Onarım İzin Belgesi Sayısı Adet 3 6 2

22 Düzenlenen Basit Onarım Uygunluk Belgesi Sayısı Adet 5 2 1

23 Düzenlenen Eski Eser Teknik Rapor Sayısı Adet 16 6 1

24 Hazırlanan Anıt Ağaç Envanter Föyü Sayısı Adet 20 - -

25 Hazırlanan Eski Envanter Föyü Sayısı Adet 96 73 20

26 İncelenen Ekspertiz Dosya Sayısı Adet 1.434 3.359 3.441

27 İncelenen Eski Eser Mimari Proje Sayısı Adet 30 65 45

28 Kamu Mülkiyetindeki Yapılar İçin Gerçekleşen Proje Sayısı Adet 2 3 -

29 Kamu Mülkiyetindeki Yapılar İçin Gerçekleşen Restorasyon Uygulama Sayısı Adet - 2 -

30 Kamu Mülkiyetindeki Yapılar İçin YİKOB Başvurulan Proje Sayısı Adet 2 8 16

31 Kamu Mülkiyetindeki Yapılar İçin YİKOB Başvurulan Restorasyon Uygulama Sayısı Adet 4 3 6

32 Kamu Mülkiyetindeki Yapılar İçin YİKOB Onaylanan Proje Sayısı Adet 2 2 -

33 Kamu Mülkiyetindeki Yapılar İçin YİKOB Onaylanan Restorasyon Uygulama Sayısı Adet 4 2 -

34 Koruma Alanları Ve Eski Eserler İçin Bildirilen İskana Esas Görüş Sayısı Adet 19 6 17

35 Koruma Alanları Ve Eski Eserler İçin Düzenlenen Yapı Tatil Tutanağı Sayısı Adet 1 1 -

36 Koruma Alanları Ve Eski Eserler İçin Verilen İskan Sayısı Adet 3 6 6

37 Sokak Sağlıklaştırma ve Cephe Onarımı İhale Sayısı Adet 9 - -

38 Şahıs Mülkiyetindeki Yapılar İçin Onaylanan Proje Sayısı Adet - 1 -

39 Şahıs Mülkiyetindeki Yapılar İçin YİKOB Başvurulan Proje Sayısı Adet 3 4 3

40 Belediyeye Tescili Sunulan Proje Sayısı Adet 234 181 342

41 Yazışmalar (kurumlararası, kurumiçi, şahıs) Adet 3.097 13.364 16.791

42 Bilgi Edinme Hakkı Kanunu Kapsamında Cevaplanan Başvuru Sayısı Adet - - -

43 Süper Hizmet Kapsamında Cevaplanan Başvurular Adet 134 599 608

KUDEB Tarafından Yürütülen Çalışmalar

YİKOB Fonu Kapsamında Yapılan Çalışmalar 
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2014 yılında alınan fon listesi aşağıda belirtilmiştir: 

•	 2014 Ocak Dönemi Fon Listesi 

•	 2014 Haziran Dönemi Fon Listesi 

Taşınmaz Kültür Varlıklarının Korunmasına Ait Katkı Payı Fonundan Yararlanmak Üzere İstanbul Valiliği Yatırım İzleme Ve Koordinasyon Başkanlığı

Yapılan 2014 Ocak Dönemi Başvuruları

Taşınmaz Kültür Varlıklarının Korunmasına Ait Katkı Payı Fonundan Yararlanmak Üzere İstanbul Valiliği Yatırım İzleme Ve Koordinasyon Başkanlığı

Yapılan 2014 Ocak Dönemi Başvuruları

2014 OCAK DÖNEMİ FON BAŞVURULARI
2014 OCAK DÖNEMİ FON BAŞVURULARI

SIRA NO ADA PARSEL NEV'İ MÜLKİYET BİLGİSİ BAŞVURU KAPSAMI SÜRE

PROJE BAŞVURULARI

1 241 83 HAZİRE (SELİM EFENDİ TEKKESİ YERİ) VAKIFLAR (TAHSİSLİ) RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

2 388 14 HATİCE SULTAN ÇEŞMESİ ÜSKÜDAR BELEDİYESİ RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

3 472 30 BULGURLU KÖYÜ ÇEŞMESİ ÜSKÜDAR BELEDİYESİ RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

4 339 9 HİBETULLAH VALİDE SULTAN ÇEŞMESİ ÜSKÜDAR BELEDİYESİ RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

5 2627 6 (YANI) MAKSEM KALINTISI ÜSKÜDAR BELEDİYESİ RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

6 156 31 AHŞAP EV ŞAHIS RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

UYGULAMA BAŞVURULARI

1 373 6 ÜSKÜDAR MEVLEVİHANESİ VAKIFLAR (TAHSİSLİ) UYGULAMA 2014-2015 (YILLARA SARİ)

2 330 2 SELİMİYE HAMAMI VAKIFLAR (TAHSİSLİ) UYGULAMA 2014-2015 (YILLARA SARİ)

3 225 2 VALİDE-İ ATİK MEKTEBİ (DARÜLKURRA) VAKIFLAR (TAHSİSLİ) UYGULAMA 2014-2015 (YILLARA SARİ)

SIRA NO ADA PARSEL NEV'İ MÜLKİYET BİLGİSİ BAŞVURU KAPSAMI SÜRE

PROJE BAŞVURULARI

1 241 83 HAZİRE (SELİM EFENDİ TEKKESİ YERİ) VAKIFLAR (TAHSİSLİ) RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

2 388 14 HATİCE SULTAN ÇEŞMESİ ÜSKÜDAR BELEDİYESİ RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

3 472 30 BULGURLU KÖYÜ ÇEŞMESİ ÜSKÜDAR BELEDİYESİ RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

4 339 9 HİBETULLAH VALİDE SULTAN ÇEŞMESİ ÜSKÜDAR BELEDİYESİ RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

5 2627 6 (YANI) MAKSEM KALINTISI ÜSKÜDAR BELEDİYESİ RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ))

6 156 31 AHŞAP EV ŞAHIS RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

7 1120 14 MEHMET AĞA ÇEŞMESİ VE NAMAZGAHI ÜSKÜDAR BELEDİYESİ RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO 2014-2015 (YILLARA SARİ)

8 179 41 ÜMMİ AHMET EFENDİ TEKKESİ YERİ VE 
HAZİRESİ VAKIFLAR (TAHSİSLİ) RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 

RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

9 234 16 AHŞAP EV ŞAHIS RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

10 132 9 AHŞAP EV ŞAHIS RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

11 945 89 SULTAN MAHMUT ÇEŞMESİ ÜSKÜDAR BELEDİYESİ RÖLÖVE, RESTİTÜSYON VE 
RESTORASYON PRO. 2014-2015 (YILLARA SARİ)

UYGULAMA BAŞVURULARI

1 373 6 ÜSKÜDAR MEVLEVİHANESİ VAKIFLAR (TAHSİSLİ) UYGULAMA 2014-2015 (YILLARA SARİ)

2 330 2 SELİMİYE HAMAMI VAKIFLAR (TAHSİSLİ) UYGULAMA 2014-2015 (YILLARA SARİ)

3 225 2 VALİDE-İ ATİK MEKTEBİ (DARÜLKURRA) VAKIFLAR (TAHSİSLİ) UYGULAMA 2014-2015 (YILLARA SARİ)

İmar ve Şehircilik Müdürlüğü

1.	 Proje Başvuruları: İstanbul Valiliği Yatırım İzleme ve Koordinasyon 
Başkanlığı’na (YİKOB) 6 adet yerin rölöve, restitüsyon ve restorasyon 
projelerinin yapılması için yaklaşık maliyet bedelleri hesaplanarak, 
dosyaları oluşturulmuş ve başvuruda bulunulmuştur. Ancak İstanbul 
Valiliği Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlığı (YİKOB) tarafın-
dan ödenek verilmemiştir. 

2.	 Uygulama Başvuruları: İstanbul Valiliği Yatırım İzleme ve Koordi-
nasyon Başkanlığı’na (YİKOB) Restorasyon Uygulaması yapılaması 
için 3 adet yerin yaklaşık maliyet bedelleri hesaplanarak dosyaları 
hazırlanmış ve başvuruda bulunulmuştur. Ancak İstanbul Valiliği Ya-
tırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlığı (YİKOB) tarafından ödenek 
verilmemiştir. 

1.	 Proje Başvuruları: İstanbul Valiliği Yatırım İzleme ve Koordinasyon 
Başkanlığı’na (YİKOB) 11 adet yerin rölöve, restitüsyon ve restoras-
yon projelerinin yapılması için yaklaşık maliyet bedelleri hesapla-
narak, dosyaları oluşturulmuş ve başvuruda bulunulmuştur. Ancak 
İstanbul Valiliği Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlığı (YİKOB) 
tarafından ödenek verilmemiştir.

2.	 Uygulama Başvuruları: İstanbul Valiliği Yatırım İzleme ve Koordi-
nasyon Başkanlığı’na (YİKOB) restorasyon uygulaması yapılması 
için 3 adet yerin yaklaşık maliyet bedelleri hesaplanarak dosyaları 
hazırlanmış ve başvuruda bulunulmuştur. Ancak İstanbul Valiliği Ya-
tırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlığı (YİKOB) tarafından ödenek 
verilmemiştir.

2014 yılı Ocak Döneminde Fon için Başvurulan Yerlerin Listesi.

2014 Yılı Haziran Döneminde Fon için Başvurulan Yerlerin Listesi
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İmar ve Şehircilik Müdürlüğü

2014 Fon Restorasyon Uygulama Başvuruları

2014 Proje Başvuruları

373 Ada 6 Parsel Üsküdar Mevlevihanesi

330 Ada 2 Parsel Selimiye Hamamı

225 Ada 2 Parsel Darül Kurra

241 Ada 83 Parsel Hazire (Selim Efendi Tekkesi Yeri)

472 Ada 30 Parsel Bulgurlu Köyü Çeşmesi

2627 Ada 6 (Yanı) Parsel Maksem Kalıntısı

388 Ada 14 Parsel Hatice Sultan Çeşmesi

339 Ada 9 Parsel Hibetullah Valide Sultan Çeşmesi

156 Ada 31 Parsel Ahşap Ev
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İmar ve Şehircilik Müdürlüğü

YİKOB’a fon başvurusu için hazırlanan dosyanın kapak formatı örneği.

1120 Ada 14 Parsel Mehmet Ağa Çeşmesi ve Namazgahı

234 Ada 16 Parsel Ahşap Ev945 Ada 89 Parsel Sultan Mahmut Çeşmesi

179 Ada 41 Parsel Ümmi Ahmet Efendi Tekkesi Yeri ve Haziresi

132 Ada 9 Parsel Ahşap Ev
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İmar ve Şehircilik Müdürlüğü

Kontrollük Görevi

180 Ada 38-39-40-41-42 Parsellerdeki Çinili Hamam’ın 
Rölöve, Restitüsyon ve Restorasyon Projesi

268 Ada 19 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve, Restitüsyon, 
Restorasyon, Statik, Tesisat, Elektrik Projesi

408 Ada 52-84 Parsellerdeki Ahşap Mahalle Mektebi 
Rölöve, Restitüsyon ve Restorasyon Projesi

268 Ada 18 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve, Restitüsyon, 
Restorasyon, Statik, Tesisat, Elektrik Projesi

125 Ada 66 Parsellerdeki Tescilli Kagir Yapı’nın Rölöve, 
Restitüsyon ve Restorasyon Projesi

209 Ada 25 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve, Restitüsyon, 
Restorasyon, Statik, Tesisat, Elektrik Projesi

503 Ada 5 Parseldeki Tescilli Yapının 
Rölöveve Restitüsyon Projesi

401 Ada 5 Parseldeki Tescilli Yapının Rölöve, Restitüsyon, 
Restorasyon, Statik, Tesisat, Elektrik Projesi

1.	 İstanbul Valiliği Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlığı (YİKOB) 
Fonları Kapsamında Kontrollük Görevi Yürütülen Projeler:

“Taşınmaz Kültür ve Tabiat Varlıklarının Korunmasına Ait Katkı Payı Fonu” 
başvurularımızdan onayı çıkan eski eserlerin proje hazırlanması ve res-
torasyon uygulamasının yapılması için ihale çalışmaları tamamlandıktan 
sonra Koruma Uygulama ve Denetim Bürosu personelinden oluşturulan 
“Kontrollük Teşkilatı” projelerin kontrollerini yaparak ihalelerin sonuç-
lanmasını sağlamaktadır.

2014 yılı içinde İstanbul Valiliği Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkan-
lığı’na (YİKOB) yapılan başvuru talepleri dâhilinde Valilik tarafından söz 
konusu işler için ödenek ayrılmamış olup, daha önceki yıllarda başvuru 
yapılarak fon alınmış ancak yıllara sari olarak devam eden işlerin kontrol-
lük görevi devam etmektedir.  

İstanbul Valiliği Yatırım İzleme ve Koordinasyon Başkanlığı (YİKOB)fon-
ları kapsamında gerçekleştirdiğimiz ve kurul onayına sunduğumuz eski 
eser rölöve, restitüsyon ve restorasyon proje çalışmalarından, İstanbul 6 
Numaralı Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu tarafından uygun bu-
lunarak onaylanan ve onay bekleyen, kontrolörlük görevini yürüttüğümüz 
projelerimiz aşağıda listelenmektedir 

•	 180 Ada 38-39-40-41-42 Parsellerdeki Çinili Hamam’ın Restitüsyon 
ve Restorasyon Projesi

•	 125 Ada 66 Parsellerdeki Tescilli Kagir Yapı’nın Restitüsyon ve Res-
torasyon Projesi

•	 408 Ada 52-84 Parsellerdeki Ahşap Mahalle Mektebi Restitüsyon ve 
Restorasyon Projesi

•	 503 Ada 5 Parseldeki Tescilli Yapının Restitüsyon ve Restorasyon 
Projesi

•	 268 Ada 18 Parseldeki Tescilli Yapının Restorasyon Projesi

•	 268 Ada 19 Parseldeki Tescilli Yapının Restorasyon Projesi

•	 209 Ada 25 Parseldeki Tescilli Yapının Restorasyon Projesi

•	 401 Ada 5 Parseldeki Tescilli Yapının Restorasyon Projesi

•	 1702 Ada 65 Parseldeki Çeşme’nin Restitüsyon ve Restorasyon Pro-
jesi 

•	 255 Ada 12 Parseldeki Mehmet Ağa Sıbyan Mektebi’nin Restitüsyon 
ve Restorasyon Projesi

•	 430 Ada 4 Parseldeki Şerefabad Kasrı Su Deposu ve Mutfağı Rölöve, 
Restitüsyon, Restorasyon Projesi

•	 Valide Atik Cami ve Çevresi Kentsel Sit Alanı Kentsel Tasarım  Projesi

•	 Ayazma Camisi ve Çevresi Kentsel Sit Alanı Kentsel Tasarım  Projesi

•	 167 ada 10 parseldeki Mail-i İnhidam Kapsamındaki Ahşap Yapının 
Rölöve, Restitüsyon Projeleri

•	 175 Ada 50 Parseldeki Fenayi Ali Tekkesi (Camii) ninRölöve, Resti-
tüsyon ve Restorasyon Projeleri

•	 193 Ada 1 Parseldeki Şeyh Sadık Efendi Tekkesi’nin Çevre Düzenle-
me ve Peyzaj Projesi
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193 Ada 1 Parseldeki Şeyh Sadık Efendi Tekkesi’nin Çevre 
Düzenleme ve Peyzaj Projesi (Tamamlandı- 26.01.2015)

255 Ada 12 Parseldeki Mehmet Ağa Sıbyan Mektebi’nin 
Rölöve, Restitüsyon Projesi

167 ada 10 parseldeki Mail-i İnhidam Kapsamındaki 
Ahşap Yapının Rölöve, Restitüsyon Projeleri

1702 Ada 65 Parseldeki Çeşme’nin Rölöve, Restitüsyon ve 
Restorasyon Projesi

430 Ada  (e.4) 7 Parseldeki Şerefabad Kasrı Su Deposu ve 
Mutfağı Rölöve, Restitüsyon, Restorasyon Projesi

175 Ada 50 Parseldeki Fenayi Ali Tekkesi (Camii) nin Rölöve, 
Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri – Kurul onayı aşamasında

	
  
	
  

193 Ada 1 Parseldeki Şeyh Sadık Efendi Tekkesi’nin Çevre Düzenleme ve Peyzaj Projesi- Hazire- Rölöve

	
   	
  

193 Ada 1 Parseldeki Şeyh Sadık Efendi Tekkesi’nin Çevre 
Düzenleme ve Peyzaj Projesi- Bitkisel Kesitler

193 Ada 1 Parseldeki Şeyh Sadık Efendi Tekkesi’nin Çevre 
Düzenleme ve Peyzaj Projesi- Peyzaj Uygulama Projesi

483 Ada 3- 4 Parsellerdeki Şeyhülislam Arif Hikmet Bey 
Sebili, Çeşmesi ve Haziresi’ninRölöve Projesi. (A-A KESİT)

483 Ada 3- 4 Parsellerdeki Şeyhülislam Arif Hikmet Bey Sebili, 
Çeşmesi ve Haziresi’nin RestitüsyonProjesi. (A-A KESİT)

483 Ada 3- 4 Parsellerdeki Şeyhülislam Arif Hikmet Bey Sebili, Çeşmesi ve Haziresi’nin Rölöve, Restitüsyon ve Restorasyon Projeleri

2.	 Belediyemiz Bütçesi Dâhilinde Hazırlatılan Projeler:
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483 Ada 3- 4 Parsellerdeki Şeyhülislam Arif Hikmet Bey 
Sebili, Çeşmesi ve Haziresi’nin Rölövesi. (B-B KESİT)

483 Ada 3- 4 Parsellerdeki Şeyhülislam Arif Hikmet Bey 
Sebili, Çeşmesi ve Haziresi’nin Rölövesi. (F-F KESİT)

483 Ada 3- 4 Parsellerdeki Şeyhülislam Arif Hikmet Bey 
Sebili, Çeşmesi ve Haziresi’nin Rölövesi. (E-E KESİT)

483 Ada 3- 4 Parsellerdeki Şeyhülislam Arif Hikmet Bey Sebili, 
Çeşmesi ve Haziresi’nin Restitüsyon Projesi  (B-B KESİT)

483 Ada 3- 4 Parsellerdeki Şeyhülislam Arif Hikmet Bey Sebili, 
Çeşmesi ve Haziresi’nin Restitüsyon Projesi. (F-F KESİT)

483 Ada 3- 4 Parsellerdeki Şeyhülislam Arif Hikmet Bey Sebili, 
Çeşmesi ve Haziresi’nin Restitüsyon Projesi. (E-E KESİT)

Envanter Çalışmaları

Doğal ve Kültürel Varlıkları Koruma Envanteri hazırlama çalışması, Koru-
ma Uygulama ve Denetim Bürosu’nun 2007 yılı Eylül ayında kurulması 
ile KUDEB bünyesinde başlamıştır. 2007 yılı Eylül ayından itibaren KU-
DEB Şefliği tarafından yürütülen çalışmada; Üsküdar Merkez Bölgesine 
ait envanter çalışması 2009 yılı içerisinde büyük ölçüde tamamlanmış 
olup, 2013 yılında Üsküdar Altunizade Plan Bölgesi’nin envanter çalış-
ması envanter föylerinin güncelleme çalışmaları ile Boğaziçi Gerigörü-
nüm Plan Bölgesinin arazi çalışmaları yürütülmüştür. Ayrıca İstanbul VI 
Numaralı Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu tarafından yeni alınan 
kararlar doğrultusunda Üsküdar Merkez Plan Bölgesi, Altunizade Plan 
Bölgesi ile Büyük ve Küçük Çamlıca Plan Bölgesi Envanter çalışmaları 
güncellenmektedir.

Envanter Föyü hazırlanması aşamasında yapılan çalışmalar aşağıda sı-
ralanmaktadır:

Arazi Tespiti

Eski eserlere yönelik arazi tespit çalışması; Üsküdar bünyesinde bulun-
makta olan anıtsal yapıların, sivil mimarlık eserlerinin, çeşmelerin, sarnıç-
ların, kuyuların, ağaçların, kalıntıların tespit edilmesi ve mevcut durum-
larının gözlemlenerek fotoğraf çekilmesi suretiyle ispatlanması amacı 
taşımaktadır. 

Kurul Kararlarının İncelenmesi

a.	 İmar Müdürlüğü’nden alınan ve Üsküdar ilçesi tümünü kapsayan 
Kurul Kararlarının incelenmesi sonucu, birimimiz bünyesinde bulu-
nacak olan 12 adet Kurul Karar klasörünün oluşturulması 2007 yı-
lında tamamlanmıştır. 2008 - 2009 -  2010 – 2011-2012-2013-2014 
yılında Kurul tarafından alınan yeni kararlar bu klasörlere eklenme-
ye devam edilmektedir.

b.	 Kurul Karar klasörlerindeki tüm kararların okunması ve incelenmesi 
ile yapılar hakkında Kurul tarafından alınmış olan kararlar liste ha-
line getirilmiş ve sayısal ortama aktarılmıştır.

c.	 Dosya incelemelerinin tamamlanması için, VI No’lu Anıtlar Kurulu 
arşivinin Belediyemiz tarafından dijital ortama aktarılması ve bizim 
kullanımımıza da açılması suretiyle, Belediyemiz bünyesinde eksik 
olan veriler kurul arşivinden faydalanarak tamamlanmıştır.

Tescilli yapıların ve tescile öneri olabilecek nitelikteki yapıların Envanter 
Föylerinin ve dosyalarının hazırlanması

a.	 Boğaziçi Geri Görünüm Bölgesi için, ilgili Koruma Kurulu Arşivi, Be-
lediyemiz arşivi ile Boğaziçi Geri Görünüm Bölgesi Arazi çalışmaları 
yürütülmeye başlanmış olup, çalışma devam etmektedir.

b.	 Tescilli olan ve tescile öneri olabilecek nitelikteki yapıların dosyala-
rının dijital arşivde incelenmesi sonucunda, Envanter Föyüne altlık 
olabilecek tüm belgelerin birer dosya haline getirilmesi ile yedek-
lenmesi çalışması Boğaziçi Geri Görünüm Bölgesi için her tescilli 
yapının sayısal ortamda bir yedek dosyası oluşturulmaya devam 
edilmektedir.

c.	 Envanter Föyüne altlık olabilmesi amacıyla, belge niteliğindeki tüm 
tarihi kaynakların, toplama ve inceleme çalışması kapsamında 100 
adet kitap taranmış olarak arşivlenmiş ve kaynak olarak kullanıl-
maktadır. 

d.	 Envanter Föylerinin oluşturulması çalışması tamamlanmış olup, 
kontrolleri ve yeni alınan Kurul Kararları doğrultusunda güncelleme 
yapılması işi gerçekleştirilmektedir. Bu çalışma sırasında yapılan iş-
lemler aşağıda belirtilmektedir. 

e.	 Kent Bilgi Sistemi’nin kullanılması ile yapının adresinin, genel özel-
liklerinin Föye işlenmesi,

f.	 Yapının malik durumunun belirlenmesi ve işlenmesi, 

g.	 Arazi çalışmalarında çekilmiş fotoğrafların işlenmesi, 

h.	 Dosya incelemelerinde elde edilen tarihi fotoğrafların ve UKBS 
programından elde edilen yapıya ait geçmişte çekilmiş fotoğrafların, 
dijital arşiv ve kurul arşivinin incelenmesi ile yapının eski durumu 
ve yeni durumu arasındaki farklılıkları belirlenerek Föye işlenmesi,

i.	 Arazi çalışmaları, dosya incelemeleri, kaynak araştırmaları sonucun-
da elde edilen verilerin toplanması, yorumlanması ile Envanter Fö-
yünün doldurulması
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Geleneksel Ahşap Atölyesi

Kürsü İmalatı

Mihrimah Sultan Camii- Separatörler

Validebağ Semt Konağı Ahşap Yapı Elemanlarının Onarımı

Geleneksel Ahşap Eğitim Atölyesi; İstanbul’un Ahşap Türk Mimarisi’nde 
zamana karşı direnemeyen, yok olmaya yüz tutmuş geleneksel ahşap iş-
çiliğini canlandırmak ve bu konularda çalışacak Meslek Lisesi öğrenci 
ve mezunlarına, ahşap kalfa ve ustalarına, mimar, mühendis, restoratör 
vb. gibi teknik elemanlarına pratik ve teorik eğitimler vermeyi amaçla-
maktadır. Teorik eğitimlerini tamamlayan bu meslek insanları, pratik uy-
gulamalarını yıllardır imkânsızlık ve bilinçsizlik sebebiyle onarılamayan 
Tarihi Ahşap Yapılarda gerçekleştirmektedirler. Koruma bilincinin toplum 
geneline yayılarak benimsenmesi ve bu yolla kültürel mirasın yaşatılarak 
gelecek kuşaklara aktarılması hedeflenmektedir. 

Geleneksel Ahşap Eğitim Atölyesinde; ahşap yapılarda tamirata ihtiyacı 
olan yapı elemanlarının  (çatı, döşeme, cephe kaplamaları, pencere-kapı 
doğramaları, silme, vb.) tamiratları hakkında teorik ve pratik eğitimler ve-
rilmektedir. Üsküdar Belediyesi Geleneksel Ahşap Eğitim Atölyesi 2010 
yılı itibarı ile faaliyetlerine İcadiye Mahallesi, Cemil Meriç Sokağı’nda 
yapılan onarımlar ile başlamış olup, çalışma 2012 yılı içinde tamamlan-

mıştır. Bunun dışında Murat Reis Mahallesi, Allame Caddesi’nde bir adet 
binanın basit onarım kapsamında tadilatı tamamlanmış ve 2012 yılı için-
de Selman Ağa Camii Çevresi ve Selman-i Pak Caddesi Cephe Yenileme 
çalışmalarına başlanmış ve çalışma 2013 yılı sonunda bitmiştir. Restore 
edilen ve sosyal kültürel tesis olarak kullanılan Balaban Tekkesi’nin iç 
dekorasyonu devam etmiştir.  

2014 yılı içinde devam eden diğer çalışmalar; Bağlarbaşı Kültür Merke-
zi’nin ahşap yapı elemanlarının onarılması ile Validebağ Semt Konağı’nın 
ahşap yapı elemanlarının revize edilmesi, Karadavut, Küba ve Mihrimah 
Sultan Cami’lerine ahşap separatörler yapılarak kadınlar mahfilleri için 
düzenlemeler yapılması ve ahşap elemanların yapılması, Salacak İmam 
Hatip Orta Okuluna Kütüphane ve vitrin uygulaması, Sabahattin Zaim 
Kültür Merkezi, Bulgurlu Semt Konağı’nın pencere pervazları ve balkon 
korkuluklarının yenilenmesi işleridir. Ayrıca 10 adet kedi evi yapılarak Üs-
küdar’daki park ve bahçelerde kediler için barınaklar sağlanmıştır. 
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Kedi Evleri

İç Mekan ve Dış Cephe Kaplamalarının Uygulamaları
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İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM 
MÜDÜRLÜĞÜ
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İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

M üdürlüğümüz, Belediyenin istihdam yönetimi, işçi işveren iliş-
kileri, işgücü planlaması ve organizasyonu, performans değerleme 
sistemi, personel kariyer planlama sistemi, iç hizmetler, kurum persone-
line yönelik kurum içi eğitim vb. faaliyetlerini üst yönetimce belirlenmiş 
genel politika ve prensipler çerçevesinde planlamak, organize etmek ve 
yürütmek, bu amaçla öneriler hazırlamak, araştırmalar yapmak, çalışma 
alanı ile ilgili tüm mevzuatı izlemek, uygulamak ve kuruluştaki tüm bi-
rimlerin uyum içinde çalışabilmeleri için özellikle personel seçimi, yer-
leştirilmesi, eğitimi, iş gücü planlaması ve organizasyonu konusunda 
gereken eğitim ve geliştirme programlarını, planlama ve organizasyon 
çalışmalarını yürütmek; kendisine bağlı personelin eğitim ihtiyaçlarını 
tespit etmek ve eğitimlerini sağlamak sureti ile astlarının faaliyetlerinde 
en etkin ve verimli olacak şekilde çalışmalarını temin etmek ve kuru-
mun genelinin eğitim çalışmalarını organize etmek, personele yönelik 
motivasyon arttırıcı sosyal etkinlikler düzenlemek, belediye personeli-
nin mesleki ve kişisel gelişmelerine yönelik yayınların temin edilmesi 
ve ilgili çalışanlar tarafından yararlanılmasını sağlamakla görevlidir.

Müdürlüğümüz Belediyemizde görev yapan memur, işçi ve sözleşmeli 
personelin gerek mevzuattan, gerekse sözleşmelerden kaynaklanan 
her düzeydeki özlük işlemleri ve bunların yanında çalışanların hak ve 
menfaatlerinin temini gibi işlemleri yürütmektedir.

Üsküdar Belediyesi 1 Başkan, 3 Memur Başkan Yardımcısı, 3 Meclis 
Üyesi Başkan Yardımcısı olmak üzere 6 Başkan Yardımcısı ve 28 Mü-
dürlükte 503 memur, 16 sözleşmeli personel ve 64 işçi olmak üzere 
toplam 583 personelle faaliyetini yürütmektedir.

Müdürlüğümüz tarafından personelle ilgili kadro düzenlemeleri “Be-
lediye ve Bağlı Kuruluşları ile Mahalli İdare Birlikleri Norm Kadro İlke 
ve Standartlarına Dair Yönetmelik” çerçevesinde Belediye Meclisi ka-
rarı ile yapılmaktadır.

İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Eğitim alan personel sayısı Kişi 331 220 198

2 İşçi personel sayısı Kişi 94 78 64

3 Kişi başı verilen eğitim süresi Saat 5 9 18

4 Kurum çalışanlarının yaş ortalaması Yaş 44 44 44

5 Lisans ve önlisans mezunu personel sayısı Kişi 272 287 265

6 Memur personel sayısı Kişi 384 485 503

7 Sözleşmeli personel sayısı Kişi 87 2 16

8 Staj yapan öğrenci sayısı Kişi 179 72 219

9 Verilen eğitim konu sayısı Adet 25 9 2

10 Verilen eğitimlerin toplam süresi Saat 132 113 18

11 Verilen toplam eğitim sayısı Adet 2 9 2

12 ÜSİM projesi kapsamında istihdam edilen kişi sayısı Adet - - 1.558

Üsküdar İstihdam Merkezi yerinde istihdam modeli ile kamu ve özel 
sektör paydaşlığında hizmete açılmıştır. Üsküdar’da iş arayanlarla, 
personel arayan işletmelerimizi bir araya getirir, istihdam konusunda 
arz ve talebi buluşturur.

İş arayanların özgeçmişlerini istihdam uzmanları karşılıklı diyalog ile 
hazırlar. Adayların eğitimine, donanımına, kariyer planına göre reh-
berlik ve danışmanlık hizmetleri verir.

İş bulmakta zorluk çeken adayların meslek edinme ve profil geliştir-
me ihtiyaçlarını belirler. Adayın eğitim alması gerektiği durumlarda 
öz kaynakları ile veya kurumsal ortaklara yönlendirme yaparak bu 
eğitimlerin verilmesini sağlar.

İŞKUR ve işverenlerle işbirliği halinde adayın istihdam edilmesine 
aktif destek sağlar. Bu amaçla projeler hazırlayıp yönetir.

Üsküdar İstihdam Merkezi (ÜSİM)

ÜSİM

Sıra No Gösterge Adı Birim 2014  Gerçekleşen

1 Alınan toplam başvuru sayısı Kişi 13.248

2 Yapılan toplam yönlendirme sayısı Kişi 11.124

3 Firmalardan alınan güncel personel talep sayısı Kişi 1.150

4 Gerçekleştirilen toplam istihdam sayısı Kişi 1.558

5 Başvurusu alınan bay aday sayısı Kişi 7.528

6 Başvurusu alınan bayan aday sayısı Kişi 5.720

•	 69 memur personelin nakil işlemleri yapıldı. (43 Gelen – 26 Giden) 

•	 6 memur, 14 işçi personelin emeklilik işlemi yapıldı. 

•	 503 memur personelin derece ve kademe terfileri yapıldı.

•	 206 memur personelin başkanlık onayları alınarak, kurum içi ve 
kurum dışı görevlendirmeleri yapıldı.

•	 33 memur personelin ilgili sendikaya katılımı ve 23 memur per-
sonelin sendika üyeliğinden çekilme işlemleri yapıldı.

•	 Memur personele ait 3.215, işçi personele ait 97 yurt içi izni 
(hastalık, doğum, ölüm, mazeret, ücretsiz, ücretli), 27 memur per-
sonelin de yurt dışı izin işlemleri yapıldı.

•	 78 memur personelin hususi damgalı pasaport talebi işlemleri 
yapıldı.

•	 142 memur personele, kamu kurum ve kuruluşlarından gelen 
tebligatlar tebliğ edilerek yazışmaları yapıldı.

•	 6 memur personelin diğer kurumlardaki hizmetlerinin birleşti-
rilmesi işlemleri ile öğrenim durumu değişen 17 memur perso-
nelin yeni durumuna göre intibakları yapıldı.

•	 85 memur personelin derece değişikliği yapıldı.

•	 36 yeni kadro ihdas edildi.

•	 3.421 adet gelen evrak 1.977 adet giden evrak kaydı yapılarak 
sonuçlandırıldı.

•	 147 yüksekokul ve 72 lise öğrencisine staj yaptırıldı.

•	 16 sözleşmeli personel istihdam edildi.

•	 Her ay, işgücü çizelgesinin Türkiye İş Kurumu’na gönderilmesi 
ve Devlet Personel Başkanlığı resmi internet sitesinde bulunan 
engelli ve dolu boş kadro durumlarının güncellenmesi yapıldı.  
3 ayda bir personel istatistik bilgileri ile dolu-boş memur listesi 
İstanbul Valiliği’ne gönderildi.

•	 Çeşitli kurumlarla rutin yazışmalar yapıldı.

İnsan Kaynakları ve Eğitim Müdürlüğü tarafında gerçekleştirilen faaliyetlere aşağıda yer verilmiştir:
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İŞLETME
MÜDÜRLÜĞÜ
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M üdürlüğümüz,  04/01/2002 tarih ve 4734 sayılı Kamu İhale Ka-
nunu ile 22/01/2002 tarih ve 4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri 
Kanunu ve bu kanunları tamamlayıcı karar, yönetmelik, tebliğ ile ge-
nelgeler çerçevesinde müdürlükler tarafından belirlenen,  ödeneği 
bulunan her türlü mal, yapım ve hizmet alımlarına ilişkin ihtiyaçla-
rı nitelik ve durumlarına göre sınıflandırarak, piyasa araştırmasının 
yapılması, alım işlemlerinin gerçekleştirilmesi ve sonuçlandırılması 
hizmetlerini yürütmektedir.

Kamu İhale Kurumu’nun her yıl belirlediği parasal limitler çerçeve-
sinde, müdürlüklerden gelen taleplerin piyasa araştırması yapılarak, 
4734 sayılı Kamu İhale Kanunu’nun Doğrudan Temin veya İhale Usul-
leri Hükümleri’ne göre temini sağlanmaktadır. 

Alıma konu taleplerin teknik şartnameleri, talep sahibi müdürlük 
tarafından düzenlenerek müdürlüğümüze gönderilmektedir. Bu şart-
nameler doğrultusunda en uygun ve avantajlı fiyat araştırması ya-
pılmak suretiyle kurumumuz bütçesinin ekonomik olarak kullanımı 
sağlanmaya çalışılmaktadır.

Satın alma işlemlerinin müdürlüğümüzde toplanmasıyla, birimlerin 
gerek duyduğu  ortak ihtiyaçların farklı fiyatlar yerine tek elden ve en 
uygun fiyatlarla temini sağlanmaktadır. 

Müdürlük olarak çalışma alanı ve faaliyetleri incelendiğinde; İşlet-
me Müdürlüğü’nün doğrudan bir yatırım birimi olmamasına rağmen, 
müdürlüklerimizce yapılacak alımlar için gerekli destek hizmetlerini 
yürüten bir birim olduğu, hizmet verdiği her birimin çalışmasında, 
temin ettiği yapım işleri ile mal ve hizmet alımlarına katkısı olduğu 
görülmektedir.

Müdürlükte görevli tüm personelimiz mevzuata uygun olarak kendi-
lerine verilen görevleri gereken özen ve süratle yerine getirmektedir.

İşletme Müdürlüğü kurumsal anlamda üstlendiği misyonu ve yüküm-
lülüklerini bağlı olduğu mevzuatın temel hükümleri doğrultusunda 
yöneterek; katılımcılığı, saydamlığı, serbest rekabeti, eşit muameleyi, 
güvenilirliği, gizliliği, hesap verilebilirliği, kaliteyi, ileri teknolojiyi, 
standartizasyonu, kaynakların en verimli şekilde kullanılabilirliği po-
litikasını esas alarak yerine getirmektedir.

İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ
Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Gerçekleştirilen doğrudan temin sayısı Adet - - 464

2 Gerçekleştirilen hizmet alımı ihale sayısı Adet - - 49

3 Gerçekleştirilen mal alımı ihale sayısı Adet - - 49

4 Gerçekleştirilen yapım ihale sayısı Adet - - 30

İşletme Müdürlüğü; misyon, vizyon ve stratejik planı ile bağlı bulu-
nulan mevzuat ve Belediye Başkanı’nın belirleyeceği esaslar çerçeve-
sinde, aşağıda belirtilen görevleri yerine getirmektedir:

a) Belediyemiz tarafından 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu’na göre 
yapılan ihalelerin mevzuata uygun bir şekilde gerçekleştirilmesini 
sağlamak, Belediye birimlerinden gelen ihale dosyalarını teknik şart-
nameleri ve onay belgeleriyle ilgili olarak gerekli incelemeleri yap-
mak, ihale ilanlarını hazırlamak ve yayınlanmasını sağlamak, ihale 
komisyonlarının sekreterya hizmetlerini sağlamak, ihale dosyasının 
müdürlüğe intikaline kadar olan süreçte ihale ile ilgili yazışmaları 
yapmak, mevzuatta belirtilen görevleri yapmak,

b) 4734 sayılı Kanun ve ilgili yasalar çerçevesinde, Müdürlüklerin 
doğrudan temin usulüyle   yapacakları mal, hizmet, yapım ve danış-
manlık hizmet alımlarını iç ve dış piyasadan uygun şartlarla zama-
nında temin etmek.

İşletme Müdürlüğü’nün gerçekleştirdiği faaliyetler aşağıda belirtil-
miştir.

•	 4734 sayılı K.İ.K.’nun 19. maddesine göre 27 hizmet alımı, 20 
adet mal alımı ve 30 adet yapım olmak üzere toplam 77 adet 
açık ihale yapıldı.

•	 4734 sayılı K.İ.K.’nun 21. maddesine göre 21 adet hizmet alımı 
ve 29 adet mal alımı olmak üzere toplam 50 adet pazarlık usulü 
ihale yapıldı.

•	 4734 sayılı K.İ.K.’nun istisna/3-i maddesine göre bir adet hizmet 
alımı ihalesi yapıldı.

•	 4734 sayılı K.İ.K’nun 22/d maddesine göre 464 adet doğrudan 
temin dosyası işlemi yapıldı.

•	 Müdürlüğümüzde 3.547 adet gelen evrak, 4.192 adet giden ev-
rak olmak üzere toplam 7.739 adet evrak işlem görmüştür.

% 38,28
% 38,28

Mal Alımı (49 adet)

Hizmet (49 adet)

% 23,44Yapım (30 adet)

% 0,78

% 60,16

İstisna (1 adet)

Açık (77 adet)

% 39,06Pazarlık (50 adet)

İşletme Müdürlüğü
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ültür; tarihî ve toplumsal gelişme süreci içinde oluşturulan bü-
tün maddî ve manevî değerler ile bunları oluşturmada, sonraki ne-
sillere aktarmada kullanılan, insanın doğal ve toplumsal çevresine 
egemenliğinin ölçüsünü gösteren araçların bütünü olarak tarif edil-
mektedir. Üsküdar işte bu egemenliğin mirası olan değerler ile bezen-
miş, kültürel zenginliği insanlık ve insanlık tarihi açısından örnek ve 
emsal teşkil eden kıymettedir.

Kültürel çeşitliliğinin zenginliği sayesinde zaman içinde kendine özgü 
bir “Üsküdar Kültürü” oluşmuştur. Kimi zaman hattatlar şehri, kimi za-
man şairler ve kimi zamanda yazarlar şehri olarak nitelendirilen ilçe-
miz sahip olduğu tarihi eserleri ile eşsiz bir kültürel birikime sahiptir. 

Müdürlüğümüz uhdesinde faaliyet gösteren kültür merkezlerimiz, gü-
nümüzde bu yoğun kültürel birikimin en verimli biçimde yansıtıldığı 
yerlerdir. İlçemizde her kesimden vatandaşımızın yararlanabileceği 
kültür-sanat-eğitim merkezlerinde, konserler, seminerler, özel etkinlik-

ler, sinemalar, tiyatrolar ve festivaller gibi farklı etkinlikler yapılmak-
tadır.

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü bünyesinde bulunan 8 adet Kültür 
Merkezi ve 1 adet Eğitim Merkezi (ÇEM) ile vatandaşlarımızın sosyal 
yaşamına katkı sağlanmaktadır.  Üsküdar’ın tanıtımına yönelik kültürel 
geziler düzenlenmekte olup, ayrıca süreli ve süresiz kültürel yayınlar 
hazırlanmaktadır. 

Kültür Merkezlerimizde düzenlenen 1.768 adet farklı etkinliğe yakla-
şık 460.000  kişi katılmıştır. Altunizade Kültür ve Sanat Merkezi, Bul-
gurlu Semt Konağı ve Validebağ Semt Konağında bayanlara yönelik 
hobi kursları ve seminerler yapılmaktadır. Ayrıca Balaban Tekkesi Kül-
tür Evi’nde hat, ney vb. kurslar verilmekte; her hafta farklı konularda 
seminerler düzenlenmektedir. Kültürel faaliyetlerimizin bazıları İ.B.B. 
Kültür ve Sosyal İşler Daire Başkanlığı, Dernekler ve STK’lar işbirliği 
ile yapılmıştır.

Altunizade Kültür ve Sanat Merkezi

Altunizade Kültür ve Sanat Merkezi’nde toplantılar, seminerler, konserler,  çocuk ve yetişkin tiyatroları, şiir dinletileri, TV çekimleri, müsamereler, 
sergiler, uluslararası kongre, konferans ve sempozyumlar, sohbetler, anma programları, okuma bayramları, kültür sanat şenlikleri, paneller, kermes-
ler, özel etkinlik ve gösteriler, ödül ve sertifika törenleri, galalar, forumlar, yarışmalar, fotoğraf ve dia gösterileri düzenlenmektedir. Altunizade Kültür 
Merkezi’nde 207 kişilik çok amaçlı salon, 3 adet seminer sınıfı ve fuaye alanı bulunmaktadır.

K
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Kültür Merkezleri

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Çocuk animasyonu katılım sayısı Kişi 2.962 1.913 2.095

2 Çocuk sinema katılım sayısı Kişi 2.692 10.845 619

3 Çocuk tiyatro katılım sayısı Kişi 40.727 45.005 32.566

4 Dağıtımı yapılan kültürel yayın sayısı Adet 8 2 3

5 Düzenlenen çocuk animasyonu gösterim sayısı Adet 31 28 24

6 Düzenlenen çocuk sineması gösterim sayısı Adet 40 77 45

7 Düzenlenen çocuk tiyatrosu gösterim sayısı Adet 376 386 245

8 Düzenlenen konferans, panel sayısı Adet 69 100 68

9 Düzenlenen konser sayısı Adet 160 204 204

10 Düzenlenen kurs, eğitim sayısı Adet 53 413 78

11 Düzenlenen kültürel gezi sayısı Adet 1 134 126

12 Düzenlenen özel etkinlik sayısı Adet 189 623 185

13 Düzenlenen seminer, sohbet, söyleşi sayısı Adet 345 657 517

14 Düzenlenen sergi sayısı Adet 60 95 99

15 Düzenlenen toplantı sayısı Adet 62 287 150

16 Düzenlenen yarışma sayısı Kişi 11 8 4

17 Düzenlenen yetişkin sineması gösterim sayısı Adet 24 63 17

18 Düzenlenen yetişkin tiyatrosu gösterim sayısı Adet 101 98 8

19 Festivaller ve şenlikler için düzenlenen organizasyon sayısı Adet 3 2 2

20 Konferans, panel katılım sayısı Kişi 19.361 17.623 15.223

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

21 Konser katılım sayısı Kişi 24.881 40.650 52.775

22 Kurs, eğitim katılım sayısı Kişi 5.224 12.452 19.872

23 Özel etkinlik katılım sayısı Kişi 61.753 163.466 180.801

24 Seminer, sohbet, söyleşi katılım sayısı Kişi 34.616 59.305 54.777

25 Sergi katılım sayısı Kişi 58.669 60.571 69.811

26 Toplantı katılım sayısı Kişi 12.750 17.526 17.336

27 Yarışma katılım sayısı Adet 2.674 3.400 298

28 Yetişkin sinema katılım sayısı Kişi 814 6.738 224

29 Yetişkin tiyatro katılım sayısı Kişi 39.057 33.301 13.682
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Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi

Üsküdar Belediyesi Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü bünyesinde bu-
lunan Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde eğitimler, toplantılar, 
seminerler, sohbetler, konserler, yetişkin ve çocuk tiyatroları, yetişkin 
ve çocuk sinemaları, şiir dinletileri, TV çekimleri, müsamereler, sergiler, 
uluslararası kongre, konferans ve sempozyumlar, anma programları, 
okuma bayramları, kültür sanat şenlikleri, paneller, kermesler, özel et-
kinlik ve gösteriler, ödül ve sertifika törenleri, galalar, forumlar, yarış-
malar, fotoğraf, dia gösterileri ve sergiler düzenlenmektedir. 

 
Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde 740 kişilik Boğaziçi Salonu, 
320 kişilik Avrasya Salonu, 100 kişilik seminer salonu, 90 kişilik sinema 
salonu bulunmaktadır. 1 adet kafeteryasının yanı sıra, girişte Rumeli 
Sergi Salonu, Anadolu Sergi Salonu, Boğaziçi ve Avrasya Fuaye alanları 
bulunmaktadır. Bina bahçesinde ise konser etkinlikleri, ödül törenleri 
ve çocuklar için animasyon gösterileri gerçekleştirilmektedir. Ayrıca 
bahçe içerisinde bulunan eski İETT Ulaşım Müzesi binası da sergi ve 
çeşitli faaliyetler için kullanılmaktadır.

Balaban Tekkesi Kültür Evi

Tarihi ve mimarisi bakımından mazimizden geleceğe izler, akis-
ler taşıyan tekke bugün, Balaban Tekkesi Kültür Evi adıyla mü-
davimlerine hizmet veriyor. Balaban Tekkesi yalnızca kendisini 
değil aynı zamanda Balaban eşrafının da çehresini değiştiriyor. 
 

 
Balaban Tekkesinde sohbetler, konserler ve seçkin kurslar düzenlen-
mektedir. Balaban Tekkesi’nde 2 adet 40’ar kişilik salonlar bulunmak-
tadır.
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Bulgurlu Semt Konağı

Bulgurlu Semt Konağı’nda dernek gecelerinin, nikâh ve düğünlerin yapılabildiği 500 kişilik salon ile bölgenin kadınlarına yönelik  mesleki kurslar 
ve atölyeler bulunmaktadır. Ayrıca, her hafta düzenli olarak seminer ve sohbet programları gerçekleştirilmektedir.

Çamlıca Sabahattin Zaim Eğitim Merkezi

Çamlıca Sabahattin Zaim Eğitim Merkezi; Büyük Çamlıca ile Küçük 
Çamlıca’nın arasında 50 araçlık otoparkı ve ağaç aksamlı, iki çardaklı 
kafeteryası olan, Büyük Çamlıca Fidanlığı’nın karşısında, 3 metre yük-
sekliğinde giriş kapısı olan, 4 katlı, özellikleri farklı 7 salonu olan çam-
lar arasında şirin, sıcak ve sessizliği ile tam bir eğitim merkezi olup, 
Üsküdar Belediyesi’nin prestij mekânıdır. 

 
On üç yıllık tarihinde ilk 2 yılını tamamen hizmet içi eğitime ayıran 
bu nadide mekân, hizmet içi eğitimlerine devam etmekle beraber altı 
senedir Üsküdar Sempozyumlarına da ev sahipliği yapmanın gururunu 
yaşıyor. Eğitim salonlarımızda vakıf, dernek ve STK işbirlikleri ile kişisel 
gelişim seminerleri ve eğitim toplantılarına ev sahipliği yapılmaktadır.
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Boğaziçi Yaşam Merkezi

Üsküdar Belediyesi Boğaziçi Yaşam Merkezi’ni,  İstanbul’un en güzel 
manzaralarından birine sahip olan Kirazlıtepe Mahallesinde, bölgede 
yaşayan yoğun nüfusun kültürel ve sportif etkinliklere daha rahat bir 
şekilde ulaşabilmeleri için 2013 yılında hizmete açmıştır. 

Boğaziçi Yaşam Merkezimizde; 180 kişilik konferans salonu, bay-bayan 
ayrı olmak üzere 2 adet yarı olimpik yüzme havuzu ve fitness salonları,  

 
800 kişilik çok amaçlı düğün salonu, kafeterya ve fuaye alanı bulun-
maktadır. 

Boğaziçi Yaşam Merkezi’nin 30 araçlık kapalı otoparkı, 150 metreka-
relik restoranı ve 365 metrekarelik boğaz manzaralı terası bulunmak-
tadır. Ayrıca; Kirazlıtepe Bilgi Evi de bu merkezde hizmet vermektedir.  

Yavuztürk Niyazi Sayın Kültür Merkezi

Yavuztürk Niyazi Sayın Kültür Merkezi’nde; konferanslar, seminerler, konserler, toplantılar, tiyatrolar ve kurslar düzenlenmektedir. 

Yavuztürk Niyazi Sayın Kültür Merkezi’nde 110 kişilik çok amaçlı salon, İSMEK’in kullandığı 8 adet sınıf, 1 adet aerobik salonu ve kısa dönemli 
kurslar için kullanılan bir sınıf bulunmaktadır.
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Kültür Etkinliklerimiz

Üsküdar’da Fetih ve Fatih Sempozyumu ( 28 Mayıs 2014 ) 

SURRE Alayı-Hac Uğurlama Töreni

Tarihin Saklı Hazinesi Üsküdar’da “Fasl-ı Ramazan”

Üsküdar’ da Fetih ve Fatih Sempozyumu’nun açılışı Belediye Başkanımız Hilmi TÜRKMEN’in konuşması ile başladı. İstanbul’un Fethi’nin 561. yıl 
dönümü kapsamında İstanbul’ un Fethi’ne Bakış konulu bir sempozyum düzenlendi. 

Hac ve Surre-i Hümayun Sempozyumu 4 Eylül 2014 

Müdürlüğümüz tarafından düzenlenen Hac ve Surre-i Hümayun Sempozyumu’nda Osmanlı’dan günümüze hac ziyareti ve İslam dinindeki önemi 
anlatıldı. Sempozyumda “Hz. İbrahim ve Hac”. “Hz. Peygamber’in Haccı”, “Osmanlı Öncesinde Hac”, “Osmanlı Devleti’nin Haremeyn Siyaseti ve Hac 
Güvenliği”, “İstanbul’dan Haremeyn’e Hümayun” ve “Bir Hac Güzergahı ve Merkezi olarak İstanbul” ele alındı. 

Üsküdar Belediyesi, Ramazan etkinliklerini, Osmanlı’dan günümüze Üsküdar’da yaşanan Ramazan gelenekleri ışığında zengin kültür ve medeniyet 
birikiminden istifade ederek gerçekleştiriyor. 

Şemsipaşa Meydanı’nda Kız Kulesi manzarası ile gerçekleşen programlarda Kuran-ı Kerim Tilaveti, Geleneksel Türk Tiyatrosu, şiir dinletileri ve 
konserler gibi birçok etkinlik düzenlendi.
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26. Uluslararası Kâtibim Kültür ve Sanat Festivali (19-21 Eylül 2014) Bilge Kral Aliya İzzet Begoviç’i Anma Programı (19 Ekim 2014) 

Ömer Nasuhi Bilmen Sempozyumu (08 - 09  Kasım 2014) 

Kültür Sanat Sezonu Açılış Programı (13 Ekim 2014)

Müdürlüğümüz tarafından gerçekleştirilen 26. Uluslararası Kâtibim Kültür ve Sanat Festivali Şemsipaşa Meydanı, İslâm Araştırma Merkezi 
(İSAM) Kütüphanesi Bahçesi, Üsküdar Sahili, Kız Kulesi Sahili, Çengelköy Çınaraltı, Bulgurlu Söğütlüçayır Parkı, Libadiye Parkı, Büyük Çamlıca 
Sosyal Tesisi, Cumhuriyet Mah. Gençlik Akademisi, Üsküdar Belediye Yanı (kafeler), Ünalan Necmiye Güniz İlkokulu, Selami Ali Mahallesi vb. 
alanlarda folklor gösterileri, tekne turu, söz ve saz dinletileri, Türk Müziği Konseri ve Okçuluk Etkinliği düzenlenmiştir.

Bosna Hersek ‘in bağımsızlığı için çalışmış ve büyük kitleleri etkilemiş olan Bilge Kral Aliya İZZETBEGOVİÇ için vefatının 11. yılı dolayısıyla düzen-
lenen anma programı Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde gerçekleştirilmiştir. 

Program Kuran-ı Kerim tilaveti ile başladı. Programa Belediye Başkanımız Hilmi TÜRKMEN,  Gençlik ve Spor Bakanlığı Eğitim Kültür Araştırma 
Genel Müdürü Harun SÖNMEZ ve çok sayıda vatandaş katıldı. 

Ömer Nasuhi BİLMEN Sempozyumu İl Müftülüğü, Üsküdar Belediyesi ve Marmara Üniversitesi işbirliği ile 08-09 Kasım 2014 tarihleri arasında 
Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezimizde gerçekleştirilmiştir. Türkiye’nin 5. Diyanet İşleri  Başkanı olan ve İstanbul Müftüsü olarak görevde bu-
lunmuş Ömer Nasuhi BİLMEN sempozyum programı ile anıldı. 6 oturumdan oluşan sempozyumda, İlahiyat alanında çalışmakta olan ve aralarında 
akademisyenlerin bulunduğu yirminin üzerinde ilim adamı tebliğ sundu.

“Üsküdar ‘da Mevsimlerden Kültür Sanat” temasıyla 2014 – 2015 kültür sanat sezonunun açılış programı Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde  
gerçekleşti. Açılışa  Belediye Başkanımız Hilmi TÜRKMEN, Üsküdar Kaymakamı Mustafa GÜLER ve çok sayıda vatandaş katıldı. Gecede “Camiler 
Haftası” dolayısıyla düzenlenen ‘’Cami ve İnsan’’ temalı fotoğraf yarışmasında dereceye girenler ödüllerini aldılar. Gecenin sonunda sevilen müzik 
grubu İnce Saz şarkılarıyla programa renk kattı. 

Özel Etkinlikler
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Uluslararası Üsküdar Sempozyumu VIII (21-23 Kasım 2014)

50 Yıldır Parlayan Yıldız Hülya Koçyiğit 50. Sanat Yılı Kutlama Gecesi  (14 Kasım 2014  )
21-23 Kasım 2014 tarihleri arasında Uluslararası Üsküdar Sempozyumu’nun sekizincisi düzenlendi. 23 kişiden oluşan bilim kurulu ve 118 kişiden 
oluşan katılımcılarla halka açık olarak gerçekleşen 8. Üsküdar Sempozyumu başarıyla tamamlandı. 

Türk Sinemasının efsane isimlerinden Hülya KOÇYİĞİT’in 50. Sanat yılı kutlama gecesi ve programla ilgili resim sergisi Bağlarbaşı Kongre ve 
Kültür Merkezi’nde gerçekleşmiştir.

Saygı Gecesi
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Şeb-i Arus Programı (20 Aralık 2014)

Üsküdar Gezileri

ÜFTUD ile Karadeniz Gecesi  (23 Kasım 2014)

Hattat Hasan ÇELEBİ’ ye Saygı Gecesi  (12 Aralık 2014)

Mevlana’nın 741. vuslat yıl dönümü dolayısıyla düzenlenen Şeb–i Arus programı Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde gerçekleştirildi. Geceye 
konuşmacı olarak radyo ve televizyon programcısı Mehmet Fatih Çıtlak katıldı. Sema gösterisiyle program sona erdi.

Üsküdar sınırları içerisinde yaz aylarında üstü açık çift katlı otobüsle hafta içi her gün rehber eşliğinde kültür gezileri düzenlenmiştir.

Üsküdar Belediyesi’nin düzenlediği gece Uğur KAYA şefliğindeki Türk Halk Müziği korosunun Giresun, Ordu, Rize, Trabzon yörelerine ait türküleri 
ve Karadenizli sanatçı İbrahim CAN konseri ile renklendi. 

Son dönem hat sanatının en büyük üstadı Hattat Hasan Çelebi’ye Saygı Gecesi Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde gerçekleştirildi.  
Cumhurbaşkanı Recep Tayyip ERDOĞAN ile eşi Emine ERDOĞAN’ın teşrif ettiği gece, konuşmalar ve hediye takdimi ile devam etti.
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Balaban Tekkesi Kültür Evi Le Trio Joubran Konseri (10 Mayıs 2014) 

Feth-i Mübin Konseri (29 Mayıs 2014)

Validebağ Semt Konağı

Bulgurlu Semt Konağı

1.	 Darululum İlahiyat Önlisans Dersleri 
2.	 El Nakışı Dersleri 
3.	 Minyatür Dersleri  
4.	 Kıraat Dersleri      
5.	 Tezhip  Dersleri    
6.	 Etimolojik Okumalar 
7.	 Makam Dersleri 

8.	 Farsça Dersleri 
9.	 Ney Dersleri     
10.	 Arapça Dersleri
11.	 Hat Dersleri  
12.	 Meşk Dersleri   
13.	 Osmanlıca Dersleri  
14.	 Ud Dersleri  

Dünya  festivallerinin aranan grubu Filistinli Le Trio Joubran Konseri Bağlarbaşı  Kongre ve Kültür Merkez’inde gerçekleşti. 

İstanbul’un fethinin 561. yıl dönümü dolayısıyla Mehmet KEMİKSİZ yönetiminde mehteran ile birlikte Fetih Konseri düzenlendi. Konsere Üsküdar 
Belediye Başkanı Hilmi TÜRKMEN Üsküdar Kaymakamı Mustafa GÜLER ve çok sayıda izleyici katıldı.

1.	 Pastacılık Atölyesi 
2.	 Kırk Yama 
3.	 Karakalem 

4.	 Bahçe Bakımı Ve Botanik 
5.	 Fotoğrafçılık 

1.	 Dekoratif Ev Aksesuarları ve Geri Dönüşüm Atölyesi
2.	 Özel Gün ve Nikah Şekeri Hazırlama
3.	 Kurdela Nakışı
4.	 Osmanlı Türkçesi

5.	 Mefruşat
6.	 İğne Oyası
7.	 Kâğıt Rölyef
8.	 El Sanatları (Kumaş Boyama, Cam Boyama, Ahşap Yakma)

Kurslar Konserler 
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Sergiler

Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü

Aliya İZZETBEGOVİÇ Sergisi

50 Yıldır Parlayan Yıldız Fotoğraf Sergisi Surre Sergisi

Besmele Sergisi
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ütüphane Müdürlüğü, çocuklarımızın ve gençlerimizin eğitim, 
kültür, sanat, edebiyat, bilim, teknoloji ve spor alanlarındaki bilgilere, 
yeniliklere ve hedeflere daha kolay bir şekilde, huzurlu ve güvenli 
ortamlarda ulaşmalarını temin etmek, milli ve manevi değerlerine 
bağlı, ahlaklı, ailesine, topluma ve insanlığa faydalı, azimli ve cesur 
bireyler olarak yetişmelerini sağlamak amacıyla hizmet vermektedir. 
Çalışmalarımız Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezleri (ÜSGEM) çatı 
ismiyle yürütülmektedir. 

Müdürlüğümüzce faaliyet planlaması yapılırken şu ilkeler dikkate alınır:
•	 Temel ilke; yapılacak çalışmaları planlarken “insan” merkeze alınır.
•	 Faaliyetler; millî ve manevi değerlerimiz, kültür, örf ve âdetleri-

miz dikkate alınarak planlanır.
•	 Çalışmalar yapılırken fırsat ve imkân eşitliği ilkesine uyulur.
•	 Hiçbir davranış ve çalışmada insana verilen değerden, duyulan 

saygıdan ödün verilmez.

K

KÜTÜPHANE MÜDÜRLÜĞÜ

Sıra No Gösterge Adı BİRİM 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Bilgi evi ve çocuk akademileri sayısı Adet 15 15 13

2 Bilgi evleri aylık öğrenci giriş - çıkış sayısı Kişi 38.553 33.377 42.440

3 Bilgi evlerinde bulunan kitap sayısı Adet 29.909 23.828 23.828

4 Bilim ve teknoloji akademisinde ders verilen öğrenci sayısı Kişi - 260 282

5 Bilim ve teknoloji akademisinde verilen ders sayısı Saat - 20 20

6 Deprem similasyon eğitimi verilen okul sayısı Adet 87 68 42

7 Deprem similasyon eğitimi verilen öğrenci sayısı Adet 42.426 4.990 3.210

8 İlk yardım eğitimi verilen kişi sayısı Adet 28.411 4.913 5.320

9 Öğrencilere ödünç verilen kitap sayısı Adet 8.519 6.853 5.977

10 Sağlık yaşam ve beslenme eğitimi verilen kişi sayısı Adet 168 363 596

11 Sanat akademisinde ders verilen öğrenci sayısı Kişi - 51 162

12 Sanat akademisinde verilen ders sayısı Saat - 24 48

13 Spor akademisinde ders verilen öğrenci sayısı Kişi - 40 121

14 Spor akademisinde verilen ders sayısı Saat - 24 72

15 Üsküdar Çocuk Dergisi sayısı Adet 60.000 70.000 30.000

16 2. kademe bilim ve teknoloji akademisinde ders verilen öğrenci sayısı Kişi - - 280

17 2. kademe bilim ve teknoloji akademisinde verilen ders sayısı Saat - - 20

Üsküdar Bilgi Evleri ve Çocuk Akademileri

Bilgi Evleri projesi 2005 yılından itibaren yerel yönetimler tarafın-
dan, bilgisayar sınıfı ve kütüphaneden oluşan bir yapı ile hayata ge-
çirilmiş ve zamanla bu yapıya etüt sınıfları ve sosyal amaçlı diğer 
birimler eklenerek özgün bir hizmet modeli ortaya çıkarılmıştır.

Üsküdar Bilgi Evleri ve Çocuk Akademileri toplam 13 şubesi ile göz 
bebeğimiz ve geleceğimizin teminatı olan ilkokul ve ortaokul öğren-
cilerimize eğitim desteği veren hizmet birimlerimizdir. 2005 yılın-
dan bugüne toplam 60.000 öğrenciye hizmet veren Üsküdar Bilgi 
Evleri ve Çocuk Akademileri, 2014 yılında 13.000 öğrenciye hizmet 

vermiştir.  Bununla birlikte ilçemizdeki bütün ilkokul ve ortaokullara 
yönelik olarak eğitim, kültür, sanat, bilim, teknoloji, sosyal ve sportif 
çalışmalar yapılarak Üsküdar’da öğrenim gören tüm öğrencilere ula-
şılmaktadır.

İlkokul ve ortaokul öğrencilerimize yönelik olarak; 
•	 Eğitimlerine destek için; okul takviye dersleri, etütler, kitap oku-

ma faaliyetleri, bilge yazarlar, bir dil bir insan, hızlı okuma ve 
hafıza teknikleri, akıl oyunları, deha okulu, zekâ okulu, mentâl 
aritmetik,

Üsküdar Çocuk Üniversitesi, Türkiye’de ilk defa ve YÖK onayıyla Bele-
diyemizin yerleşkesi Üsküdar’da bulunan İstanbul Medeniyet Üniver-
sitesi’nin desteği ile 2012-2013 eğitim döneminde hayata geçirdiği 
bir sosyal sorumluluk projesidir. Öncelikli hedef kitlesi “üstün yete-
nekli çocuklar” olan Üsküdar Çocuk Üniversitesi; öğrencilere ders dışı 
serbest zamanlarında, uzun soluklu süreçte, ücretsiz eğitim desteği 
veren bir uygulamalı eğitim destek birimidir.

Bu proje ile Üsküdar’da ikamet eden veya Üsküdar’da eğitim gören 
8-12 yaş grubundaki üstün yetenekli çocukların, İstanbul Medeniyet 
Üniversitesi ile etkileşim içerisinde; uygulayarak,  yaşayarak, eğlene-
rek, bilimsel, eleştirel düşünme, sorgulama, sorun çözme gibi temel 

yaşam becerilerini kazandırma ve zekâ seviyeleri, yetenek ve ilgileri 
doğrultusunda gelişimlerine yardımcı olmak amaçlanmaktadır.

Zekâ ve yetenek testleri uygulanarak seçilen öğrencilerimiz; gelece-
ğe hazırlanırken milli ve manevi değerleri özümseyerek ülkemize ve 
insanlığa faydalı bireyler olma yolunda planlı ve disiplinli bir şekilde 
4 yıl süren bir eğitim programından geçmektedir. 2014-2015 eğitim 
döneminde Üsküdar Çocuk Üniversitesi’nden 1. kademe eğitimlerin-
de 380, 2. kademe eğitimlerinde 320, 3. kademe eğitimlerinde 275 
olmak üzere toplam 975 üstün yetenekli öğrenci eğitim desteği al-
maktadır.

Üsküdar Çocuk Üniversitesi

Kütüphane Müdürlüğü

•	 Ruhen ve bedenen sağlıklı bireyler olmaları için; eğitimden kül-
türe, sanattan spora çeşitli atölyeler, kulüpler, kültürel, sanatsal, 
sportif ve müzik faaliyetleri,

•	 Milli ve manevi değerlerini kazanmaları ve gelecek ufkuna sa-
hip olmaları için; değerler eğitimi, şahsiyet okulu, kişisel gelişim 
eğitimleri, Genç Enderun projesi,

•	 Sosyal alanlarda kendilerini fark etmeleri ve gelişmelerini sağ-
lamak için; eğitsel ve kültürel geziler, yarışmalar, tiyatro,  müna-
zaralar, izcilik eğitimi ve kamplar,

•	 Öğrenirken eğlenmeleri için; maharetli eller, eğitici drama, ma-
sal bahçesi, kitap kafe, oyuncağım matematik, sahnede sen ve 
fen, sinema, geleneksel çocuk oyunları, 		

•	 Bilim ve teknolojiyi faydaya dönüştürmek için; bilişim teknoloji-
leri, bilim atölyesi, bilişim dergisi, robot ve astronomi eğitimleri 
vb. eğitimler ve etkinlikler düzenlenmektedir.

KÜTÜPHANE MÜDÜRLÜĞÜ
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Üsküdar Gençlik Akademisi; lise eğitimi alan gençlerimiz için kimlik 
ve kişilik gelişmelerine dönük hizmetler üretmeyi, yetenek ve ilgileri 
doğrultusunda faaliyetler yürüterek gençlerimizi hayata hazırlamayı 
misyon edinmiştir. Kendine yetebilen, yetilerinin farkında, kültür, sa-
nat, edebiyat, teknoloji, bilim ve spor alanında başarılı, belirli bir bi-
linç düzeyine ulaşmış, milli ve manevi değerleri özümsemiş, gelecek 
ideali olan gençler yetiştirmek hedeflenmektedir. 

Üsküdar Gençlik Akademisi’nde alanında uzman eğitimciler tara-
fından, üniversite hazırlık ve okula destek dersleri verilmektedir. 
“Üniversite Hazırlık ve Okula Destek Programı” dâhilinde 2.400 lise 

öğrencimiz eğitim görmektedir. Bununla birlikte 37 farklı atölye ça-
lışmasıyla 800 öğrenci de kişisel gelişimlerine fayda sağlayacak eği-
timleri almaktadır. Gençlerimize kültürel ve sosyal faaliyetler, sinema, 
tiyatro, konser, paintball gibi hizmetler sunularak, onların faydalı ve 
güzel zamanlar geçirmesi sağlanmaktadır.

İlkokul, ortaokul ve lise öğrencilerimize eğitim ve kırtasiye destekleri 
de verilmektedir. Kültür ve Sosyal İşler Müdürlüğü’nün planlamaları 
çerçevesinde, ilkokul, ortaokul ve lise öğrencilerimize yönelik olarak 
hem belediyemize ait kültür merkezlerimizde hem de okullarda ti-
yatro, sinema, konser vb. kültürel faaliyetler gerçekleştirilmektedir.

Üsküdar Gençlik Akademisi Üsküdar Gençlik Merkezi

Üsküdar Gençlik Merkezi; üniversiteli ve liseli gençlerimizin sosyal, 
kültürel, sanatsal, bilimsel, teknolojik ve sportif faaliyetler çerçeve-
sinde serbest zamanlarının ilgi, istek ve yetenekleri doğrultusunda 
değerlendirilmesine fırsat vererek topluma aktif bireyler olarak katıl-
malarını sağlayan ve gençleri zararlı alışkanlıklardan korumaya yö-
nelik çalışmalar yürüten bir sosyal merkez olarak 2011 yılı itibariyle 
hizmete açılmıştır.

Üsküdar Gençlik Merkezi; diğer gençlik merkezleri, resmi kurumlar 
ve sivil toplum kuruluşları ile birlikte projeler üreterek, il ve ilçe 
düzeyinde eğitim ve sosyal içerikli çalışmalar yürütmektedir. Aynı 
zamanda ulusal ve uluslararası gençlik organizasyonları ile diğer 
gençlik kuruluşlarıyla da koordinasyonlu bir şekilde, yurt dışı gençlik 
kuruluşları ile uluslararası projeler ve değişim programları gerçek-
leştirmektedir. 32 farklı atölye ile eğitimlerine devam eden Üsküdar 
Gençlik Merkezi’nde spor ve kulüp faaliyetleri de yürütülmektedir.

Üsküdar Genç Enderun

Üsküdar Genç Enderun; kültürel ve manevi değerlere sahip fikir 
adamları yetiştirme projesidir. Fikir adamları, düşünce üreten ve do-
layısıyla yaşadıkları cemiyeti ayakta tutan dinamiklerdir. Günümüzde 
gençlerimize rol model olabilecek, onları kendi etraflarında topar-
layıp yanlış ve zararlı etkilerden korunmalarına vesile olabilecek 
kişiler çok az sayıda olup, diğer zararlı etkenler karşısında yetersiz 
kalmaktadır. Üsküdar Genç Enderun; gelecekte kitleleri peşinden sü-
rükleyebilecek dirayetteki fikir adamlarını, çocuk ve genç yaşta tespit 
ederek özel olarak yetiştirmeyi amaçlar. Projemiz; dünyayı küresel 
bir vizyonla takip edip yorumlayacak, tarihten aldığı tecrübeyle ya-
şadığımız çağın bilgisini harmanlayacak ve en önemlisi gençlere rol 
model olacak liderler yetiştirmeyi hedeflemektedir.

Üsküdar Robot ve Teknoloji Araştırmaları Merkezi (ÜROTAM)

ÜROTAM,  tüm gençlere kapısını açan ilk araştırma merkezidir. Lise ve 
üniversite öğrencilerine faaliyet alanı sağlayan ÜROTAM, teknoloji ve 
robotik alt sistemlerinin tasarım, üretim ve uygulamalarını teşvik et-
mek; çeşitli uzman disiplin alanlarında kazanılmış bilgi ve becerile-
rini takım çalışması ve ruhu içerisinde aktarmayı sağlamak amacıyla 
kurulan model bir merkezdir. Bu merkezde Ar-Ge gezilerinden eğitim 
faaliyetlerine, seminer ve panellerden AB projelerine kadar birçok et-
kinlik gerçekleştirilmektedir.

ÜROTAM; eğitimler, projeler, astronomi, Ar-Ge faaliyetleri ve inovas-
yon başlıkları altında faaliyetlerine devam etmektedir. Ayrıca Robot 
Teknolojileri Semineri ve Robot Teknolojileri Zirvesi başlıklarında da 
organizasyonlar düzenlemektedir.

Yedi Güzel Adam ve Öncüler Kütüphanesi

Yedi Güzel Adam ve Öncüler Kütüphanesi, Belediyemiz tasarrufun-
da bulunan ve “Fatih’in Mahkemesi” olarak bilinen binanın, ortaokul, 
lise ve üniversite öğrencilerinin kültürel ihtiyaçlarının karşılandığı 
bir merkez haline dönüştürülmesi ile oluşturulmuştur. Bu çalışmay-
la, kültür, sanat ve edebiyat birikimimize önemli katkılarda bulun-
muş Cahit Zarifoğlu’nun isimlendirmesi ile Yedi Güzel Adam olarak 
anılan Alaeddin Özdenören, Cahit Zarifoğlu, Erdem Bayezit, Mehmet 
Akif İnan, Nuri Pakdil,   Sezai Karakoç,  Rasim Özdenören ile birlikte 
fikir dünyamızın öncülerinden olan Aliya Izzetbegoviç, Cemil Meriç, 
Hasan el-Benna,  Mehmet Akif Ersoy, Muhamed İkbal, Malcolm X ve 
Necip Fazıl Kısakürek gibi önemli şahsiyetlerin hayatları, eserleri 
ve her türlü görsel materyalin kütüphane disiplininde hizmete su-
nulması amaçlanmıştır. İnsanların birbirlerine pozitif düşüncelerle 
yaklaşması, barışçıl, hoşgörülü ve iyiliksever olması bir toplum için 
vazgeçilmezlerdendir. Bunu sağlamak eğitimle mümkündür. Eğitimin 
en önemli ihtiyaçlarından biri de kitap ve kütüphanedir. 

Yedi Hilal Derneği ile birlikte uyguladığımız eğitim programları, 
kültürel ve sosyal projeler ile yukarıda isimleri zikredilen düşünce 
adamlarının idealleri milli manevi değerler noktasında kendisine rol 
model arayan gençliğe ümit olacaktır.

Bu kapsamda;

•	 Gençlerimize düşünce ve kültür dünyamızın önemli isimlerinin 
fikirlerini ve ideallerini kavratmak,

•	 Gençlerimize milli, manevi, ahlaki değerlerimizi kazandırmak ve 
bu değerler hakkında toplumda farkındalık oluşturmak,

•	 Değerlerimizi gelecek nesillere aktarmak, evrensel değerleri ka-
zandırmak, bilgiyi doğru şekilde kullanan bireyler yetiştirmek,

•	 Gençlerimize yaşadığı toplumdaki sosyal adalet ve eşitlik ilke-
sini benimsetmek,

•	 Farklı yaş ve kültür grubundaki kişilerin ilgi ve ihtiyaç duydukla-
rı konulara yönelik araştırma yapmalarına imkân sağlamak,

•	 Türkçe’nin doğru kullanılmasına ve geliştirilmesine katkı sağla-
mak,

•	 Milli ve manevi değerlerin özümsenmesini sağlayıp güçlü bir 
gelecek ideali oluşturmak amaçlanmaktadır.
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Yarıyıl Şenliği 2014

Bilgi evleri ve çocuk akademileri öğrenciler ve velilerin katılımı ile Validebağ Korusu’nda Yarıyıl Şenliği düzenledi.

Kış Okulu 2014  

Üsküdar Belediyesi Bilgi Evleri Kış Okulunda öğrenciler; Arkası Yarın Etkinliği, Masal Abla Saati, Tatlım Tatlım Saati, Bilim Saati ve gezilerle dolu iki 
hafta geçirdiler. Yarıyıl tatilinde gerçekleştirilen Kış Okulunda öğrenciler, yapılan etkinliklerle tatilin keyfini çıkarırken aynı zamanda yeni bilgiler 
öğrenerek ikinci döneme hazırlık yaptılar.

Bolu İzcilik Kampı 2014

Yarıyıl tatilinde Bilgi Evleri ve Çocuk Akademilerinden bir grup öğren-
cimizle birlikte Bolu’da izcilik kampı gerçekleştirildi. Kampta öğren-
cilerimize kitap okuma, film izleme, doğa yürüyüşleri ve spor yapma 
faaliyetlerinin yanı sıra ilk yardım ve hayatta kalma becerileri üzerine 
ders alma fırsatları sunuldu. 

Tiyatro Gösterimi

Bilgi Evleri ve Çocuk Akademilerinin “Bir Kitap Getir Bir Bilet Götür”  
kampanyasına katılan öğrenciler için tiyatro etkinliği düzenlendi. 

Deprem Tatbikatı 

Bilgi Evleri ve Çocuk Akademileri öğrencilerine Deprem Simülasyon 
Aracı ile deprem öncesi ve deprem esnasında neler yapılması gerektiği 
anlatıldı.

IRCICA Kütüphane’si ve Yıldız Sarayı Gezileri

Araştırma, neşriyat, belge ve bilgi yönetimi sahalarında aktif bir kuruluş 
olan IRCICA, Müslüman milletlerin tarihi, İslam Bilim Tarihi ve Sanatı 
ile İslam Kültür ve Medeniyetiyle alakalı diğer alanlarda faaliyetlerini 
sürdürmektedir. Bu çalışmalarla birlikte, İslam Kültür ve Medeniyetinin 
tüm dünyada daha iyi anlaşılması ve diğer milletler ve dünya kültür-
leriyle karşılıklı diyaloğun geliştirilmesi amacına hizmet etmekte olan 
IRCICA Kütüphanesi ile Yıldız Sarayı içerisinde bulunan Seyir Köşkü, Çit 
Kasrı ve Silahhane Binası öğrencilerimiz tarafından ziyaret edildi. Bu 
gezi ile öğrencilerimize Osmanlı Dönemine ait eşya ve eserleri görme 
fırsatı sunuldu.

İslam Bilim Tarihi Müzesi Gezisi

İslam Bilim ve Teknoloji Tarihi Müzesi ziyareti ile öğrencilerimize, bir 
yandan bilimsel eserlerin estetik ve öğreticiliği, diğer yandan İslam 
dünyasının bilimler tarihindeki süreci, eserleri ve belgeleriyle bugüne 
ve geleceğe ışık tutmadaki etkinliği gösterildi.
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Çocuk Meclisi Program Gezisi

İstanbul Büyükşehir Belediyesi Çocuk Meclisi’nin davetlisi olarak, 23 Nisan 2014 tarihinde 12 meclis üyesi ile 23 Nisan Kutlamaları’na katılmak 
üzere, Meclis salonunda hazır bulunulmuştur. Meclis Başkanın konuşmasının ve İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanı Sayın Kadir Topbaş’ın ço-
cuklara yönelik konuşmasının ardından çekiliş yapılmış, değişik hediyeler verilmiş, görüş ve temenni konuşmaları ile toplantı salonundaki gündem 
bitmiştir. Daha sonra İstanbul’un çeşitli ilçelerinden katılan meclis üyesi ve okul öğrencileri ile kahvaltı programına katılım sağlanmıştır.

Geleneksel 23 Nisan Validebağ Korusu Şenlikleri

Üsküdar Belediyesinin her yıl gerçekleştirdiği Geleneksel 23 Nisan Validebağ Korusu Şenlikleri bu yıl 26-27 Nisan tarihlerinde gerçekleşmiş 
olup bu şenliklere Bilgi Evleri ve Çocuk Akademileri öğrencileri, öğretmenleri ile birlikte katılım sağlamıştır.

Cemil Meriç Anma Programı

Türkiye’nin en derin ve nevi şahsına münhasır fikir adamlarından yazar ve çevirmen Cemil Meriç, ölümünün 27. yıldönümünde Karacaahmet Me-
zarlığı’ndaki kabri başında dualarla anıldı. Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezleri’nin düzenlediği programa Cemil Meriç’in kızı Prof. Dr. Ümit Meriç, 
Bilgi Evleri ve Üsküdar Gençlik Merkezi öğrenci ve öğretmenleri ile birlikte okurları da katılım sağladı. 

Cahit Zarifoğlu Anma Programı

Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezleri’nin organize ettiği programda Cahit Zarifoğlu,  Küplüce Mezarlığı’ndaki mezarı başında rahmetle anıldı.  
Programa Milli Eğitim Bakanı Prof. Dr. Nabi Avcı, Üsküdar Belediye Başkanı Hilmi Türkmen, Çocuk Vakfı Başkanı Mustafa Ruhi Şirin, Cahit 
Zarifoğlu’nun eşi, çocukları ve dostları ile Çocuk Akademileri, Bilgi Evleri ve Üsküdar Gençlik Merkezi’nin öğrenci ve öğretmenleri ile Yedi Güzel 
Adam dizi oyuncuları katıldı. 

Manevi Değerlere Yolculuk

Manevi değerlerimizi öğrencilerimize öğretmenin en iyi yolu bu 
olguları somutlaştırarak vermektir. Bu kapsamda cami, türbe, külliye, 
medrese gibi eserlerimizi tanıtarak manevi değerlerimizi pekiştirecek 
etki uyandırmak amacı ile Üsküdar Mihrimah Sultan Camii ve Aziz 
Mahmut Hüdayi Camii gezdirilerek eserler tanıtılmıştır. Etkinlik 
sırasında sahil parklarında öğrencilerin geleneksel çocuk oyunları ile 
eğlenceli vakit geçirilmesi de sağlandı.

Validebağ Piknik Organizasyonu

Yaz okulu öğrencilerimiz ile Validebağ Korusunda piknik organi-
zasyonu düzenlendi. Güzel yemeklerin yanı sıra, geleneksel çocuk 
oyunlarıyla eğlenen öğrencilerimiz, kapanışı ormanda hayvan avı 
oynayarak yaptılar.

İHH 6. Yetim Buluşması

İHH İnsani Yardım Vakfı tarafından, yetimlere destek olan aileleri 
buluşturmak ve farklı kültürleri bir araya getirerek kaynaşmalarını 
sağlamak amacıyla düzenlenen 6. Uluslararası Çocuk Buluşması, 
18 Ekim 2014 Cumartesi günü Sinan Erdem Spor Salonu’nda 
gerçekleştirildi.

Bu sene, “Her kalbe bir yetim, kalpler yetim kalmasın!” sloganıyla 
gerçekleştirilen programa, Çocuk Akademileri ve Bilgi Evleri 300 
öğrenciyle katılarak destek sağlamıştır.

Kutlu Doğum Programı

Bilgi Evleri ve Çocuk Akademilerinin düzenlemiş olduğu Kutlu 
Doğum Programı’nda veli ve öğrencilerimize Veda Hutbesi üç farklı 
dilde dinletildi. Program öğrencilerimizin hazırlamış olduğu sema ve 
tiyatro gösterisiyle devam etti. 

Sudoku Turnuvası

Üsküdar Belediyesi, Ataşehir İlçe Mili Eğitim Müdürlüğü, İstanbul 
Bilsem ve Türk Beyin Takımı işbirliği ile düzenlenen İstanbul İli Or-
taokullar Arası 5. Sudoku Turnuvası, Üsküdar Gençlik Merkezinde 
gerçekleştirildi. 71 okuldan üçer kişilik takımların katılımıyla düzen-
lenen turnuva, Üsküdar Belediye Başkanı Hilmi Türkmen, Ataşehir İlçe 
Milli Eğitim Müdürü Ertuğrul Bilican, Bilsem Müdür Vekili Şule Yağlı 
ve Türk Beyin Takımı Kaptanı Ferhat Çalapkulu’nun konuşmalarıyla 
başladı. Bilgi Evleri ve Çocuk Akademileri öğrencilerinden oluşan 4 
takım yarışmaya katıldı.

Okur Yazar Buluşması

Akademimizi ziyaret eden merhum Cahit Zarifoğlu’nun eşi Berat 
Zarifoğlu ve kızı Betül Zarifoğlu bu ziyaret sonrasında öğrencilerle, 
Betül Zarifoğlu’nun ilk eseri olan “Muga Zıpzıp” adlı masal kitabı üz-
erine söyleşi yaptı. 
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Karne ve Çocuk Oyunları Şöleni

Üsküdar Belediyesi Kütüphane Müdürlüğü, karne tatiline çıkan öğrenciler için “Karne Şenliği ve Çocuk Oyunları Şöleni” düzenledi. Gerçekleştirilen 
şenliğe aileleriyle birlikte katılan öğrenciler, oluşturulan parkurlarda, unutulmaya yüz tutmuş, sek sek, kulaktan kulağa, çuval, yumurta, halat 
çekme, mendil kapmaca gibi oyunları oynayarak eğlendi.

Yaz Okulu

2014 Yaz okulunda öğrencilerimize, Kur’an-ı Kerim, ilmihal, temel 
dini bilgiler derslerinin yanında çocuklarımızla el becerileri atöly-
eleri, sanat atölyeleri, ebru, filografi, geleneksel çocuk oyunları, mane-
vi değerlere yolculuk, bilim atölyesi, yaşam becerileri atölyesi, tatlım 
tatlım atölyesi, piknikler, geziler, model uçak atölyesi, iftar ve sahur 
programları, tiyatro, eğlenceli okuma gibi birçok etkinlik yapıldı. 
Ramazan ayında öğrenci ve velilerimizin katıldığı 1.000 kişilik iftar 
sofrasında bir araya gelindi. 

İlk Orucum Programı

Genç Tebessüm Derneği işbirliği ile hazırlanan  “İlk Orucum İlk 
İftarım” programına Bilgi Evleri ve Çocuk Akademileri öğrencileri ile 
katılım sağlandı. 

Sahur Programı

Belediye Başkanımız Hilmi Türkmen’in de katılımı ile manevi 
iklimin solunduğu Cuma Gecesi Sahur Programı organizasyonunda 
öğrencilerimiz ve velilerimiz ile sahur yapıldı.
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Robokids

Üsküdar Gençlik Merkezi’nde 8-15 yaş arası çocuklara yönelik RoboKids etkinliği gerçekleştirildi. Etkinlikte kurulan Çizgi İzleyen Pist, Kinect 
Standı,  Model Uçak Similatör Standı, Robot Kol Standı, Robobuilder Dans Gösterisi Standı, Araba Yarışı Standı, Lego Mindstorms Standı, Ro-
boSapien Standı, Futbol Pisti ve Ar Drone Standı ile öğrencilere hizmet verilirken Robot Teknolojileri semineri ve film gösterimi programları 
da ilgi ile izlendi. 

Hizmet İçi Eğitim Programı

Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezlerinde çalışan eğitimci kadrosuna yönelik olarak hizmet içi eğitim programı düzenlendi. Eğitim, Avrupa İslam 
Üniversitesi Öğretim Üyesi Dr. Şerafeddin Kalay tarafından verildi. Üsküdar Bilgi Evleri ve Çocuk Akademileri öğretmenlerine yönelik düzenlenen 
hizmet içi eğitim programında ise Pedagoji Uzmanı Mehmet Teber eğitmen olarak görev yaptı.

İzcilik Kampları

25 Ağustos 2014 tarihinde, Zonguldak iline bağlı Yağmurca Köyü’nde gerçekleştirilen Gençlik Kampı’na 70 öğrenci katıldı.

7-14 Eylül tarihleri arasında, Kastamonu Kadı Dağı’nın eteklerinde gerçekleştirilen Gençlik Kampı 40 öğrenci ile yapıldı. Üsküdar Belediyesi ile 
Gençlik ve Spor Bakanlığı’nın destekleriyle düzenlenen kamp programına katılan öğrenciler, hem sportif ve eğitici aktiviteler yaptı, hem de okul 
öncesi moral ve kondisyon depolamış oldu.

Bilgi Evi ve Çocuk Akademileri öğrencilerinden oluşan 13- 15 yaşlarındaki 40 öğrenci ile Yolkonak Doğa Kampı düzenlendi. Yaz sezonunun son 
kampını yapan öğrencilere, izcilik, sportif faaliyetler, zorluklarla mücadele etme ve kişisel yeteneklerini geliştirmelerine yönelik eğitimler verildi.

Dünya Çocuk Hakları Günü Kutlama Programı

20 Kasım 2014 Dünya Çocuk Hakları Günü dolayısıyla Bilgi Evleri 
ve Çocuk Akademileri’mizde çocuklara yönelik bir program yapıldı. 
Çocuklar kendi haklarının ne olduğunu önce öğrendiler daha sonra 
da arkadaşları, veliler ve öğretmenlerine aktardılar. Karşılıklı soru–
cevap şeklinde devam eden programda çocuklar, verilen cevaplarla 
bilgilerini pekiştirme fırsatı buldular.

Mevlânâ Celâleddîn-İ Rûmî Anma Programı 

Ölümünü Şeb-i Arûs (Düğün Gecesi) olarak adlandıran Mevlânâ 
Celâleddîn-i Rûmî, Üsküdar Bilgi Evleri’nin hazırladığı program-
larla anıldı. Üsküdar Bilgi Evleri bünyesinde eğitim-öğretim gören 
her kademeden öğrencinin katıldığı gösterilerde çocuklarımız; ila-
hi dinletisi, drama, Mevlânâ’ya ait sözlerin okunması, şiir dinletisi, 
sema gösterisi gibi yoğun çalışma gerektiren sunumları başarıyla 
gerçekleştirdi.

2023 Yolunda 23 Dakika Kitap Okuma

Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezlerinde genel kütüphane saa-
timizde öğrencilerimiz serbest kitap okuması gerçekleştirmektedir. 

Ayrıca; öğrenci, öğretmen ve velilerimizle gerçekleştirdiğimiz “2023 
Yolunda 23 Dakika Okuma” etkinliğimizde “Okuyan nesil, okuyan to-
plum” fikriyle hareket ederek okuma kültürünü yaygınlaştırmayı he-
deflemekteyiz.

Yeni Türkiye yolunda okuyan, düşünen, üreten gençlik hedefi ile her 
gün bütün merkezlerimizde aynı saatte 23 dakika kitap okuyarak ki-
tap okuma alışkanlığı kazanmak, kitapların gizemli dünyasına yolcu-
luk etmek, geleceğe iyi hazırlanmalarını sağlamak hedeflenmektedir.

Kitap Dağıtımı

Üsküdar ilçesindeki 60.000 öğrenci velisine  “Üniversite Yolunda Veli 
Olmak” isimli bilgi verici ve yol gösterici kitapçık dağıtımı yapıldı.

Mehmet Akif Ersoy Paneli

Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezleri ile Burhaniye İmam Hatip 
Lisesi öğrencileri, Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde Belediye 
Başkanımız Hilmi Türkmen’in, okul yönetiminin ve halkın katılımı ile 
“Mehmet Akif Ersoy Paneli”  düzenledi. Katılımcılara kitap ayracı ve 
Türk Bayrağı hediye edildi. 
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Aile Okulu Seminerleri

Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezlerimizde düzenli olarak 
gerçekleştirilen “Aile Okulu Seminerleri” ile toplumumuzda yaşanan 
en önemli sıkıntılardan biri olan aile içi iletişim ele alınarak daha 
mutlu bir aile ortamı oluşturmak hedeflenmektedir. 10 haftalık semi-
nerlerde; Aile ve Çocuk Eğitiminde Öncelikli İlkeler, Eşler Arasında 
İletişimin Çocuk Psikolojisine Etkileri, Anne-Baba Tutumları ve 
Çocuğun Kişilik Gelişimine Etkileri, Çocuklarda Görülen Davranış 
Problemleri ve Çözüm Yolları, Ailede Öfke ve Öfke Kontrolü, TV ve 
Bilgisayar Çağında Çocuk Yetiştirmek, Çocukların Gözünde Nasıl 
Değer Kazanabiliriz ve Çocuklarda Okul Başarısını Doğru Okumak 
konuları ele alınmıştır.

İlk Namazım Programı

Bilgi Evleri ve Çocuk Akademileri’ndeki Kitap Kafe Kulübü’nde 4, 5 ve 
6. sınıf öğrencilerimizin her ay bir kitap okuması sağlanarak okuma 
kültürü oluşturulmaktadır.  Kitap Kafe Kulübü’nde her kitap okuma 
programının ardından bir etkinlik düzenlenmektedir. Kasım ayında 
düzenlenen etkinlikte öğrencilerle birlikte ilk namazlarını kılmak 
üzere Beylerbeyi Hamid-i Evvel Camii’ne gidilmiştir. 

9 Aralık 2014 Cumartesi günü; 300 öğrenciyle gerçekleştirilen pro-
gramda cami gezisi ve caminin tarihi hakkındaki bilgi paylaşımından 
sonra öğrenciler cemaatle ikindi namazlarını kıldılar.

Şahsiyet Okulu Eğitimleri 

Kasım ayı itibariyle başlatmış olduğumuz Şahsiyet Okulu 
eğitimlerinde öğrencilerimizin manevi dünyalarını zenginleştirip, 
karakter gelişimlerine destek vererek onların ahlaklı, saygılı, dürüst, 
topluma faydalı birer birey olmaları yolunda çalışmalar yapılmaktadır. 
Bilgi Evleri ve Çocuk Akademilerinde Şahsiyet Okulu eğitimi alan 
yaklaşık 450 öğrencimizin velisinin katılımıyla düzenlenen kahvaltılı 
toplantımız Boğaziçi Yaşam Merkezi’nde gerçekleştirildi.

Aile Okulu Kahvaltı Programı 

Üsküdar Belediyesi Kütüphane Müdürlüğü Rehberlik Birimi organi-
zasyonuyla Bilgi Evleri ve Çocuk Akademilerinde 8 hafta süren Aile 
Okulu Seminerleri 240 velinin katılımıyla gerçekleştirildi.

Aile yapısını güçlendirmek, bilinçli, özgüveni yüksek, sağlıklı an-
nelerin sağlıklı bireyler yetiştirebilmesine katkı sağlamak hedefiyle 
yola çıktığımız seminerlerimiz, velilerimizin istikrarlı katılımlarıyla 
hedeflediği süreci tamamladı. Program Boğaziçi Yaşam Merkezi’nde 
düzenlenen Sertifika Töreni ile sonlandı. 

TEOG Ders ve Etüt Programları

Üsküdar Bilgi Evleri ve Çocuk Akademilerinde oluşturulan TEOG gruplarında, iyi bir lise kazanma çabasında olan 8. sınıf öğrencilerine yönelik 
ders ve etüt imkânları, deneme sınavları hizmeti sunulmaktadır. 

Sabah Namazı Etkinlikleri

Öğrencilerin hayata hazırlandığı ve her bakımdan donanımlı olması için çalışmalar yürüyen Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezleri; öğrencileri 
bu kapsamda sabah namazlarında buluşturuyor. Erken saatlerde buluşan öğrenciler gerek mahallelerinde bulunan camilerde, gerekse Eyüp 
Sultan, Sultan Ahmet, Fatih Camii gibi tarihi Camii’lerde seher vaktinin manevi havasını teneffüs etme imkânı buldular. Namazdan sonra 
öğrenciler öğretmenleriyle kahvaltı yaparak sohbet ettiler.

2023 Yolunda Okuyan, Düşünen ve Üreten Gençlik Programı

Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezleri “2023 Yolunda Okuyan, 
Düşünen ve Üreten Gençlik” başlığıyla 27 Aralık 2014 Cumartesi 
günü Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde Okuma Şenliği ve Me-
hmet Akif Ersoy’u Anma Programı gerçekleştirdi. 

Gençlik Akademisi Açılış Programı

Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezleri’nin liseli gençlerimize yöne-
lik; okuyan, düşünen, üreten, tarihini ve medeniyetini tanıyan, 
yaşadığı çağın farkında olan ve gelecek ufkuna sahip öncü bir ne-
sil yetiştirmek hedefi doğrultusunda geliştirdiği proje olan “Üsküdar 

Gençlik Akademisi’nin” açılışı Başbakan Yardımcısı Prof. Dr. Nu-
man KURTULMUŞ, Üsküdar Kaymakamı Mustafa GÜLER, Belediye 
Başkanımız Hilmi TÜRKMEN, Cumhurbaşkanımız Recep Tayyip 
ERDOĞAN’ın oğlu Bilal ERDOĞAN ve çok sayıda davetlinin katılımı 
ile 13.12.2014 tarihinde gerçekleşti. Açılışın ardından davetliler 
merkezi gezerek incelemelerde bulundular. Açılışa katılan yaklaşık 
2.000 davetliye etli pilav, ayran ve tatlı ikramı yapıldı.

Akademi Tanıtım Konferansları

Üsküdar Gençlik Akademisi 2014 yılı çerçevesinde gerçekleştireceği 
programlar hakkında lise öğrencilerine tanıtım sunumları yaptı.

İletişim Zirvesi

Üsküdar Gençlik Akademisi ve Marmara Üniversitesi Değişim Kulübü 
ortaklaşa iletişim zirvesi düzenledi.

Sıtkı Aslanhan ile Motivasyon Semineri

Üsküdar Gençlik Akademisi organizasyonuyla, Kişisel Eğitim Uzmanı 
Sıtkı Aslanhan ile Üsküdar İmam-Hatip Lisesinde motivasyon semi-
neri gerçekleştirildi.
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Katılım Bankacılığı Programı

Üsküdar Gençlik Akademisi tarafından üniversite öğrencilerine yönelik olarak Katılım Bankacılığı Programı düzenlendi.

Gençlik Akademisi Kahvaltı Programları

Üsküdar Gençlik Akademisi, bünyesinde eğitim gören öğrenciler ile 
eğitmenlerin iletişimini güçlendirmek amacıyla kahvaltı programları 
düzenledi.

“İslam Dünyasında Neler Oluyor?” Programları

Üsküdar Gençlik Akademisi, Genç İDSB işbirliği ile “İslam dünyasında 
Neler Oluyor?” adlı programlar düzenledi.

LYS ve YGS Sınav Tanıtım Programları

Üsküdar Gençlik Akademisi, bünyesinde eğitim gören lise öğrencile-
rine yönelik olarak “LYS ve YGS Sınav Tanıtım” programları düzenledi.

Paintball Programları

Üsküdar Gençlik Akademisi öğrencileri ders ve sınav streslerinden 
uzaklaştırmak için eğitim koçlarının da katıldığı paintball organizas-
yonu yaptı.

Romancılar Okuyor Programı

Üsküdar Gençlik Akademisi lise öğrencileri ile yazarları buluşturan “Romancılar Okuyor” programı organize edildi. 

Okçular Vakfı Ziyaret Programı

Üsküdar Gençlik Akademisi sosyal programlar çerçevesinde lise öğrencileri ile Okçular Vakfı’na ziyaret programı gerçekleştirdi. 

Şairler Ayakta Şiir Sokakta Programı

Üsküdar Gençlik Akademisi “Şairler Ayakta Şiir Sokakta” programı 
kapsamında lise öğrencilerini şiirler ile buluşturdu.

İkra Akademi Seminer ve Tartışma Programları

Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezleri bünyesinde faaliyetlerde bulu-
nan İkra Akademi öğrencileri çeşitli seminer ve tartışma programları 

düzenledi. Ünlü yazar ve konukların yer aldığı programlara liseli ve 

üniversiteli gençler katıldı.

Tiyatro Oyunlarımız

Üsküdar Gençlik Akademisi, Üsküdar’da bulunan 25 lisede “Eskitil-

miş Kılıç”, “Hz. Ömer”, “Yunus Emre” ve Abim” isimli tiyatro oyunlarının 

gösterimini gerçekleştirdi. 
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Yazar-Şair Erol Erdoğan ile İnsan Mevsimi Programı

Üsküdar Gençlik Akademisi Yazar-Şair Erol Erdoğan ile “İnsan Mevsimi” adlı kitabının analizini kapsayan bir program düzenledi.

Deneme Sınavı ve Boğaz Turu

Üsküdar Gençlik Akademisi LYS-YGS sınavlarına hazırlanan öğrencilere yönelik olarak üniversite deneme sınavı gerçekleştirdi. Daha sonra 
sınava giren öğrencilere, motivasyonlarını arttırmak amacıyla “Boğaz Turu” programı düzenledi.
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Has Oda Sohbetleri

Üsküdar Gençlik Akademisi 2014 yılında lise öğrencileri için düzenli olarak her hafta “Has Oda Sohbetleri” gerçekleştirdi. 

Mihmandar ile İstanbul Gezisi

Üsküdar Gençlik Akademisi Mihmandar Uluslararası Öğrenci Derneği ile İstanbul gezileri düzenledi.

Yarına Umut Kat Programı

M.Ü. Sosyal Hukukçular Kulübü ile Üsküdar Gençlik Akademisi Üniversiteler Ofisi; “Yarına Umut Kat”  etkinliği çerçevesinde Zonguldak Terzi 
Köyü İlkokulu’nun ihtiyaçları için kampanya düzenleyip toplanan kitap ve malzemeleri yerlerine ulaştırdı.

Kitap Tahlilleri

Üsküdar Gençlik Akademisi Üniversiteler Ofisi ile Marmara Üniversi-
tesi Marmara Genç Vizyon Kulübü, her ay 2 kitap okuyarak Üsküdar 
Gençlik Merkezi’nde kitapların tahlillerini gerçekleştirdi.

Tanıtım Toplantıları

Üsküdar Gençlik Akademisi Üniversiteler Ofisi, üniversite ve lise öğ-
rencilerine çalışmaların anlatıldığı tanıtım programları gerçekleştir-
di. Sivil Toplum Kuruluşları ve Üniversite Kulüpleri ile İstişare Top-
lantıları

Sivil Toplum Kuruluşları ve Üniversite Öğrenci Kulüpleri ile istişare 
toplantıları gerçekleştirildi.

Engelsiz Sokak Projesi

Üsküdar Gençlik Akademisi Üniversiteler Ofisi Marmara Üniversitesi Öğrenci Konseyi ile 3 Aralık Dünya Engelliler Günü’nde  “Engelsiz Sokak” 
projesini gerçekleştirdi.

Öğrenci Buluşmaları Programı

Üsküdar Gençlik Akademisi eğitim koçları tarafından üniversite sınavlarına hazırlanan öğrencilere, sınavlara hazırlık dönemi konusunda bilgi-
lendirme sunumu yapıldı.

Ülke Tanıtımları Programları

Üsküdar Gençlik Akademisi Mihmandar Uluslararası Öğrenci Derneği ile Henza Akın Çolakoğlu ve Burhaniye İmam-Hatip Lisesi’nde ülke tanı-
tım programları düzenledi.
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Yunus Emre Tiyatrosu

Üsküdar Gençlik Akademisi Yunus Emre Tiyatrosu ‘Sen Olmasaydın’ adlı oyunu sergiledi. 

Güzel Sanatlar Kulübü Faaliyetleri

İstanbul Anadolu İmam Hatip Lisesinde sergilenen AŞK-I NEBİ ser-
gisine katılım sağlayan öğrencilerle birlikte söyleşi ve örnek ça-
lışma uygulamaları yapıldı. Kulüp olarak İstanbul Modern Sanatlar 
Müzesi ziyaret edildi

Atölye Faaliyetleri

Merkezimizde 13-25 yaş arası gençlere yönelik olarak yapılan atöl-
ye ve kulüp çalışmaları yılda iki dönem olarak düzenlenmektedir.  
Bahar döneminde toplam 23 farklı alanda atölye ve 41 sınıf açılmış 
ve 863 öğrenciye hizmet verilmiştir. Güz döneminde ise 26 farklı 
alanda atölye ve 41 sınıf açılmış ve 732 öğrenciye hizmet sunul-
muştur.

Spor Faaliyetleri

Merkezimizde 2014 yılında karate, teakwondo, judo, kung-fu fitness, 
zumba ve masa sporları alanlarında toplam 500 öğrencinin fayda 
sağlamasına imkân verilmiştir. 

Has Oda 

2014 yılında 24 hafta süren tefsir dersleri 30 öğrenci tarafından ta-
kip edildi. Yıl boyunca haftada iki gün Gündeme Dair isimli sohbet 
programları yapıldı.

Heybe Dergisi

Kulüplerimize devam eden öğrencilerimizden oluşan yazar ekibiyle 
tamamen gençlerin kendi çalışmalarından oluşan “Heybe Gençlik” 
isimli internet dergisi iki aylık periyotlarla hazırlandı. 2014 yılında 
6 sayı yayınlandı.

Gençlik Merkezi Yaz Okulu

Üsküdar Gençlik Merkezi yaz okulu etkinliğinde,  üç sınıfta toplam 
yüz öğrenci ile Kuran-ı Kerim okuma ve ilmihal üzerine dersler ya-
pıldı. Etkinlik sonunda öğrencilere sertifika verildi. Üsküdar’da bu-
lunan camilerde Kuran derslerine gelen öğrenci gruplarına sinema 
ve söyleşi programları düzenlendi. 

Sahur ve İftar Programları

Gençlik Merkezi bünyesinde çalışmalara katılan toplam 500 öğ-
renci ile birlikte Ramazan ayı boyunca 6 iftar programı ve 2 sahur 
programı gerçekleştirildi. 

Sosyal Yardım Programları

İHH işbirliğinde Afrika’da su kuyusu açılması yönünde iki ayrı yardım 
çalışması yapıldı.  İlçemizde bulunan Suriyeli göçmenlere “Türkçe” der-
si verilmek üzere 3 sınıf açıldı. Suriyeli çocuklar için iki haftada bir film 
gösterimi, yemek ikramı ve ardından eğitim programı yapıldı. 

Kaligrafi ve Ebru Sunumları

Üsküdar Çocuk Üniversitesi’nde eğitim gören üstün yetenekli öğ-
rencilerimiz Üsküdar Belediyemizin kültür etkinliklerinde Kaligrafi 
ve Ebru çalışmaları ile sunumlar gerçekleştirdi. Ziyaretçilere yap-
tıkları sanat ürünlerini sergileyen öğrenciler program sonlarında 
ürünlerini hediye olarak dağıttı.

Üsküdar Çocuk Üniversitesi Yaz Okulu

23 Haziran 2014 Tarihinde başlayan ve 250 öğrencimizin katıldığı “Yaz 
Okulu” Eğitimlerinde her öğrenci; Kur’an-ı Kerim’i Doğru Okuma ve An-
lama, Siyer-i Nebi (Peygamberimizin Hayatı ve Güzel Ahlakı), Sanat ve 
Spor Akademileri (Eskrim, Okçuluk, Tenis, Osmanlıca/Hat Sanatı, Ebru, 
Kaligrafi Atölyeleri) eğitimlerini aldı. Yaz Okuluna katılan öğrenciler 
öğleden sonra gezi ve gözlem etkinliklerine katıldı. 24 Temmuz 2014 
Perşembe günü Yaz Okulu öğrencilerimizin ve velilerimizin katıldığı 
Boğaz Turu ve İftar Yemeği’nin ardından düzenlenen törende Yaz Oku-
lu’nda ilk kez Kur’an-ı Kerim’i okumayı öğrenen öğrencilerimiz, Beledi-
ye Başkanımız Hilmi Türkmen tarafından ödüllendirildi.

Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik

Üsküdar Gençlik ve Eğitim Merkezlerimizin tüm eğitim kademe-
lerinde “okul, aile ve öğrenci” koordinasyonuyla psikolojik danış-
manlık ve rehberlik hizmeti yürütülmektedir. Rehberlik Birimi’nde 

görevli rehberlik uzmanları tarafından; eğitim süresince, her öğren-
cinin kişisel bilgilerinin, başarı durumlarının, ilgi ve yeteneklerinin 
kaydedildiği “Öğrenci Bilgi Bankası” oluşturulmakta; öğrencilerin 
aileleriyle ve okullarındaki rehber öğretmenleriyle de işbirliği ve 
bilgi paylaşımı yapılmaktadır.

Tüm öğrencilere, bir program dâhilinde, tarihi, doğayı, bilim ve tek-
nolojiyi sanatsal ve sportif faaliyetleri tanıtmaya yönelik geziler ve 
etkinlikler düzenlenmektedir.

Havacılık Müzesi Gezisi

Üsküdar Çocuk Üniversitesi 3. kademe öğrencileri Havacılık Müze-
si’ne ziyaret gerçekleştirerek çalışmaları yerinde inceledi.

Süleymaniye Camii Gezisi

Dünya’nın dört bir yanında sayısız esere imza atmış olan Mimar 
Sinan’ın kalfalık eseri olarak inşa ettiği ve Payitahta kazandırdığı 
bu müthiş eseri, anlamak ve yaşamak amacıyla düzenlediğimiz bu 
etkinliğe 250 öğrencimiz katıldı. Etkinlik kapsamında, Süleymaniye 
Camii’nin bilinen ve bilinmeyen mimari özellikleri anlatıldı.
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Kütüphane Müdürlüğü

İBB Topkapı Trafik Eğitim Parkı Gezisi

240 öğrencimizle İBB Topkapı Trafik Eğitim Parkına gidilerek trafik 
kurallarını yerinde ve uygulamalı olarak öğrenmeleri ve bilinçlen-
meleri sağlandı.

Sualtı Atık Sergisi ve Eğitim Atölyesi Gezisi

240 öğrencimizin katılım sağladığı “Sualtı Atık Sergisi ve Eğitim Atö-
lyesi” gezisi ile öğrencilerimizin denizlerimize ve nesli hızla tükenen 
deniz canlılarımıza sahip çıkması yönünde farkındalık oluşturmak 
ve su varlıklarımızı kirletmeme konularında bilinçlendirmek 
hedeflenmiştir. 

Nezahat Gökyiğit Botanik Bahçesi Ziyareti

240 öğrencimiz ile gidilen Nezahat Gökyiğit Botanik Bahçesi 
(NGBB) gezisi ile öğrencilerimizi doğa konusunda bilinçlendirmek 
amaçlanmıştır. 

Vapur ile Boğaz Turu Gezisi

Tarihi ve kültürü ile eşsiz bir zenginliğe sahip olan İstanbul’u tanıtma 
amacıyla düzenlenen Boğaz gezisi 400 öğrenci ile yapılmıştır.
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Mali Hizmetler Müdürlüğü

MALİ HİZMETLER 
MÜDÜRLÜĞÜ

212 213Faaliyet Raporu 2014



M ali Hizmetler Müdürlüğü’nün görevi, 5018 sayılı Mali Yönetim 
Kontrol Kanunu, 5393 sayılı Belediye Kanunu, 2464 sayılı Belediye 
Gelirleri Kanunu ve 5216 sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu başta 
olmak üzere, diğer kanun, yönetmelik, tebliğler çerçevesinde kent ve 
kent halkına yerel hizmetlerin etkin, verimli ve kaliteli bir şekilde 
sunulabilmesi için stratejik plan ve performans programlarına uygun 
olarak hizmetlerin en iyi şekilde sunulmasını ve kesintisiz yapılma-
sını sağlamaktır.

Müdürlüğümüz tarafından, belediyenin bütçe yapım hizmetleri; vergi 
mükelleflerinin ödemesi gereken vergilerin tarh, tahakkuk ve tahsil 
hizmetleri; otogar ve otopark hizmetleri ile gider tahakkuklarının 
ödenme hizmetleri sunulmaktadır. Amacımız, en üst düzeyde tasarruf 
etmek, en üst düzeyde kaliteli, hızlı, etkin ve sürekli hizmet vermektir. 
Tahakkuk Şefliği, Emlak Tahakkuk Şefliği, Tahsil Şefliği, Masraf Şefliği 
ve İşletmeler Şefliği Müdürlüğümüze bağlı şefliklerdir. 

MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Emlak vergisi tahsilat miktarı TL 77.428.147 81.423.221 108.039.364

2 Gerçekleşen gelir bütçesi TL 245.949.633 296.356.574 326.550.047

3 Gerçekleşen gider bütçesi TL 235.584.535 309.361.979 322.586.984

4 Gerçekleşen yatırım bütçesi TL 58.854.757 97.060.276 81.229.038

5 Planlanan gelir bütçesi TL 236.000.000 310.000.000 345.000.000

6 Planlanan gider bütçesi TL 236.000.000 310.000.000 345.000.000

7 Planlanan yatırım bütçesi TL 68.057.000 98.143.000 110.193.000

8 Tahakkuk miktarı TL 248.532.763 296.033.486 337.504.374

9 01 Personel giderleri TL 31.564.142 28.523.440 31.142.480

10 02 SGK giderleri TL 4.155.331 4.412.903 4.412.187

2014 yılı içinde belediye faaliyetlerinden dolayı oluşan giderleri ge-
lirlerimiz %101 olarak karşılamış bulunmaktadır.

2014 gider bütçemiz 345.000.000,00 TL, 2014 yılı bütçesi gider ta-
hakkuku  %93,50 gerçekleşme ile 322.586.984,00 TL olmuştur. 

2014 yılı gelir bütçesi 325.500.000,00 TL ile 19.500.000,00 TL fi-
nansmanın ekonomik sınıflandırması olup; %100,32 gerçekleşme ile 
326.550.047,65 TL’dir. Gelirlerin giderleri karşılama oranı ise % 101 
olmuştur. 

Giderlerde herhangi bir sapma söz konusu değildir. Belediyemiz har-
cama birimlerine 12.129.699,60 TL’lik 22.d kapsamında satın alma iş 
ve işlemleri için ödenek verilmiştir.

Ayrıca performans programı kapsamında yer alan “Mali Bilgiler” bölü-
münde, bütçe uygulama sonuçları, temel mali tablolara ilişkin açıkla-
malar ile mali denetim sonuçlarına ilişkin analiz ve değerlendirmeler 
yapılmış, müdürlüğümüzün sunmuş olduğu hizmetlerine ilişkin 2014 
yılına ait performans değerlendirmesi sonuçları ilgili tabloda veril-
miştir.     

Mali Hizmetler Müdürlüğü

MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ
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Özel Kalem Müdürlüğü

ÖZEL KALEM 
MÜDÜRLÜĞÜ
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Ö zel Kalem Müdürlüğü, belediyemiz stratejik planı çerçevesinde, 
Belediye Başkanı’nın belirleyeceği esaslar dâhilinde, Başkanlık Maka-
mının emir ve direktifleri doğrultusunda; resmi ve özel yazışmaları, 
her türlü protokol ve tören işlerinin düzenlenmesini, ziyaret, davet, 
karşılama, uğurlama, ağırlama, milli ve dini bayramlarla ilgili hizmet-
leri düzenlemeyi başarıyla yürütmektedir.

Mesai saatlerine bağlı kalınmaksızın büyük bir özveri ve üstün per-
formansla çalışan birimimiz belediyemizi ve başkanımızı ziyarete 
gelen konukları en iyi şekilde ağırlamakta, randevu talebi olan va-
tandaşlarımızı başkanımıza bildirmektedir.

Müdürlüğümüze gelen tüm telefonlara görevli ekibimiz, dikkatlice 
dinleyerek cevap vermekte, vatandaşların istek ve dileklerinin kabu-
lünü, şikâyetlerinin ise çözümünü ivedilikle sağlamaktadır.

Başkanımız ve vatandaşımız arasında sağlam bir köprü kurma görevi-
ni ifşa eden müdürlüğümüz, her fırsatta sohbetli kahvaltı günleri ve 
yemekli programları artık gelenekselleştirmiştir. Bu sohbetli kahvaltı 
günleri ve yemekli programlar ile halkın başkanımız ve yardımcıları 
ile kaynaşması, toplumsal bütünleşmenin sağlanması, ayrıca dilek ve 
şikâyetlerin birebir aktarılması hedeflenmiştir.

Ayrıca tarih, kültür ve sosyal zenginliklerle bezenmiş Üsküdar’ımızın 
bu eşsiz güzelliklerinin yurt içi ve yurt dışı tanıtımlarında ilgili bi-
rimlerle ortaklaşa çalışmalar yapılmış, gerekli alt yapı hazırlanarak 
lojistik destek verilmiştir. Yurt içi ve yurt dışında kardeş şehir ilişkileri 
kurulmuştur ve yeni ilişkilerin kurulması için çalışmalarımız son hızla 
devam etmektedir.

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Başkanın düzenlediği istişare toplantıları sayısı Adet 472 375 258

2 Başkanın katıldığı etkinlikler sayısı Adet 892 1.327 1.225

3 Başkanla gerçekleştirilen randevu sayısı Adet 2.351 1.560 3.641

4 Yurt dışı gezi sayısı Adet 4 2 1

5 Yurt içi gezi sayısı Adet 1 1 4

Özel Kalem Müdürlüğü faaliyetleri aşağıdaki gibi gerçekleştirilmiştir.

•	 Başkanımızın günlük ve ileriye dönük çalışma programı ve ran-
devu talepleri düzenlenerek takip edildi.

•	 Başkanlığımıza gelen vatandaşlarımızın dilek, görüş ve taleple-
ri sekretaryamız tarafından alınarak Başkanımızla görüşmeleri 
sağlandı.

•	 Başkanımızın yurt içinde ve yurt dışında katılması gereken top-
lantılar ve organizasyonlarla ilgili gerekli işlemler yapıldı, yurt 
içi ve yurt dışından gelen misafirleri için her türlü karşılama, 
ağırlama ve uğurlama hizmetleri yerine getirildi.

•	 Başkanımızın katılamadığı davetlere çiçek ve telgraf gönderildi.

•	 Başkanımıza gelen mektup, tebrik, davetiye ve mesajlarla ilgili 
işlemler yapıldı.

•	 Resmi kurum ve kuruluşlarla olan görüşmeler ve yazışmalar 
başkanlık adına yapıldı.

•	 Dini ve milli bayramlar ile anma günlerindeki kutlamalar orga-
nize edildi. Sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlerin diğer müdür-
lüklere ve halka iletilmesinde koordinasyon sağlandı.

•	 Başkanımızın bayram, düğün ve cenaze gibi törenlere katılımı 
için gerekli programlar yapıldı.

•	 Başkanımız ve muhtarlarımızın katılımıyla, mahallelerdeki so-
runları görüşmek üzere periyodik zamanlarda istişare toplantı-
ları düzenlendi.

•	 İlçemizde yaşayan azınlıkların ibadethaneleri ziyaret edildi.

•	 Dini bayramlarda ceza evi, huzur evi ve çocuk esirgeme kurum-
larına ziyaret programları organize edildi.

•	 Okul, site ve esnaf ziyaretleri yapıldı.

•	 Her hafta Salı günleri rutin olarak Başkanlık Divanı yapıldı.

•	 Başkanımız her ayın ilk Çarşamba günü Anadolu Yakası Belediye 
Başkanlar toplantısına katıldı.

•	 8 Mart Dünya Kadınlar Günü nedeniyle ilçemizin kalkınmasına 
katkısı olan kadınlarımızın katıldığı yemekli kutlama programı 
organizasyonu yapıldı.

•	 4 Nisan tarihinde Çevre ve Şehircilik Bakanı İdris Güllüce, Baş-
kanlık makamında konuk edildi.

•	 Başkanımız 20 Nisan tarihinde İstanbul Boğaz Belediyeler Birli-
ği toplantısına katılması organize edildi.

•	 28 Nisan tarihinde İstanbul Cumhuriyet Başsavcısı Hadi Sadioğ-
lu Başkanımızın makamında konuk edildi.

•	 20 Mayıs tarihinde İstanbul Valisi Hüseyin Avni Mutlu Başkanı-
mızın makamında konuk edildi.

•	 25 Mayıs tarihinde Başbakan Yardımcı Bülent Arınç Başkanımızı 
tebrik etmek için Başkanımızın makamında konuk edildi.

•	 5 Ağustos tarihinde AK Parti Genel Başkan Yardımcısı, Prof. Dr. 
Numan Kurtulmuş, Başkanımızın makamında konuk edildi.

•	 7 Ağustos tarihinde AK Parti Genel Başkan Başdanışmanı Binali 
Yıldırım Başkanımızın makamında konuk edildi.

•	 8 Ağustos tarihinde Başkanımız emekliye ayrılacak olan 1. Ordu 
Komutanı Orgeneral Ahmet Turmuş’u makamında ziyaret edil-
mesi organize edildi.

•	 12 Eylül tarihinde Başkanımız, Üsküdar Kaymakamı Mustafa Gü-
ler ile birlikte 1’inci Ordu Komutanlığı’na yeni atanan Orgeneral 
Salih Zeki Çolak’ı makamında ziyaret ederek tebriklerini ilettiler.

•	 12 Eylül tarihinde Sağlık Bakanı Mehmet Müezzinoğlu Başkanı-
mızın makamında konuk edildi.

•	 19 Ekim tarihinde İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanı Kadir 
Topbaş Başkanımızın makamında konuk edildi.

•	 15 Kasım Türk sinemasının efsane oyuncularından Hülya Koç-
yiğit’in 50. sanat yılı Üsküdar Belediyesi’nin Bağlarbaşı Kültür 
Merkezi’nde düzenlediği görkemli bir gece ile kutlandı.

•	 7 Aralık tarihinde Güney Kore Cumhuriyeti İstanbul Başkonsolo-
su Jeon Tae-Dong, Başkanımızın makamında konuk edildi.

•	 12 Aralık tarihinde Cumhurbaşkanımız Sn. Recep Tayyip Erdo-
ğan’ın katılımlarıyla Hattat Hasan Çelebi’ye saygı gecesi orga-
nize edildi.

•	 13 Aralık tarihinde Türk sinemasının ünlü oyuncusu Kadir İnanır 
ve işadamı Saffet Ulusoy Başkanımızın makamında konuk edildi.

•	 18 Aralık tarihinde eski Üsküdar Belediye başkanı merhum Meh-
met Çakır, vefatının 5. Yıldönümü programı organize edildi.

Özel Kalem Müdürlüğü

ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ
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PARK VE BAHÇELER 
MÜDÜRLÜĞÜ
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Park ve Bahçeler Müdürlüğü

sküdar Belediye Başkanlığı Park ve Bahçeler Müdürlüğü ola-
rak; Üsküdar’ın tarihi, kültürel ve sosyal zenginliklerine sahip çıkmak, 
halkın nüfus yoğunluğu, ihtiyaçları ve talepleri dikkate alınarak, hem 
yeni parklar yapmak hem de mevcut parkların standardını yükselt-
mek suretiyle faaliyet gösterilmektedir. Müdürlüğümüz, sürekli ve 
sürdürülebilir bir çalışmayla parkların temizlik ve bakımının yapıl-
ması, ihtiyaç duyulan yerleri bitkilendirerek ve düzenlemeler yapa-
rak yeni aktif alanların kazandırılması yönündeki hizmetleri yerine 
getirmektedir. 

Park ve Bahçeler Müdürlüğü, Üsküdar sınırları dâhilinde park - bah-
çe, şev, kavşak ve orta refüjlerin düzenlenmesi, cadde ve sokakların 
ağaçlandırılması, bölgedeki yeşil alanların düzenli ve programlı bir 
şekilde her geçen yıl yapılan hizmetlerin daha iyiye götürülmesini 
amaç edinerek faaliyetlerini planlayıp yapan veya yaptıran bir birim-
dir.

Bu genel tanım çerçevesinde Park ve Bahçeler Müdürlüğü aşağıdaki 
çalışmaları yapmaktadır:

•	 İmar durumu ve mülkiyete uygun yeşil alanların yeni park ha-
line dönüştürülmesi çalışmalarının etkin ve verimli bir şekilde 
yürütülmesi,

•	 Yıllık çalışma programının oluşturulması ve çalışmalarını bu 
program doğrultusunda sürdürülmesi,

•	 Park ve yeşil alan düzenlemesi için terk edilen alanlarla ilgili 
hukuki düzenlemelerin takip edilmesi ve sonuçlandırılmasından 
sonra yapım çalışmalarına başlanması,

•	 Yeni park ve restore edilecek park alanları için ön etüd ve plan-
lama çalışmalarının yapılmasını ve uygulamanın planlar doğrul-
tusunda sürdürülmesi,

•	 Yüklenici firmalara ihale edilen çalışmaların takibinin yapılması, 
ilgili firmanın eksikliklerinin tespit edilmesi durumunda gerekli 
işlemleri yapılması,

•	 Toplumda çevre bilincinin oluşturulmasını sağlamak amaçlı, çe-
şitli etkinliklerin düzenlenmesi,

•	 Çeşitli alanlarda ağaçlandırma ve fidan kampanyalarının yapıl-
ması,

•	 Vatandaşlar ve resmi kuruluşlara talepleri halinde ilgili teknik 
personel aracılığı ile çeşitli konularda bilgi verilmesi,

•	 Vatandaşlarca verilen dilekçelerle ilgili gerekli işlemlerin yapıl-
ması,

•	 Park ve yeşil alanlarda kent mobilyaları, marangoz, elektrik ve su 
işleri vs. işlerinin yapılması, cadde, sokak ve refüjlerde ağaçlan-
dırma çalışmalarının yapılması, mevcut olan ağaç ve süs bitkile-
rinin bakımlarının yapılması ve ağaçların budanması çalışmala-
rının yürütülmesi,

•	 Kültür ve Tabiat Varlıklarını Koruma Kurulu tarafından anıt ağaç 
ya da korunacak ağaç olarak tescillenmesi gerekli özellik arz 
eden ağaçların tespit çalışmalarının yürütülmesi,

•	 Satın alma, ihale işlemleri, kiralama, avans işlemleriyle ilgili söz-
leşme ve şartname tanzimleri gibi hususları ve ayniyata ait tüm 
işlemlerin ve yazışmalarının yürütülmesi,

•	 Birimde çalışan işçilerle ilgili olarak, Toplu İş Sözleşmesi ve Sen-
dikalar Kanunu’na göre gerekli işlerin yürütülmesi,

•	 Stok kontrollerinin ve malzeme sayımlarının zamanında yapıl-
masının kontrol edilmesi ve sayım sonuçlarını raporlanması,

•	 Üsküdar halkının kullanımına güzel bir çevre sunmak ve halkın 
çevre bilincini arttırmak amacıyla ilgili birimlerle işbirliği halin-
de çeşitli aktivitelerin düzenlenmesi. 

Park ve Bahçeler Müdürlüğü kanun ve yönetmeliklerle kendine çizil-
miş alan içerisinde halka hizmet götürmektedir. Bu çerçevede; park, 
bahçe, yeşil alan, yol, kavşak ve refüjlerin, dinlenme, spor, eğlenme 
gibi toplumun rekreasyon faaliyetlerini gerçekleştirebileceği, sos-
yal yaşam kalitesini artıran, ergonomik, sürdürülebilir çevre, sağlıklı 
ekosistem ve estetik yaşam alanlarını oluşturmayı amaçlayan yapısal 
ve bitkisel projeler üretmek, uygulamak ve korunması için kentsel 
koruma politikalarının geliştirilmesini sağlamak vb. hizmetleri sun-
maktadır.

Üsküdar’da; 231 adet park, 63 adet refüj ve 24 adet yeşil alan olmak üzere toplam 500.633,87 m2 yeşil alan bulunmaktadır. İstanbul Büyükşehir 
Belediyesi’ne ait parklar, refüjler, korular, özel korular ve mezarlıklar da dahil edildiğinde Üsküdar’ın aktif yeşil  alan miktarı 3.827.198,05 m2’dir.

Ü PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Budama ve bakım onarımı yapılan ağaç sayısı Adet 23.161 19.800 7.952

2 Demirhane tarafından gerçekleştirilen işlem sayısı Adet 682 994 394

3 Park ve yeşil alanlara dikilen ağaç formlu bitki sayısı Adet 3.434 1.128 2.157

4 Park ve yeşil alanlara dikilen çalı formlu bitki sayısı Adet 26.816 13.994 11.815

5 Dikilen mevsimlik çiçek sayısı Adet 600.000 654.763 746.049

6 Elektirkhane tarafından gerçekleştirilen işlem sayısı Adet 879 3.368 1.964

7 Fidanlık birimi tarafından gerçekleştirilen işlem sayısı Adet 25.128 31.549 9.663

8 İlçemizde kişi başına düşen (aktif) yeşil alan miktarı m² 6,92 7,03 7,15

9 Konulan bank sayısı Adet 1.268 1.267 1.666

10 Konulan basket potası sayısı Adet 54 150 56

11 Konulan çocuk oyun grubu sayısı Adet 32 158 161

12 Konulan çöp kovası sayısı Adet 265 339 374

13 Konulan pergole sayısı Adet 32 75 19

14 Konulan piknik masası sayısı Adet 18 44 59

15 Konulan spor aletleri sayısı Adet 166 108 45

16 Marangozhane tarafından gerçekleştirilen işlem sayısı Adet 638 810 992

17 Su- tesisat birimi tarafından gerçekleştirilen işlem sayısı Adet 762 5.258 971

18 Yapılan inşaat işlemleri (tadilat ve bakım onarım) sayısı Adet 596 1.638 518

19 Yeni yapılan park ve yeşil alan miktarı m² 6.593 31.473 3.841

20 Yeni yapılan park ve yeşil alan sayısı Adet 7 12 5

21 Yenileme yapılan park ve yeşil alan miktarı m² 24.086 43.035 22.253

22 Yenileme yapılan park ve yeşil alan sayısı Adet 18 27 10

PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ
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KİŞİ BAŞINA DÜŞEN YEŞİL 
ALAN MİKTARI (m2)

KİŞİ BAŞINA DÜŞEN YEŞİL 
ALAN MİKTARI (m2)

İLÇEMİZDEKİ PARKLARDAKİ DAĞILIM ÜSKÜDAR BÖLGE HARİTASI

141.359 m2

22.867 m2

22.351 m2

289.359 m2

Gezinti ve Dinlenme Alanları
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Çocuk Oyun Alanları
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Bakım Çalışmaları 

Üsküdar Belediyesi sınırları içerisinde bulunan parkların, yeşil alanların, otoyol kenarlarının, kamu hizmet binalarının, okulların, muhtarlık-
ların, camilerin ve aile sağlığı merkezlerinin bahçeleri vb. yerlerin bitki ve mevsimlik çiçek dikimi, budama ve kesim, yabani ot temizliği ve 
çimlendirme çalışmaları rutin olarak yapılmaktadır.
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1.BÖLGE PARKLAR

Sıra 
No Mahalle Parkın Adı

Yeşil Alan 
(m2)

Gez.  Din. 
Alanı (m2)

Çocuk Oyun 
Alanı (m2)

Spor Alanı 
(m2)

Fitness 
(m2) Havuz (m2)

Koşu 
Parkuru (m2) Toplam (m2)

1

ACIBADEM

Erdem P. 645 768 166 219    1.798

2 Menekşe P. 568 330 223     1.121

3 Gülistan P. 538 171      709

4 Valievleri P. 850 295 137  3 adet   1.282

5

AHMEDİYE

Çitlenbik P. 63 202 33     298

6 Kuru Havuzlu 
Meydan         202,38

7 Kuyumcular P.        140

8 Dönmedolap P. 357 277 144  62    840

9

ALTUNİZADE

Şehitler P. 3.336 704 141 76 91   4.348

10 75. Yıl Cumhuri-
yet P. 16.906 5.544 616 1.113 43 104   24.326

11 Atıfbey P. 216 196 125     537

12 Huzur P. 3831 705 153 891    5.580

13 F.Kerim Gökay P. 666 416    17  1.099

14 Aydın Demir P. 1.071 198 252 192 40 15 242 2.010

15 Barış Manço P. 317 135 86   16  554

16 Erzurum P. 396 238      634

17 Altunizade P. 699 300 287 572  59  1917

18 Gümüşyolu P. 339 247      586

19 Çoçuk Üniversitesi 182 75,38      257,38

20

A. M. HÜDAYİ
 
BARBAROS

Abdulvahap 
Yıldırım  P. 3.360 668 183 162 19   4.392

21 Ayazma P. 547 293 158 306 87   1.391

22 Tulumbacılar P. 75 150 142     367

23 Şeker P. 123 280      403

24 Evlendirme D. B. P. 2.190 1.935    30  4.155

25

BARBAROS

Erguvan P. 1.963 704 170 294    3.131

26 Bahar P. 2.415 1.232 574 541    4.762

27 Temel Gündoğdu P. 479 271 119     869

28 Barbaros P. 457 427 129 388 11   1.412

29 Çamlıbahçe P. 1.018 654 139 332    2.143

30 Cumhuriyet P. 1.016 540 119 270 22   1.967

Sıra 
No Mahalle Parkın Adı

Yeşil Alan 
(m2)

Gez.  Din. 
Alanı (m2)

Çocuk Oyun 
Alanı (m2)

Spor Alanı 
(m2)

Fitness 
(m2) Havuz (m2)

Koşu 
Parkuru (m2) Toplam (m2)

31

BARBAROS

Gökyüzü P. 623 159 67     849

32 Fahri Erdoğmuş P. 2.912 1458 151 737    5.258

33 H. Emin Yıldırım P. 529 375 192     1.096

34 Seyit Ahmet P. 298 133 41     472

35 Karayolları P. 745 469 79     1.293

36 Sevgi P. 720 299 89     1.108

37 Şehit Muhammed 
Durra P. 341 175 119  22   657

38 Burhan Felek Köşkü 3.125 3.628 119   18,05  6.770

39

CUMHURİYET

Seçkinler P. 45 45 83     173

40 Libadiye P. 3.166 1.673 216  88 92 466 5.701

41 Dutdibi P. 317 127 101     545

42 Manolya P. 193 163 119     475

43 Şifa P. 491 348 104     943

44 Suleyman Kule P. 529 462 116     1.107

45 Ayvacık P. 533 268 82     883

46 Karlıdere P. 1 653 343 209     1.205

47 Karlıdere P. 3 424 170      594

48 Halıcılar P. 120 166 69  19   374

49 Adem Yavuz P. 247 44      291

50 Sedef Çiçeği P. 222 128 66 143    559

51

İCADİYE

Haminne Çeşme 
Sokak P.   
(Skate park)

211,25       1.373

52 Kuruçeşme P. 463 889 145  15 95  1.607

53 Kurtçelebi P. 434 251 154     839

54 Temaşa P. 105 49      154

55 Orta Park 89 98      187

56 Semt Evi Bah. P. 77 58      135

57 İmam Galip P. 412 178 76 174 29   869

58 Şehit Sinan 
Gümüştaş P. 944 419 142 240    1.745

59 Çınaraltı P. 295 193      488

60 Polis Okulu Yanı P. 182 73      255

61 İcadiye Kreş 
Bahçesi P. 174 90 90     354

62 İcadiye P. 394 285 102 384    1.165

63
KUZGUNCUK

Kuzguncuk P. 982 676 84 284 70   2.096

64 Dereiçi P. 85 90 199     374
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Sıra 
No Mahalle Parkın Adı

Yeşil Alan 
(m2)

Gez.  Din. 
Alanı (m2)

Çocuk Oyun 
Alanı (m2)

Spor Alanı 
(m2)

Fitness 
(m2) Havuz (m2)

Koşu 
Parkuru (m2) Toplam (m2)

65 İskele Meydanı P. 134 300      434

66 Simitçi Tahir P. 305 103      408

67

K.ÇAMLICA

Şeker Maslak P. 3.822 980 130,26  30  333 5.294

68 Çilehane P. 944 469 185     1.598

69 Hüdayi P. 4.743 1.440 139     6.322

70 Küçük Çamlıca P. 1.256 480 129 263 28,5   2.156,5

71 Üçpınarlar P. 8.364 3.182 207     11.753

72

MİMAR SİNAN
 

Balaban P. 73 75      148

73 Başkanlık P. 945 7.478 20   102  8545

74 Toygarhamza P. 119 72 154     345

75 Hakimiyeti Milliye 
Cad. Süs Havuzu 10,9     70,71  258

76

MURAT REİS

Çinili P. 551 284   57   892

77 Tıknefes P. 331 141 125     597

78 Goncagül P. 256 189 92     537

79 Gülsev  P. 318 142 55  17   532

80 Murat Reis P. 156 74 79     309

81 Soyak P. 269 93 98  15   475

82
SALACAK

Çiçekçi P. 333 182      515

83 Öğretmenler P. 1.102 334 82   5  1.523

84

SELAMİ ALİ

Bağlarbaşı P. 298 705    87  1.090

85 Bağlarbaşı İç P. 395 283 172  87   937

86 Bakü P. 3.596 579 163 351 96   4.785

87 Anıt P. 390 177 112     679

88 Kerpiçhane P. 182 170 97     449

89 Secaat P. 190 85 85     360

90 Üzümkızı P. 586 256 136     978

91 Orkide P. 1.146 498 311 167 70   2.192

92 Selami Ali P. 184 1.681  1.885    3.750

93 Kozanoğlu P. 295 50      345

94 Selami Ali Kültür 
Merkezi 30 1.614      4.427

95

SELİMİYE

Selimiye P. 885 495    5  1.385

96 Selimiye İç P.  
(Muh. yanı) 494 404 208  33   1.139

97 Yeni Adliye önü P. 120 80      200

98 Harem P. 281 231      512

Sıra 
No Mahalle Parkın Adı

Yeşil Alan 
(m2)

Gez.  Din. 
Alanı (m2)

Çocuk Oyun 
Alanı (m2)

Spor Alanı 
(m2)

Fitness 
(m2) Havuz (m2)

Koşu 
Parkuru (m2) Toplam (m2)

99

SELİMİYE

Halet Tuncel P. 750 181 93     1.024

100 İ.H.Tonguç P. 289 566 53     908

101 Gökkuşağı P. 506 299 73     878

102 Birimler Bahçesi P. 1.436 2.825      4.261

103 Duvardibi P. 1.209 342      1.551

104

SULTANTEPE

Sultantepe P. 386 828 96     1.310

105 Kirişçi Ali P. 91 142 62     295

106 Minyatür P. 153 18      171

107 Yavuz Gökmen P. 2.373 609 204 285    3.471

108

ÜNALAN

Ünalan P. 4.030 1.445 184 293 92   6.044

109 Üçgül P. 728 197 108     1.033

110 Tepeüstü P. 1.100 221 104  25   1.450

111 Ilgın P. 648 699      1.347

112 Çocuk  
Üniversitesi P. 779 1.194 65  25,5   2.062

113 Maslak P. 177 134 52     363

114

VALİDE-İ ATİK
 

Kartalbaba P. 167 55      222

115 Allame P. 165 85      250

116 Pazarbaşı P. 1.565 1.535 389 466    3.955

117 Fıstıklıbayır P. 1.710 472 160 176    2.518

118 Taşçı Mahmut P. 54 17      71

119 Ekşioğlu P. 258 54      312

120 H. Çavuş P 136 57      193

121 Kasımağa P. 157 93 94  15   359

122 Valide-I Atik P. 669 378 138     1.185

123 Sonbahar P. 65 116      181

124 Divitçiler P. 358 147      505

125 Çavuşdere 
Meydan P. 59 653    50  762

126 Valide i Atik Camii 
Yanı Otopark        560

127 Cahit Zarifoğlu P. 37 467 44   5  553

128

ZEYNEP KAMİL

Zeynep Kamil P. 1.796 890 166  73  314 3.239

129 Selvili P. 709 246      955

130 Tabaklar P. 85 47      132

TOPLAMLAR 121.452 70.275 11.974 11.204 1.252 771 1.355 223.214
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Sıra No Mahalle Parkın Adı Yeşil Alan (m2) Gez.  Din. Alanı (m2) Çocuk Oyun Alanı (m2)

1 ACIBADEM Orta ve Üçgen R. 476 860 1.336

2 ACIBADEM Validebağ Sit.Önü R. 1.001 625 1.626

3 ALTUNİZADE Marmara Hastanesi R. 190  190

4 ALTUNİZADE Marmara Orta Refüj 20  20

5 ALTUNİZADE Kültür Mrk. Devamı R. 25  25

6 ALTUNİZADE Sırmaperde Sok. Refüjler 167 28 195

7 ALTUNİZADE Tophanelioğlu R. 211 552 763

8 ALTUNİZADE F. Kerim Gökay R. 125  125

9 ALTUNİZADE F. Kerim Gökay R. 2 300  300

10 ALTUNİZADE Devlet Hastanesi R. 180  180

11 A.M.HÜDAYİ Halk Caddesi Orta R. 192 166 358

12 A.M.HÜDAYİ Doğancılar R. 40  40

13 A.M.HÜDAYİ Uncular R. 54  54

14 BARBAROS Bekir Sıtkı Sezgin R. 54  54

15 BARBAROS Fahri Erdoğmuş R. 104  104

16 CUMHURİYET Orta R. 176 67 243

17 CUMHURİYET Uzundere R. 184  184

18 CUMHURİYET Küçük Refüjler 596 580 1.176

19 CUMHURİYET Yeni Refüj 1 595  595

20 CUMHURİYET Yeni Refüj 2 350  350

21 İCADİYE Trafo Yanı R. 42  42

22 İCADİYE Üsküdar Ünv. Önü R. 41  41

23 K.ÇAMLICA Avivasa R. 342 325 667

24 K.ÇAMLICA İş Bankası R. 732 732

25 K.ÇAMLICA Şeker Maslak R. 336 336

26 K.ÇAMLICA Çilehane R. 325 325

27 MURAT REİS Murat Reis R. 118 118

28 MİMAR SİNAN Hakimiyeti Milliye Orta R. 1.105 1.002 2.107

29 MİMAR SİNAN Ahmediye Orta R. 39 343 382

30 SELİMİYE Selimiye R. 274 274

31 SULTANTEPE Setbaşı Merdivenler R. 91 138 229

32 SULTANTEPE Setbaşı Orta R. 19 93 112

33 SULTANTEPE Fıstıkağacı R. 202 242 444

34 ÜNALAN Seyran Sokak R. 105 105

35 VALİDE-İ ATİK Eski Toptaşı R. 96 12 108

36 ZEYNEP KAMİL Z. Kamil R. 388 422 810

S.No Mahalle Parkın Adı Yeşil Alan (m2) Gez. - Din. Alanı (m2) Spor Alanı (m2) Toplam (m2)

1 ACIBADEM Konukevi Bahçesi 1.602 2.072  3.674

2 ALTUNİZADE Semt Konağı Bahçesi 109 416  525

3 ALTUNİZADE İSAM Bahçesi 5.354 698 354 6.406

4 ALTUNİZADE Kültür Merkezi Bahçesi 780 252  1.032

5 A.M.HÜDAYİ İmrahor Camii  Yanı 61   61

6 İCADİYE Kuruçeşme İç P. 250 170  420

7 KUZGUNCUK Yamaç Alanı 502 42  544

8 MİMAR SİNAN Hükümet Konağı Bahçesi 732 1.139  1.871

9 MİMAR SİNAN Mihrimah Sultan Camii Önü 579 466  1.045

10 MİMAR SİNAN Balaban Tekke Bahçesi 179 129  308

11 MİMAR SİNAN Sandıkçılar Tekke Bahçesi 238 116  354

12 MİMAR SİNAN Yeniyol P. 450   450

13 SELAMİ ALİ Bağlarbaşı K.M. Bahçesi 582   582

14 SELİMİYE Atölyeler Bahçesi 415 439  854

15 SELİMİYE Togem Önü 19   19

16 ÜNALAN Fidanlık Bahçesi 2.005 3.738  5.743

TOPLAM 13.857 9.677 354 23.888

S. No Mahalle Parkın Adı
Yeşil Alan 

(m2)
Gez.  Din. 

Alanı (m2)
Çocuk Oyun 

Alanı (m2)
Spor Alanı 

(m2)
Fitness Adet 

(m2)
Havuz 

(m2)
Koşu Parkuru 

(m2)
Toplam 

(m2)

1 ALTUNİZADE Zahidiye Camii  446      446

2 CUMHURİYET Emanet Alemdar 633 1.097      1.760

3 MURAT REİS Fransız Mektebi 337 346    19,12  869,12

4 MİMAR SİNAN Mihrimah Sultan Camii 543 259      802

TOPLAM 1.513 2.148    19,12  3.877,1

Sıra No Mahalle Parkın Adı Yeşil Alan (m2) Gez.  Din. Alanı (m2) Çocuk Oyun Alanı (m2)

37 ZEYNEP KAMİL Doktor Fahri Atabey Cad. R. 1.174 354 1.528

TOPLAM 10.469 5.809 16.278

1. BÖLGE REFÜJLER

1. BÖLGE YEŞİL ALANLAR

1. BÖLGE KAMU ALANLARI
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Sıra 
No Mahalle Parkın Adı

Yeşil Alan 
(m2)

Gez.  Din. 
Alanı (m2)

Çocuk Oyun 
Alanı (m2)

Spor Alanı 
(m2)

Fitness 
(m2) Havuz (m2)

Koşu 
Parkuru (m2) Toplam (m2)

1

BAHÇELİEVLER

Zübeyde Hanım P. 368 251      619

2 Seyfi Ali Yıldız P. 1.200 1.210 191     2.601

3 Kırçiçeği P. 639 413 76     1.128

4 Çernobil Barış P. 375 140 248     763

5

BEYLERBEYİ

Sultan Murat P. 309 213 159     681

6 Arabacılar P. 232 244 101     577

7 Sünnetçi P. 116 66      182

8 Eski Çınar P. 89 22      111

9 Şemsi Bey P. 234 123 32     389

10 Beylerbeyi P. 1.750 986 64     2.800

11

BULGURLU

Karlıdere P. 2 382 201      583

12 Turgut Reis P. 1.299 382 71 166 40   1.958

13 Piri Reis P. 684 363 166     1.213

14 Bulgurlu P. 523 252 149     924

15 Altınköy P. 700 307 288  30   1.325

16 Teletaş P. 1.054 213      1.267

17 Gaziler P. 619 141 71     831

18 Ali İhsan Gül P. 758 481 146     1.385

19 Ayçiçeği P. 135 73      208

20 Dostluk P. 2.908 1.779 359  49 34  5.129

21 S.çayır P. 1.525 2.025      3.550

22 Bağlariçi P. 991 373 145  36   1.545

23 İzzettinbey P. 1.139 842 133     2.114

24 Çamlık P. 3.378 633 170     4.181

25 Mimoza P. 1.345 322 107  39 55  1.868

26 Nezih Uzel P. 803 323 115 162 75 38  1.516

27 Mavi Marmara P. 2.264 793 120     3.177

28 Saransk P.  
(Toygar Sitesi P.) 955 274 162  4 adet 9,36  1.400

29

BURHANİYE

Kağıtçıbaşı P. 142 149 185     476

30 Abdullahağa P. 531 267 138 162   135 1.233

31 Enveriye P. 410 152 65     627

Sıra 
No Mahalle Parkın Adı

Yeşil Alan 
(m2)

Gez.  Din. 
Alanı (m2)

Çocuk Oyun 
Alanı (m2)

Spor Alanı 
(m2)

Fitness 
(m2) Havuz (m2)

Koşu 
Parkuru (m2) Toplam (m2)

32 Aziziye P. 1.532 825 118 191    2.666

33 Yeni Çamlıca P. 3.444 224 90     3.758

34 Gençlik Merkezi P. 956 572      1.528

35 Tunuslu Mahmut 
Paşa P. 3.274 850 413  139 301  4.977

36

ÇENGELKÖY

Lekeci Nuri P. 1.131 420 129 593    2.273

37 Defne P. 1.629 533 237     2.399

38 Soğuksu P. 619 259 145     1.023

39 Ortadere P. 202 129 148     479

40 Bakırcıbaşı P. 233 104 79  7   423

41 Fatma Adaviyye 331 166,74      497,74

42

FERAH

Erenler P. 1.443 454 145 58    2.100

43 Taşlıbayır P. 625 216 79  21   941

44 Gündoğdu P. 1 804 356 75 160    1.395

45 Gündoğdu P. 2 442 151 108     701

46 Kamelya Irmak  P. 2 835 253 181  59   1.328

47 Irmak  P.1 1.126 666 194 385 33   2.404

48 Denizciler P. 687 241 113  19   1.060

49 Çamlıca Sitesi 
Önü P. 376 152      528

50 Ş.Yusuf Beyaztaş P. 563 235 112  98   1.008

51 Altıntaş P. 924 211 71   31  1.237

52 Zerafet P.         

53

GÜZELTEPE

Bosna P. 451 155      606

54 Yıldırım Beyazıt P. 3.592 575 253   215 284 4.919

55 Çamlıktepe P. 4.203 1.015 131 140 75   5.564

56 Çanakçı P. 1.158 373  968    2.499

57 Güzeltepe P. 5.168 1.940 176     7.284

58 KANDİLLİ Boğaziçi P. 164 96 104 253    617

59

KISIKLI

Hanımseti P. 1.268 169      1.437

60 Damlataş P. 278 266 61   36  641

61 Ferah P. 355 206 107     668

62 Çamlıca P. 610 327      937

63 Alemdağ P. 383 149 94  38   664

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

2. BÖLGE PARKLAR
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Sıra 
No Mahalle Parkın Adı

Yeşil Alan 
(m2)

Gez.  Din. 
Alanı (m2)

Çocuk Oyun 
Alanı (m2)

Spor Alanı 
(m2)

Fitness 
(m2) Havuz (m2)

Koşu 
Parkuru (m2) Toplam (m2)

64

KISIKLI

Alemdağ Havuz 464 806    346  1.616

65 İlkbahar P. 639 183 124 234    1.180

66 Namazgah  P. 342 102      444

67 Akasya P. 134 57 107     298

68 Hacı Arifbey P.(1) 466 171 45     682

69 Hacı Arifbey P(.2) 80 60 127     267

70 Çocuk Meclisi Parkı 1.017 293 93     1.403

71 Salih Solman 
Piknik Alanı P. 7.635,66 1.889,76 235,52  311,08   10.072,02

72 Kısıklı P. 391 242 117     750

73 Zerafet Sok. P. 245 91,36 81,5  20,39   438,25

74 Meydan Saat Kulesi 44,87      40,72 155

75 KİRAZLITEPE Şenol Güneş P. 5.135 2.161 179 469    7.944

76

KULELİ

Kuleli P. 1.171 288      1.459

77 Vezir Topçu P. 486 24 81  17   608

78 Emek P. 406 86 84  16   592

79

KÜÇÜKSU

Tufan P. 3.341 1.334 144 669    5.488

80 Ayışığı P. 1.072 287 97     1.456

81 Sedirli P. 702 340 200     1.242

82 Tahsin Toroman P. 124 66 97     287

83 Küçüksu P. 3.262 1.258 179   14  4.713

84 Rasathane P.
(İlköğ. Bah.) 1.659 1.183 54     2.896

85 Çınarlıdere P. 648 95      743

86 Dereboyu P. 163 68      231

87 Aykent P. 180 273 128   22  603

88
M.Düzgünman 
Sağlık Ocağı 
Bahçesi

1.688 1.128    50  3.114

89

KÜPLÜCE

Burhaniye P. 250 249 99     598

90 Küplüce P. 2.156 698 186 306    3.346

91 Münevver Ayaşlı P. 432 650      1.082

92

M.AKİF ERSOY

Hasippaşa P. 370 143 139     652

93 Aydın P. 993 540 170  70   1.773

94 Mehmet Akif 
Ersoy P. 1.678 237 113 67 78   2.173

95 Elvan P. 46 61 96     203

96
YAVUZTÜRK

Alzambak P. 1.091 223 150 200 20,44   1.684,44

97 Yavuztürk P. 2.159 681 143 215 33   3.231

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

2. BÖLGE PARKLAR

Sıra 
No Mahalle Parkın Adı

Yeşil Alan 
(m2)

Gez.  Din. 
Alanı (m2)

Çocuk Oyun 
Alanı (m2)

Spor Alanı 
(m2)

Fitness 
(m2) Havuz (m2)

Koşu 
Parkuru (m2) Toplam (m2)

98

YAVUZTÜRK

Papatya P. 480 230 101     811

99 İklime P. 686 179  317 46   1.228

100 Çiçek P. 
(Niğde Sokak P.) 971 316 103  46   1.436

101 İzmir  P. 160 179 80     419

TOPLAM 109.631 43.174 10.377 5.715 1.416 1.151 460 172.240

S.No Mahalle Parkın Adı Yeşil Alan (m2) Gez. - Din. Alanı (m2) Toplam (m2)

1 BAHÇELİEVLER Mustafa Düzgünman Cad. Refüjler 889 30 919

2 BAHÇELİEVLER Bahçelievler Refüjler 253 81 334

3 BEYLERBEYİ Beylerbeyi Refüjler 34 61 95

4 BULGURLU Bulgurlu R. 565 209 774

5 BULGURLU Bağlariçi R. 148 146 294

6 BURHANİYE Mabeyn R. 201  201

7 BURHANİYE Taşocakları R. 281 108 389

8 ÇENGELKÖY Beynun Akyavaş Cad. Refüjler 723 43 766

9 ÇENGELKÖY Kaldırım Cad. Refüjler 141 120 261

10 FERAH Muhtarlık Önü R. 29 28 57

11 FERAH İlke 2 Sitesi Önü R. 209  209

12 GÜZELTEPE Bosna Bulvarı / Netel St. / Altınköy St. Önü R. 787  787

13 KISIKLI Çamlıca Fidanlık Önü R. 109 109 218

14 KISIKLI Çamlıca İlk. Önü R. 847 360 1.207

15 KISIKLI Damlataş P. Karşısı R. 176 184 360

16 KISIKLI Ferah Giriş R. 143 116 259

17 KISIKLI Kısıklı İ.Ö.Okulu R. 92 88 180

18 KISIKLI Kısıklı Meydanı R. 62 15 77

19 KULELİ Muhtarlık Önü Refüjler 22 30 52

20 KÜÇÜKSU Alparslan Sok. R. 24  24

21 KÜÇÜKSU Dereboyu Refüjler 3.574 735 4.309

22 KÜPLÜCE Küplüce R. 791  791

23 KÜPLÜCE Telekom Önü R. 139  139

24 M.AKİF ERSOY Mehmet Akif Ersoy Cad. Refüjler 552  552

25 YAVUZTÜRK Orta R. 72 46 118

26 YAVUZTÜRK Son Durak R. 80  80

TOPLAM 10.943 2.509 13.452

2. BÖLGE REFÜJLER
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S.No Mahalle Parkın Adı
Yeşil Alan 

(m2)
Gez. - Din. Alanı 

(m2)
Çocuk Oyun 

Alan (m2) Spor Alanı (m2) Havuz (m2) Toplam (m2)

1 BULGURLU Söğütlüçayır Yeşil 
Alanlar 511 289    800

1 ÇENGELKÖY Emek Spor Klübü 346 671  2.927  3.944

2 FERAH Sağlık Ocağı Bahçesi 342 319 70   731

3 GÜZELTEPE Güzeltepe K.M.Bahçesi 556 2.222   187 2.965

4 GÜZELTEPE A.Y. Özemre K.M.Bahçesi 223 501    724

5 KISIKLI Çamlıca Eğitim-Kültür 
Merk. Bahçesi 2.369 2.736    5.105

6 KİRAZLITEPE Kirazlıtepe Muhtarlığı 94 87    181

7 KÜÇÜKSU Ağaçlandırma Alanı 15.578 343    15.921

TOPLAM 20.019 7.168 70 2.927 187 30.371

S.No Mahalle Kurumun Adı
Yeşil Alanı 

(m2)
Gez.  Din. 

Alanı (m2)
Çocuk Oyun 

Alanı (m2)
Spor Alanı 

(m2)
Fitness Adet 

(m2)
Havuz 

(m2)
Koşu Parkuru 

(m2)
Toplam 

(m2)

1 ÇENGELKOY Fatma Adeviye 
Dergahı 331 171 166     502

2 ÇENGELKOY İmam-ı Azam Camii 249 122  200    570

3 KULELİ Kaymak Mustafa Paşa 
Camii 895 957      1.851,06

TOPLAM 1.475 1.250 166 200    2.923,06

2. BÖLGE YEŞİL ALANLAR

2. BÖLGE KAMU ALANLARI

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Bakım, Çiçeklendirme ve Çimlendirme Çalışmaları

Park ve Bahçeler Müdürlüğü tarafından toplam 746.049 adet mevsimlik çiçek, yer örtücü ve soğanlı bitki dikimi ile kamu kurumları, 
park ve yeşil alanlarımız renklendirilmiştir.

Hakimiyet –i Milliye Caddesi Refüjler

Cahit Zarifoğlu Parkı

Üsküdar Evlendirme Dairesi

Cahit Zarifoğlu Parkı

Halk Caddesi

Hakimiyet –i Milliye Caddesi Refüjler Hükümet KonağıHalk Caddesi
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Kısıklı Meydan Refüj

Hükümet Konağı

Çavuşdere Meydanı

Küçük Çamlıca Refüj

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Validebağ Semt Konağı

Kısıklı Alemdağ Havuz

Burhan Felek Köşkü

Ayazma Parkı

Şemsipaşa Camii Bahçesi

Validebağ Semt Konağı Şemsipaşa Camii Bahçesi Lekeci Nuri Parkları
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Şeker Maslak Parkı

Mustafa Düzgünman Sağlık Ocağı Bahçesi Mustafa Düzgünman Sağlık Ocağı Bahçesi Kuyumcular Parkı

Kuyumcular ParkıŞeker Maslak Parkı

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Kaya Bahçesi Düzenlemeleri 
Çeşitli boyutlarda süs bitkileri , kaya ve podima taşları, çiçekler kullanılarak estetik kaya bahçeleri tasarlanmış ve uygulanmıştır.

Mustafa Düzgünman Sağlık Ocağı Bahçesi

Yapım Onarım Çalışmaları

Yeni Park Yapım Çalışmaları

2014 yılında Üsküdar’a 5 adet yeni park kazandırıldı.

S. NO MAHALLE PARK ADI ALAN (m²)

1 Aziz Mahmud Hüdayi Kuyumcular Parkı 140

2 Cumhuriyet Haminne Çeşme Sokak 1.373

3 Mimar Sinan H.Milliye Kuru Havuzlu Meydan 202,38

4 Valide-i Atik V.Atik Camii Yanı Otopark 560

5 Altunizade Haydarpaşa Lisesi 1.566

TOPLAM 3.841,38 m2
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Hakimiyet-i Milliye Kuru Havuzlu Meydan Hakimiyet-i Milliye Kuru Havuzlu Meydan 

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Haminne Çeşme Sokak Parkı (Kaykay Park)

Haminne Çeşme Sokak Parkı (Kaykay Park)

Haydarpaşa Lisesi Bahçesi Haydarpaşa Lisesi Bahçesi 

Haminne Çeşme Sokak Parkı (Kaykay Park)

Park Yenileme Çalışmaları 

2014 yılında 10 adet eski park, yeniden projelendirilip düzenlenmiş ve yenilenmesi sağlanmıştır.

S. NO MAHALLE PARK ADI ALAN (m²)

1 A.Mahmud Hüdayi Ayazma Parkı 1.391,56

2 Ahmediye Çitlenbik Parkı 297,41

3 Çengelköy Lekeci Nuri Parkları        2.272,70

4 Mimar Sinan Balaban Parkı 147,76

5 Valide-i Atik Pazarbaşı Parkı 4.147,01

6 Cumhuriyet Ayvacık Parkı 882,52

7 Küçüksu Kandilli İHL 9.326,50

8 Çengelköy Çengelköy Lisesi 538,90

9 Çengelköy Hz Hamza Camii Kuran.kursu 990

10 Güzeltepe Bilal Habeşi Camii 2.259

TOPLAM 22.253,36
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Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Ayazma Parkı 

Ayazma Parkı 

Ayazma Parkı 

Çitlenbik Parkı 

Lekeci Nuri Parkları 

Lekeci Nuri Parkları 

Lekeci Nuri Parkları 

Lekeci Nuri Parkları 

Çitlenbik Parkı 

Ayazma Parkı 
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Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Ayvacık Parkı 

Ayvacık Parkı 

Ayvacık Parkı Balaban Parkı Balaban Parkı 

Pazarbaşı Parkı

Pazarbaşı Parkı

Pazarbaşı Parkı

Pazarbaşı Parkı

Bilal Habeşi Camii Bahçesi

Bilal Habeşi Camii BahçesiBilal Habeşi Camii Bahçesi
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Şeker Maslak ParkıŞeker Maslak Parkı

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Fidanlık ve İş Ocakları Faaliyetleri

Ağaçlandırma

2014 yılında Üsküdar ilçesi yeşil alanlarına toplam 13.972 ağaç ve çalı dikilmiştir.

Budama, Ot Temizliği ve İlaçlama Faaliyetleri

Çevre kirliliğinin önlenmesi, görüntü estetiğinin muhafaza edilmesi, 
ağaçları bakımlı ve sağlıklı tutabilmek amacıyla mevcut ağaçların bu-
dama ve kesim işlemleri Kasım-Mart ayları arasında yapılmaktadır.

Cadde, sokak, park, refüj ve kamu kuruluşlarındaki ağaçlarda estetik ve 
sağlıklı bir görünüm sağlamak, tehlike arz edenlerde bu durumu orta-
dan kaldırmak amacıyla öncelikle yeşil alanlarımızda ve kamu kurum-
larında olmak üzere aynı zamanda vatandaşlarımızın talepleri ve Park 
ve Bahçeler Müdürlüğü’ne vermiş oldukları dilekçeleri üzerine 21.154 
adet ağaçta budama, kesim, ot temizliği ve ilaçlama çalışmaları yapıl-
mıştır. 

2014 yılı içinde;

•	 Elektrikhane ekibi tarafından gerçekleştirilen işlem sayısı 1.964

•	 Marangozhane ekibi tarafından gerçekleştirilen işlem sayısı 992

•	 Su-Tesisat ekibi  tarafından gerçekleştirilen işlem sayısı 971

•	 İnşaat ekibi tarafından gerçekleştirilen işlem sayısı 518 olarak ka-
yıtlanmıştır.

Ağaç Budama

Ağaç Budama

Ağaç Budama

Ağaç Budama
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Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Ahşap Bakım Boyama Ahşap Bakım Boyama

Ahşap Bakım Boyama

Form Budama

Form Budama

Form Budama

Bakım Onarım Faaliyetleri
2014 yılında park, refüj, yeşil alanlar ve kamu kuruluşlarında kullanılmak üzere 1.666 adet bank, 374 adet çöp kutusu, 19 adet pergola 
ve 59 adet piknik masasının montajı yapılmıştır.
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Ahşap Donatı Onarımları Ahşap Köprü Yapımı Ahşap Köprü Yapımı

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Ahşap Pergola Yapımı Yapay Çit Uygulaması Yapay Çit Uygulaması

Ahşap Kamelya Yapımı Fitness Aletleri Bakım ve OnarımıAhşap Kamelya Yapımı Çeşitli Demir İşleri Bakım ve Onarımı

Ahşap Donatı Onarımları

Oyun Aletleri Tamiratları
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Ahşap Kütük Tren Uygulaması (Üç Pınarlar Parkı)

Hakimiyet-i Milliye Caddesi Kuru Süs Havuzu

Burhan Felek Köşkü Çevre Düzenlemesi 

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Ahşap Kütük Tren Uygulaması (Üç Pınarlar Parkı)

Ahşap Kütük Tren Uygulaması (Üç Pınarlar Parkı)

Hakimiyet-i Milliye Caddesi Kuyumcular Parkı Dikey Bahçe Hakimiyet-i Milliye Caddesi Kuyumcular Parkı Dikey Bahçe 

Farklı ve Estetik Uygulamalar
Park ve Bahçeler Müdürlüğü şehir estetiğinin artırılmasına yönelik çalışmalarına 2014 yılında da devam etmiştir.

Burhan Felek Köşkü Çevre Düzenlemesi 
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İpli Tırmanma

Burhan Felek Köşkü Çevre Düzenlemesi 

Burhan Felek Köşkü Çevre Düzenlemesi 

Burhan Felek Köşkü Çevre Düzenlemesi 

Burhan Felek Köşkü Çevre Düzenlemesi 

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Zıp Zıp Piramit Dönence

Eğlenceli Oyun Aletleri
31 adet zıp zıp ile 2 adet ipli tırmanma oyun sistemi çeşitli parklarımızda çocukların kullanımına sunulmuştur.
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Kedi Evleri

Kedi Evleri Kedi Evleri

Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Erenler Parkı 

Hakimiyet-i Milliye Caddesi Hakimiyet-i Milliye Caddesi

Hakimiyet-i Milliye Caddesi Hakimiyet-i Milliye Caddesi

Pazarbaşı Parkı

Kedi Evleri 
Em-Pati Projesi kapsamında minik dostlarımız için 5 adet kedi evi yapılarak muhtelif parklara konuldu. 

Metal Barfiks Sistemi
Erenler Parkı ile Pazarbaşı Parkı’na gençlerin aktif spor yapabilmelerini sağlayacak barfiks sistemi kurulmuştur.

Travers Uygulaması

260 261Faaliyet Raporu 2014



Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Lekeci Nuri Parkı Halı Saha

Küçük Çamlıca Parkı Saha Zemini Akrilik Uygulaması

Lekeci Nuri Parkı Halı Saha

Çamlıbahçe Parkı Basketbol Sahası

Ayazma Parkı Basketbol Sahası

Çamlıbahçe Parkı Basketbol Sahası

Spor Sahaları
Gençleri spora yönlendirebilmek için mahallelerimizde modern spor sahaları oluşturarak hizmete sunuyoruz. Mevcut spor alanlarımızın 
rutin olarak potaları, koruma telleri, ağları ve çizgilerini yeniliyoruz. 2014 yılında bir adet yeni halı saha ve 4 adet yeni basketbol sahası 
yapıldı.2 adet basketbol sahasının onarımı ile bir adet basketbol sahasına akrilik zemin uygulaması gerçekleştirildi. 
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Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Fitness Aletleri Uygulaması
2014 yılında toplam 91 adet fitness aletinin parklara montajı yapıldı.

Kauçuk Uygulamaları
2014 yılında park ve kamu alanları olmak üzere toplam 707.45 m2 çocuk oyun alanının zeminine kauçuk uygulaması yapıldı.
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Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Oyun Grupları
2014 yılında parklarımıza 161 adet oyun grubu montajı yapılmıştır.

Kaymakdonduran Mesire Alanı Çalışmaları
Üsküdar Belediyesi Kaymakdonduran Mesire Alanı’nda bulunan sosyal tesis yenilenmiş, mesire alanında bulunan ağaçlarda budama 
faaliyetleri gerçekleştirilmiştir. Alanda 100 adet çalı dikimi, 15 adet ağaç dikimi ve 80 adet ağaç budama çalışması yapılarak çevre 
düzenlemesi faaliyetleri gerçekleştirilmiştir.
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Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Engelli Girişi Olan Parklar
Toplam 220 adet parkımızın 213’ü engelli erişimi sağlanacak hale getirilmiştir.

Park Tabelası Yenileme Çalışması

Proje Çalışmaları

Kuruçeşme Parkı Projesi

Kuruçeşme Parkı Projesi

Ünalan Parkı Projesi Ünalan Parkı Projesi

Kuruçeşme Parkı Projesi
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Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Haminne Çeşme Sokak (Kaykay) Parkı Projesi

Ayazma Parkı Projesi Bilal-i Habeşi Camii Bahçesi Projesi     

Ahmediye Camii Bahçesi Projesi        Çitlenbik Parkı Projesi Pazarbaşı Parkı Projesi               

Ayvacık Parkı Projesi
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Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Kamu Kuruluşlarına Yapılan Çalışmalar
Kamu hizmet binaları, okullar, camiler, mahalle muhtarlıkları, aile sağlığı merkezleri vb. yerlerin çevre düzenlemeleri (çim biçme, budama, 
bitkilendirme, çiçeklendirme ve çimlendirme vb.) ile bank, basketbol potası, çocuk oyun aletleri, sert zemin gibi ihtiyaçlarını karşılıyoruz.

Organizasyonlar
Geleneksel Kâtibim Şenliğinde Gül Fidanı Dağıtımı
Üsküdar da her yıl düzenlenen geleneksel Kâtibim Şenlikleri’nde vatandaşlara bu yıl 3.000 adet gül fidanı dağıtıldı.

Kiraz Fidanı Dikim ve Dağıtımı Festivali kapsamında Kirazlıtepe Mahallesi sakinlerine 3.000 adet kiraz fidanı dağıtıldı.

Küplüce İlkokulu Tek Kuleli Oyun Grubu

Kiraz Fidanı Dikim ve Dağıtımı Festivali Kiraz Fidanı Dikim ve Dağıtımı Festivali 

Yavuztürk İlkokulu Tek Kuleli Oyun Grubu

Geleneksel Kâtibim Şenliğinde Gül Fidanı Dağıtımı

Haydarpaşa Teknik Lisesi Tören Alanı 

Haydarpaşa Teknik Lisesi Tören Alanı 
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Park ve Bahçeler Müdürlüğü

Camilere Mor Salkım Dikimi

Üsküdar ilçesi sınırlarındaki 182 adet camii bahçesine mor salkım isimli sarmaşıkların dikimi gerçekleştirildi. 

Mihrimah Sultan Camii Beylerbeyi Camii Kuleli Camii
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Plan ve Proje Müdürlüğü

PLAN VE PROJE 
MÜDÜRLÜĞÜ
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K entlerde, göçün de etkisiyle süreç içinde daha büyük boyutlara 
ulaşan hızlı nüfus artışı ve bunun oluşturduğu yoğun iskân alanları 
baskısı talebi, kentlerin yapısını sürekli olarak değiştirmektedir. Ken-
tin hem sosyal yapısında, hem de fiziksel yapısında meydana gelen 
bu değişimler insan psikolojisini olumsuz etkilemektedir. Üsküdar 
gibi medeniyetlerin merkezi olarak tanımlayabileceğimiz yerle-
şimler; kendilerini yenileyebilme, geçmiş ile geleceği uyum içinde 
planlayabilme ve geleceğe aktarabilme kapasitesine sahip olmalı ve 
kentin tüm kullanıcıları için; yeni yaşam alanları, ticaret alanları, spor 
alanları, gezi ve rekreasyon alanları ile kültür ve sanat alanları vb. 
üretebilmelidir.  Üsküdar’ın İstanbul’un en eski yerleşim alanlarından 
biri olması, merkezi konumu nedeniyle yoğun göç alması ve buna 
bağlı olarak hızla artan nüfusu, gelişen teknolojinin oluşturduğu mo-
dern kentleşme baskısı gibi faktörler düşünüldüğünde; Üsküdar’ın 
planlı bir kentsel yaşama kavuşmasını sağlamak insanımızın modern 
şehirden beklentilerine cevap verebilmek öncelikli amacımızdır.  Bu 
amaç kapsamında; kentin gelişen ve değişen ihtiyaçları doğrultusun-
da, sürdürülebilirlik ilkesi göz önüne alınarak, doğal yapısına, tari-
hi ve kültürel mirasa sahip çıkacak, Üsküdar’lıların yaşam kalitesini 
arttıracak plan çalışmaları yapmak ve bu planları hayata geçirmek 
sağlıklı gelişimin ana ilkelerindendir.

Planları hayata geçirirken, afet riski altındaki alanlar ile bu alanlar 
dışındaki riskli yapıların bulunduğu arsa ve arazilerde kentsel dö-
nüşüm çalışmalarını destekleyici planları yürütmek, gelişen çağın 
ihtiyaçlarını karşılayacak şekilde sağlıklı, güvenli, çağın ilmi yakla-
şımları ve halkımızın şehir estetiğine dair beklentilerine, fen ve sanat 
normlarına uygun yaşam çevreleri oluşturmak, bu doğrultuda ihtiyaç 
duyulan kentsel donatı alanlarını planlamak gerekmektedir.

Üsküdarlıların yaşam standartlarını yükseltmek için; talep ve ihtiyaç-
lar doğrultusunda üretilen imar planlarının sağlıklı bir şekilde haya-
ta geçirilmesi, gerekli imar uygulamaları için etapların belirlenmesi, 

tarihi dokunun yoğun olduğu kentsel sit ve/veya koruma bölgelerin-
de kentin tarihi kimliği ile uyumlu, gelişme bölgelerinde ise çağdaş 
mimari öğelerle desteklenen yapılar oluşturularak kente mimari bir 
bütünlük kazandırılması, İmar Kanunu’nun ilgili maddelerine göre 
arazi ve arsa düzenlemelerinin yapılması, Afet Riski Altındaki Alanla-
rın Dönüştürülmesi Hakkında Kanunda tanımlı kentsel dönüşüm ve 
yenileme çalışmalarının yürütülmesi  için imar  planlarında uygula-
ma koşullarının belirlenmesi ana hedeflerimizdendir.

Bu kapsamda; planlama çalışmalarının yürütülmesi için gerekli stra-
tejilerin geliştirilmesi, diğer kamu kurum ve kuruluşlar ile gerekli ko-
ordinasyonun sağlanması ve süreçlerin takibi yapılmaktadır.

Üsküdar Belediyesinin Stratejik Planı ve Performans Programı doğ-
rultusunda kültürel, sosyal, ulaşım ve tarihi açıdan önemli potansi-
yellere sahip olan ilçemizin, İstanbul’un dünya kentleri arasındaki 
hızlı gelişim süreci içinde etkin rol almasına yönelik çalışmalar yürü-
tülmektedir. Müdürlüğümüzce yeni planlama çalışmaları ve kentsel 
gelişim projeleri yapılmakta, ilçemizin içinde olduğu metropol ölçek-
li projeler yürütülmekte, denetlenmekte ve bu yönde Belediyemizin 
diğer kurumlarla koordinesi sağlanmaktadır. Konusunda uzman, tec-
rübeli genç, aktif ve daha iyiyi üretmek misyonuna sahip personeli ile 
modern teknik donanıma sahip müdürlüğümüz imar planı yapmakla 
yetinmeyip, Büyükşehir Belediye Meclisi, Kültür Varlıklarını Koruma 
Bölge Kurulu, Tabiat Varlıklarını Koruma Bölge Komisyonu ve Çevre 
ve Şehircilik Bakanlığı gibi kurumlarda imar planı onay sürecinin ta-
kibinde de yetkileri dâhilinde gerekeni yapmaktadır. 

Kurulduğu günden bugüne etkin olarak 9 yıldır çalışan Müdürlüğü-
müz; Üsküdar ilçesinin 6 plan bölgesini; sorunlu alanlar ve kent bü-
tününde önemli potansiyeller ile ihtiyaçlar öncelik sıralaması koşul-
larına göre etaplara ayırmıştır. Planlama çalışmaları bu etaplara ve 
üst ölçekli plan çalışmalarına göre yürütülmektedir.

PLAN VE PROJE MÜDÜRLÜĞÜ
Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Mecliste onaylanan plan tadilatı sayısı Adet 33 26 6

2 Vatandaş ve kurumlardan gelen talep öneri ve istek sayısı Adet 26 69 76

3 1/1000 ölçekli Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgesi Revizyon Uygulama İmar 
Planına itirazların değerlendirilmesi Adet - 1.800 *

4 1/1000 ölçekli Büyük ve Küçük Çamlıca Revizyon Uygulama İmar Planı çalışmaları % 40 45 15**

5 1/1000 ölçekli Rumi Mehmet Paşa Cami ve Çevresi ile Ayazma Cami ve Çevresi Kent-
sel Sit Alanı Koruma Amaçlı Uygulama İmar Planı çalışmaları % - - 20

6 1/1000 ölçekli Ünalan Mahallesi Güneyi Alt Bölge Revizyon Uygulama İmar Planı 
çalışmaları % - - 40 

7 1/1000 ölçekli Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgesi Revizyon Uygulama İmar 
Planı’nın tamamlanması*** % - - 85

*1. Etapta 150 itiraz, 2. Etapta 60 itiraz, 3. Etapta 15 itirazın pafta çizimi ve raporlaması yapıldı.
**Çevre ve Şehircilik Bakanlığı onama ve değerlendirme süreci devam ediyor.
***Mahkeme Kararına göre planı iptal olan 6 bölgede 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı revizyonlarının hazırlanması

Müdürlüğümüzün yıl içinde yapmış olduğu çalışmalar aşağıda be-
lirtilmiştir.

Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgesi Revizyon Uygulama 
İmar Planı itirazları ve Büyük ve Küçük Çamlıca Revizyon Uygulama 
İmar Planı tamamlanmasına yönelik plan çalışmaları yapılmıştır.

5226 sayılı yasanın 8.maddesiyle değişik 2863 sayılı Kültür ve Tabiat 
Varlıklarını Koruma Yasasının 17(a) maddesi doğrultusunda İstanbul 
Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nca 08.07.2011 tarih ve 4411456 
sayılı Başkanlık oluru ile Karacaahmet Mezarlığı doğal ve tarihi sit 
alanı koruma amaçlı nazım imar planı, 08.07.2011 tarih ve 4411379 
sayılı Başkanlık oluru ile Rumi Mehmet Paşa Cami ve çevresi ile Ayaz-
ma Cami ve çevresi koruma amaçlı nazım imar planı, 08.07.2011 tarih 
ve 4411177 sayılı Başkanlık oluru ile Valide-i Atik Cami ve çevresi 
koruma amaçlı nazım imar planı, 08.07.2011 tarih ve 4411051 sayılı 
Başkanlık oluru ile Harem Salacak ve Şemsipaşa doğal sit alanı koru-
ma amaçlı nazım imar planı çalışmaları başlatılmıştır. Eylül 2012’de 
Valide-i Atik Cami ve çevresi koruma amaçlı nazım imar planı, Ekim 
2012’de Rumi Mehmet Paşa Cami ve çevresi ile Ayazma Cami ve çev-
resi koruma amaçlı nazım imar planı İstanbul Büyükşehir Belediye 
Başkanlığınca onaylanarak değerlendirilmek üzere Kültür Varlıklarını 
Koruma Bölge Kuruluna gönderilmiştir. 13.03.2013 gün ve 992 sayılı 
Kurul Kararı ile düzeltmelerle uygun olduğuna karar verilen Rumi 
Mehmet Paşa Cami ve çevresi ile Ayazma Cami ve çevresi Koruma 
Amaçlı Nazım İmar Planı İstanbul Büyükşehir Belediye Meclisi’nin 
17.05.2013 gün ve 1044 sayılı kararı ile aynen uygun görülerek, İBB 
Başkanı’nca 19.05.2013 tarihinde aynen onanmıştır.  Söz konusu böl-
geye ilişkin 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı çalışmalarına baş-
lanmıştır.

Ünalan Mahallesi’nin güneyinde 21 hektarlık alanda  İstanbul Büyük-
şehir Belediye Başkanlığı’nca hazırlanan 1/5000 ölçekli Ünalan Ma-
hallesi Güneyi Nazım İmar Planı 13.09.2013 tarihinde onaylanmıştır. 
Söz konusu bölgeye ilişkin 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı ça-
lışmaları kentsel yenileme ve dönüşüm hedeflerimiz doğrultusunda 
devam etmektedir.

2014 yılında Müdürlüğümüzce başlatılması öngörülen diğer bölge-
lere ilişkin 1/1000 ölçekli uygulama imar planları ise belediyemiz 
yetkileri dışında diğer kurumlardan kaynaklanan üst ölçekli planların 
onay sürecinde yaşanan gecikme nedeniyle başlatılamamıştır.

Üsküdar Plan ve Proje Müdürlüğü olarak stratejik plan ve performans 
programına bağlı olarak 2014 yılında gerçekleştirdiğimiz plan-proje 
çalışmalarına ilişkin detaylar aşağıdaki başlıklarda belirtilmiştir.

1/1000 ölçekli Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgesi Reviz-
yon Uygulama İmar Planı

Belediyemiz ve İstanbul Büyükşehir Belediyesi arasındaki koordineli 

çalışmalar sonucunda hazırlanan ve 09.10.2009 tarihinde İstanbul 
Büyükşehir Belediye Başkanlığı’nca onaylanan 1/5000 ölçekli Boğa-
ziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgesi Revizyon Nazım İmar Plan 
kararları doğrultusunda 1/1000 ölçekli Boğaziçi Geri Görünüm ve Et-
kilenme Bölgesi Revizyon Uygulama İmar Planı çalışmalarının %80’i 
2011 yılı içerisinde tamamlanmış olup 2012 yılı içerisinde söz konu-
su planın hazırlanması işlemleri tamamlanmıştır.

Yapılan imar planı çalışması ile planlama alanının sahip olduğu ta-
rihi, kültürel, doğal değerleri korumak, yeniden değerlendirmek ve 
çağdaş yaşamın bir parçası olarak kente kazandırmak, yetersiz olan 
sosyal ve teknik alt yapı ihtiyaçlarını yeterli ölçüye ve çağdaş kent 
yaşamının gerektirdiği kaliteye kavuşturmak ve mevcut kent doku-
suna, sıhhileştirme anlamında müdahaleler yapılarak kentsel yaşam 
kalitesinin arttırılması hedeflenmektedir.

Korunan Alanlarda plan yapım ve onay sürecine ilişkin kanun ve yö-
netmeliklerde (Korunan alanlarda yapılacak planlara dair yönetme-
lik, 644 sayılı Çevre ve Şehircilik Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri 
Hakkında Kanun Hükmünde Kararname, 648 sayılı Çevre ve Şehircilik 
Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde ile 
Bazı Kanun ve Kanun Hükmünde Kararnamelerde Değişiklik Yapıl-
masına Dair Kanun Hükmünde Kararname) yapılan yeni düzenleme-
ler sonucunda söz konusu planların onay süreci değiştirilmiştir.

10.02.2012 tarih ve 25 sayılı Üsküdar Belediyesi Meclis kararı ile 
onaylanan 1/1000 ölçekli Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Böl-
gesi Revizyon Uygulama İmar Planı 5216 sayılı yasa gereği tetkik 
ve karar alınmak üzere İstanbul Büyükşehir Belediye Başkanlığına 
gönderilmiştir. Büyükşehir Belediye Başkanlığınca 18.05.2012 tarih 
ve 1115 sayılı meclis kararı ile tadilen uygun görülmüş olup, Çevre 
ve Şehircilik İl Müdürlüğü Tabiat Varlıklarını Koruma Bölge Komisyo-
nuna gönderilmiştir. Tabiat Varlıklarını Koruma Bölge Komisyonun-
da uygun görülen plan değerlendirilerek karar alınmak üzere Çevre 
ve Şehircilik Bakanlığı’na gönderilmiştir. 04.09.2013 tarih ve 13949 
sayılı Makam Olur’ları ile onanarak 23.09.2013-22.10.2013 tarihleri 
arasında Çevre ve Şehircilik Bakanlığı İstanbul Müdürlüğü binasında 
askıya çıkarılmıştır. 

Plan askı süresinde Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü’ne yaklaşık 1800 
adet vatandaş itirazı yapılmıştır. Söz konusu itirazlar değerlendiril-
mek ve karar alınmak üzere Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’na iletilmiş 
olup, Bakanlık tarafından olumlu olarak değerlendirilen konular dü-
zeltmeleri yapılmak üzere Başkanlığımıza iletilmiştir. Müdürlüğümüz 
tarafından plan üzerinde yapılan değişiklikler Çevre ve Şehircilik Ba-
kanlığı’na iletilmiştir. Söz konusu yapılan değişikliklere ilişkin onama 
süreci ilgili Bakanlıkça devam etmektedir.

Plan ve Proje Müdürlüğü
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1/1000 ölçekli Büyük ve Küçük Çamlıca Revizyon Uygulama İmar 
Planı

11.07.2005 tasdik tarihli 1/5000 Ölçekli Büyük ve Küçük Çamlıca Do-
ğal ve Kentsel Sit Alanı Koruma Amaçlı Nazım İmar Planı Büyükşehir 
Belediye Başkanlığınca revize edilerek 20.04.2011 tarihinde Büyük-
şehir Belediye Başkanınca onanmıştır. Ulaşım şeması ve kadastral ya-
pı-istikametler arasındaki uyumsuzlukları gidermek amacıyla yapılan 
1/5000 ölçekli Nazım İmar Planı Revizyonu kararları doğrultusunda 
Müdürlüğümüzce 1/1000 ölçekli Büyük ve Küçük Çamlıca Doğal ve 
Kentsel Sit Alanı Koruma Amaçlı Uygulama İmar Planı Revizyonunun 
2011 yılı içerisinde %50’si tamamlanmış olup, 2012 yılında planın 
hazırlanması tamamlanmıştır.

07.03.2012 tarih ve 30 sayılı Üsküdar Belediyesi Meclis kararı ile 

onaylanan 1/1000 ölçekli Büyük ve Küçük Çamlıca Doğal ve Kentsel 
Sit Alanı Koruma Amaçlı Uygulama İmar Planı Revizyonu 5216 sayılı 
yasa gereği tetkik ve karar alınmak üzere İstanbul Büyükşehir Bele-
diye Başkanlığına gönderilmiştir. Büyükşehir Belediye Başkanlığınca 
14.11.2012 tarih ve 22041 sayılı meclis kararı ile tadilen uygun gö-
rülmüş olup, Çevre ve Şehircilik İl Müdürlüğü Tabiat Varlıklarını Koru-
ma Bölge Komisyonuna gönderilmiştir. Komisyon onayının ardından 
onay aşamasının tamamlanması için Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’na 
gönderilmiştir. Değerlendirme yapmak üzere Bakanlık tarafından gö-
revlendirilmiş teknik personel ile Müdürlüğümüz teknik personelleri 
arazide yerinde incelemelerde bulunmuş ve Ankara’da söz konusu 
çalışmalara ilişkin değerlendirme toplantısına sunum yapılarak ka-
tılım sağlanmıştır. Bakanlık tarafından yürütülen onay süreci halen 
devam etmektedir.

1/1000 ölçekli Boğaziçi Geri Görünüm ve Etkilenme Bölgesi Revizyon Uygulama İmar Planı

1/1000 ölçekli Büyük ve Küçük Çamlıca Revizyon Uygulama İmar Planı
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1/1000 ölçekli Ünalan Mahallesi Güneyi Alt Bölge Revizyon Uygula-
ma İmar Planı

13.05.2013 tarih ve 5457 sayılı İstanbul Büyükşehir Belediye Baş-
kanlığı Olur’una istinaden hazırlanan 1/5000 ölçekli Ünalan Mahal-
lesi Güneyi Nazım İmar Planı 11.09.2013 tarih ve 1689 sayılı İstanbul 
Büyükşehir Belediyesi Meclis Kararı ile onaylanmıştır. Başkanlığımız-
ca söz konusu plan kararları doğrultusunda 1/1000 ölçekli Ünalan 
Mahallesi Güneyi Alt Bölge Revizyon Uygulama İmar Planı çalışmala-
rı kapsamında mevcut kentsel dokunun iyileştirilmesi, donatı alanla-

rının dengeli dağılması ve bütünlüğün sağlanması; ulaşım bağlantı-
larının güçlendirilmesi ve dönüşümün kolaylaştırılmasını hedefleyen 
bir planlama anlayışı ile hareket edilmiş ve Planlama Alanı’nın çev-
resinde bulunan meri Uygulama İmar Planında yer alan fonksiyon-
lar ile uyum sağlamasına da özen gösterilmiştir. Müdürlüğümüzce 
1/5000 ölçekli plan kararları doğrultusunda hazırlanan 1/1000 öl-
çekli Ünalan Mahallesi Güneyi Alt Bölge Revizyon Uygulama İmar 
Planı Üsküdar Belediye Meclis gündemine alınmıştır. Müdürlüğümüz 
ve Belediyemiz İmar Komisyonu ile planın değerlendirme çalışmaları 
devam etmektedir.

1/1000 ölçekli Rumi Mehmet Paşa Cami ve Çevresi ile Ayazma Cami 
ve Çevresi Kentsel Sit Alanı Koruma Amaçlı Uygulama İmar Planı

Büyükşehir Belediye Başkanlığı Şehir Planlama Müdürlüğü tarafın-
dan hazırlanan 1/5000 ölçekli Rumi Mehmet Paşa Cami ve Çevresi ile 
Ayazma Cami ve Çevresi Kentsel Sit Alanı Koruma Amaçlı Nazım İmar 
Planı 10.10.2012 gün ve 1996 sayılı İstanbul Büyükşehir Belediye 
Meclis kararı ile uygun görülerek değerlendirilmek üzere İstanbul 
VI Numaralı Kültür Varlıklarını Koruma Bölge Kurulu’na iletilmiş ve 

13.03.2013 gün ve 992 sayılı Kurul Kararı ile düzeltmelerle uygun 
olduğuna karar verilen söz konusu Nazım İmar Planı İstanbul Büyük-
şehir Belediye Meclisi’nin 17.05.2013 gün ve 1044 sayılı kararı ile 
aynen uygun görülerek, İBB Başkanı’nca 19.05.2013 tarihinde aynen 
onanmıştır. Söz konusu plana askı süreci içinde yapılan itirazların 
sonuçlanması sonrasında 1/1000 ölçekli Uygulama İmar Planı çalış-
maları Müdürlüğümüzce hazırlanacaktır. Plana ilişkin arazi tespit ve 
diğer analitik çalışmalar 2014 yılı içerisinde Müdürlüğümüzce hazır-
lanmıştır.

1/1000 ölçekli Rumi Mehmet Paşa Cami ve Çevresi ile Ayazma Cami ve Çevresi Kentsel Sit Alanı Koruma Amaçlı Uygulama İmar Planı
1/1000 ölçekli Ünalan Mahallesi Güneyi Alt Bölge Revizyon Uygulama İmar Planı
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Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü

RUHSAT VE DENETİM 
MÜDÜRLÜĞÜ
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R uhsat ve Denetim Müdürlüğü olarak; İşyeri Açma ve Çalışma 
Kanunu ve buna bağlı olarak çıkarılan İşyeri Açma ve Çalışma Ruh-
satlarına İlişkin Yönetmelik ile diğer ilgili mevzuatın öngördüğü yet-
kilere istinaden çalışmalarımızı sürdürmekteyiz. Ruhsat ve Denetim 
Müdürlüğü; Belediyenin genel politikaları çerçevesinde Üsküdar ilçe 
sınırlarında tüm sıhhi, gayrisıhhi ve umuma açık işyerleri ile deniz 
nakil vasıtalarının ruhsatlandırılması, ruhsat iptali, devir, yenileme ve 
kapatma işlemlerinin yerine getirilmesi ve hafta tatilinde çalışacak 
işyerlerine özel izin verilmesi çalışmalarını yürütmektedir. Önceden 
değişik birçok kurum tarafından icra edilen ruhsatlandırma faaliyet-
leri tek elde toplanarak Belediyelere devredildiğinden; mevzuatta 
yapılan bu değişikliklere bağlı olarak belediyeler, ruhsata tabi olan 
işyerlerine İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı verir hale gelmişlerdir. 
Kamu yönetiminde yeniden yapılanmanın en önemli hedefleri ara-

sında özel sektör faaliyetlerinin güçlendirilmesi, yatırımların önün-
deki engellerin kaldırılması, yabancı sermaye girişinin hızlandırılma-
sı ve küresel rekabete açık bir yapının oluşturulması yer almaktadır.

Uygulamada, yatırımcının önündeki engellerin kaldırması, ruhsatlan-
dırmadaki aşırı kırtasiyecilik ve bürokrasinin azaltılması, süreçlerin 
iyileştirilmesi, gerekenden başka bilgi ve belgenin istenmemesi esas 
alınmaktadır. Ekonomik yapıyı destekleyici, güvene ve beyana dayalı 
bireyi ve özel sektörü ön plana alan bir anlayışın yerleşmesi son de-
rece önemlidir. İşte biz bu anlayışın gereği olarak uygulamada, ruh-
satlandırmadaki aşırı kırtasiyecilik ve bürokrasinin azaltılması, süreç-
lerin iyileştirilmesi, gerekenden başka bilgi ve belgenin istenmemesi, 
esas alınarak en kısa sürede ruhsatlandırma işlemlerini gerçekleştir-
me gayretindeyiz.

RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ
Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Hafta tatili ruhsatı verilen iş yeri sayısı Adet 995 967 852

2 Tutulan tespit ve tebliği tutanağı sayısı Adet 5.703 3.900 2.941

3 Verilen gayri sıhhi işyeri ruhsatı sayısı Adet 316 147 165

4 Verilen sıhhi işyeri ruhsatı sayısı Adet 1.781 870 1.010

5 Verilen umuma açık işyeri ruhsatı sayısı Adet 40 41 52

6 Ruhsatlı iş yerlerinin toplam iş yeri sayına oranı % - -  % 57

Müdürlüğümüzün yıl içinde gerçekleştirdiği faaliyetler aşağıda belirtilmiştir.

•	 Tespit ve Tebliğ Ekibi ile kayıt dışı olan işyerlerini ruhsatlandırma çalışmalarına devam edilmektedir.

•	 Bu çalışmalar esnasında esnafımızın konuyla ilgili bilgilendirilmesi de sağlanmaktadır.

•	 Ekibimiz tarafından 2014 yılı içerisinde 2.941 adet işyerinin ruhsat denetimi yapılmış olup; bu işyerlerinden 1.308 adetinin ruhsatsız, 
1.633 adetinin ruhsatlı olduğu kayda geçirilmiştir. 

•	 2014 yılı içerisinde 52 adet umuma açık işyeri, 165 adet gayri sıhhi işyeri, 1.010 adet sıhhi işyerine ruhsat verilmiştir. Ayrıca 852 adet hafta 
tatili çalışma ruhsatı, 1 adet mesul müdür ve 7 adet müzik izin belgesi olmak üzere toplam 2.087 adet işyerine ruhsat verilmiştir.

2014 YILI DÜZENLENEN RUHSATLAR VE BELGELER

TOPLAM DENETLENEN İŞYERİ

1.308
1.633

Ruhsatsız İşyeri

Ruhsatlı İşyeri

852
1.010

Pazar Çalışma Ruhsatı

Sıhhi İşyeri

52
165

Umuma Açık İşyeri

Gayri Sıhhi İşyeri

1
7

Mesül Müdür Belgesi

Müzik İzin Belgesi

Toplam 2.087 işyerine ruhsat ve belge verilmiştir.

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü

RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ
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Sağlık İşleri Müdürlüğü

SAĞLIK İŞLERİ  
MÜDÜRLÜĞÜ
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ağlık İşleri Müdürlüğü olarak, Belediyemiz sınırları dâhilinde 
yaşayanların koruyucu hekimlik görevini yerine getirmek, bedensel, 
ruhsal ve sosyal açıdan sağlıklı yaşamaları için gerekli olan faaliyetleri 
ve hizmetleri sunmak, çevre sağlığını koruyucu sağlık hizmetleri ve ve-

teriner hekimlik hizmetleri yönünde çalışmak görevlerimiz arasındadır. 
Müdürlük faaliyetleri stratejik plan ve performans programına bağlı 
olarak gerçekleştirilmektedir.

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü ile beraber 1.227 adet sıhhi ve gayrı sıhhi müessese ile umum açık yerlerin ruhsatlandırılmasında görev alınarak 
teknik görüş bildirildi.

Sokak hayvanlarının rehabilitasyonu çalışmasında, 924 adet sokak köpeği toplanıp gerekli kontrollerden geçirildi.

•	 Sıhhi ve gayrı sıhhi iş yerlerini ruhsatlandırma komisyonunda 
bulunularak teknik görüş bildirilmiştir. Halk sağlığını koruma çer-
çevesinde ilköğretim okullarımızdaki ana sınıflarında hijyen ve 
doğru el yıkama konularında eğitimler düzenlendi.

•	 Hayvan sevgisi bilincini artırmak ve olası hayvan ısırıklarında ya-
pılması gerekenler konusunda ilköğretim okullarında eğitimler 
verildi.

•	 Hayvanlardan insanlara bulaşan hayvan hastalıkları (zoonozlar) 
ile mücadele edilerek, gerekli önlemler alınmış, hayvan sağlığı ve 
refahı ile ilgili çalışmalar yapılmıştır. Sahipsiz ve güçten düşmüş 
sokak hayvanları toplanıp kısırlaştırılmış, aşılanmış ve sahiplen-
dirilmeye çalışılarak, bakımı tamamlanan sokak hayvanları alın-
dıkları ortama bırakılmıştır. Sahipli ve sahipsiz hayvanlara tedavi 
hizmeti verildi.

•	 Sıhhi şartlarda kurbanlık hayvan satış yerinin düzenlenmesi, ba-
rınma, beslenme ve kesim öncesi sağlık kontrolü yapılarak, kur-
banlık hayvanların kesiminin, sıhhi ve hijyenik ortamda gerçek-
leştirmesini sağlayıcı tedbirler alınmıştır.

•	 Salgın hastalıkların yayılmasında etken olan, çevre ve halk sağlı-
ğını olumsuz etkileyen, vektör canlılarla mücadelede; sivrisinek, 
karasinek, tatarcık, pire, kene, bit, hamamböceği, fare ve diğer za-
rarlılarla, insan sağlığına uygun yöntemlerle vektör mücadelesi 
yapılmıştır. 

•	 Belediye sınırlarımız içinde bulunan okul, kamu kuruluşları, iba-
dethane vb. yerlerin periyodik aralıklarla programlı dezenfeksiyon 
işlemleri gerçekleştirilmiştir.

Müdürlüğümüzün yıl içinde gerçekleştirdiği faaliyetlere aşağıda yer verilmiştir.S

SAĞLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

Mediko-Sosyal Hizmetler

Hayvan Refahı ve Sağlığı Hizmetleri

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Hayvan aşılamalarının yapılması Adet 1.922 1.593 1.717

2 Değerlendirilen sahipli hayvan şikayeti sayısı Adet 987 1.290 725

3 Değerlendirilen sokak hayvanları şikayeti sayısı Adet 2.247 2.448 1.277

4 Hayvan sevgisi eğitimi verilen öğrenci sayısı Adet 5.494 5.570 2.188

5 Hijyen eğitimi verilen öğrenci sayısı Adet 9.941 8.263 1.813

6 Isırılan ve aşıya sevk edilen kişi sayısı Adet 55 33 38

7 Hayvanlara rehabilitasyon hizmetinin verilmesi Adet 1.482 1.550 1.198

8 Kurban satış yerlerinde kontrol edilen hayvan sayısı Adet 20.639 17.360 14.688

9 Laboratuvar hizmeti verilen kişi sayısı Adet 1.016 322 118

10 Müşahedeye alınan hayvan sayısı Adet 41 19 27

11 Hayvan sevgisi eğitimi verilen okul sayısı Adet 64 48 19

12 Hijyen eğitimi verilen okul sayısı Adet 109 45 14

13 Okullarda dezenfeksiyon hizmetinin yapılması Adet 490 440 339

14 Hayvanlara polikinlik hizmetinin verilmesi Adet 1.040 1.805 2.238

15 İş yeri hekiminin yaptığı toplam muayene sayısı Adet - 195 161

16 Sahiplendirilen hayvan sayısı Adet 126 269 114

17 Sivrisinek, karasinek, haşare ve fare ilaçlamasıyla ilgili değerlendirilen şikayet sayısı Adet 2.253 1.698 1.787

18 Rögar ilaçlamalarının yapılması Adet 4.022 9.951 6.630

19 Yardımcı sağlık personelinin yaptığı müdahale sayısı Adet 1.199 796 412

Sağlık İşleri Müdürlüğü

SAĞLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
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Sağlık İşleri Müdürlüğü
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2014 yılında 1.198 adet hayvan kısırlaştırıldı. 1.717 hayvana kuduz aşısı yapıldı.

Sokak köpeklerinin sahiplendirilmesini yaygınlaştırmak amacı ile kurumsal web sitemizden de görüntülenen 114 hayvan sahiplendirildi.
•	 29 adet kuduz şüpheli ısırılma vakasında 24 hayvan müşahede altına alındı.
•	 1.277 sokak hayvanı şikâyeti değerlendirildi.
•	 Kliniğimizde 2.238 hayvan muayene edildi.
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Sağlık İşleri Müdürlüğü

Veteriner Halk Sağlığı Hizmeti

Halk sağlığını korumak ve sağlıklı gıda tüketilmesini sağlamak amacıyla, ilçemizdeki 14 ilköğretim okulunda anaokulu sınıflarına yönelik olarak 
hijyen ve el yıkama konusunda eğitim verildi. Hayvan sevgisi bilincini artırmak ve olası hayvan ısırıklarında yapılması gerekenler konusunda 19 
ilköğretim okulunda eğitim verildi. Kurban hizmetleri ile ilgili olarak 8.760 büyükbaş, 5.928 küçükbaş olmak üzere toplam 14.688 adet kurbanlık 
hayvanın kontrolü yapıldı.

6.630 rögarlarda ilaçlama yapılmıştır.
1.787 adet sivrisinek, karasinek, tatarcık, pire, kene, bit, hamam böceği fare ilaçlama istek talebi değerlendirilmiştir.
6.970 adet rögarlarda fare ilaçlaması yapılmıştır.
7.484 adet rögarda kışlak sivrisinek ilaçlaması yapılmıştır.
1.059 adet sivrisinek, karasinek, tatarcık, pire, kene, bit, hamam böceği ilaçlama istek talebi değerlendirilmiştir. 

İlaçlama Hizmeti

İlçemizdeki mahallelerde Haziran, Temmuz, Ağustos ve Eylül aylarında akşam saatlerinde sivrisinek ilaçlaması yapılmıştır. 
İlçemizdeki okullarda, en az ayda bir kez olmak üzere 339  defa dezenfeksiyon ve ilaçlama yapıldı.

DEZENFEKSİYON YAPILAN OKUL SAYISI
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İlaçlama Şikayeti (sivri sinek, haşere ve fare)

İlaçlanan Rögar

Okul Dezenfeksiyonu
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M üdürlüğümüz 06.05.2009 tarih ve 167 sayılı meclis kararı ve 
5393 sayılı Belediye Kanununa uygun olarak ilçemiz dâhilindeki aile-
lerin yaşam şartlarından doğan ve kontrolleri dışında gelişen maddi, 
manevi sosyal sorunların aşılması ve insan onuruna yakışır biçimde 
yaşamlarını idame ettirmeleri için ayni ve maddi desteğin verilmesi 
konusunda yardımcı olmaktadır. Sosyal belediyeciliğin en üst nok-
tasında halkımıza her zaman yanında olduğunu hissettirmeye çalış-

maktayız. Maddi, manevi ve fiziksel anlamda imkânları kısıtlı olan 
kesimlere hizmet üreterek, insan haklarına duyarlılığı geliştirerek, 
insan onuruna yakışır bir yaşam sürdürülebilmesi hedeflenmektedir. 
Sosyal belediyecilikte sürekli iyileştirmeyi odak alarak yaptığımız 
faaliyetlerle vatandaşlarımızın memnuniyetlerini kazanmayı amaç-
lamaktayız.

Bu bağlamda Müdürlüğümüzün amaçları ve çalışmaları aşağıda be-
lirtilmiştir:

•	 İlçemiz sınırları içerisinde yaşayan yardıma muhtaç kişi ve ai-
lelerin gerekli tespitlerini yaptıktan sonra, vermiş olduğumuz 
destek kart ile nakdi (eğitim yardımı, gıda, yakacak vb.) ve ayni 
yardımlarda bulunarak ihtiyaçlarını gidermek.

•	 Özel Eğitim ve Rehabilitasyon Merkezi, Evde Sağlık Hizmeti Bi-
rimi, Yaşlılar Koordinasyon Birimi, Engelliler Birimi, Yeni Doğan 
Bebek Tebrik Birimi, Psikolojik Danışmanlık Birimi, Kadın Konuk 
Evi, Çocuk Eğitim Merkezi, Taziye Birimi, Gençlik Yaşam Merkezi, 
KÜP (Kadın El Ürünleri Projesi) birimlerimizdeki taşınır – taşın-
maz varlıkların her türlü tehlikeden uygun şartlar altında korun-
duğunu ve güvence altına alındığını, gerektiği şekilde tespit ve 
temin etmek, uygulamayı sürekli kontrol ederek ilerilik kazan-
masını sağlamak.

•	 Kendi faaliyet alanındaki resmi ve özel kuruluşlar, şahıslar ve 
sivil toplum kuruluşları ile işbirliği içerisinde ilçe halkının eğiti-
mine katkıda bulunmak.

•	 İlçede oturan ve okuyan ihtiyaç sahibi öğrencilere eğitim yardı-
mı yapılması işlemlerini yürütmek, başarılı öğrencileri ödüllen-
direrek ilçemizin eğitim başarı çıtasını yükseltmek.

•	 Müdürlük bünyesinde; iş güvenliği önlemlerini almak, çalışma 
koşullarını iyileştirmek, hizmetin yürütülmesi esasında kullanı-
lan tesis, makine, araç-gereç ve malzemeleri koruyarak, düzenli 
olarak bakım onarımlarını yapmak, sayılan bu iş gereçlerini geli-
şen ve yenilenen teknolojilerle modernize etmek.

•	 Müdürlüğün faaliyetlerini eksiksiz ve etkili biçimde yürütülmesi 
için azami verim ve asgari fire ile tasarruf tedbirlerinin uygulan-
masını sağlamak.

•	 Müdürlüğün gelecekteki ihtiyaçlarını tespit ederek, faaliyetleri 
ile ilgili plan ve programlama işlemlerinin yapılmasını sağla-
mak.

•	 Müdürlüğe kurum içi ve kurum dışından gelen evrakların ve di-
lekçelerin kayıt, dosyalama ve yazışma işlemlerinin yapılmasını 
sağlamak.

•	 Talep edildiği takdirde il sınırları dâhilinde cenaze hizmetleri 
için araç tahsis etmek.

•	 Müdürlük görev tanımlamasında yer almayan ve fakat kanunlar, 
yönetmelikler, tebliğler ve üst yönetim tarafından verilen diğer 
görevleri yerine getirmek.

SOSYAL YARDIM İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Ailelere yapılan destek kartı yardım miktarı TL - - 2.850.350

2 Ailelere yapılan ev eşyası yardımı sayısı Adet 4.987 5.364 3.289

3 Ailelere yapılan gıda yardımı sayısı Adet 47.987 60.000 50.000

4 Ailelere yapılan giyecek yardımı sayısı Adet 11.450 11.689 2.443

5 Asker ailesine verilen yardım miktarı TL 1.177.886 1.213.722 1.145.849

6 Bizim çocuklar projesi kapsamında  çocuklarımıza verilen eğitim desteği seans sayısı Saat 357 529 1.152

7 Bizim çocuklar projesi kapsamında  maddi manevi yardım edilen  çocuk sayısı Kişi 83 71 77

8 Destek kart yardımı alan aile sayısı Adet - - 4.175

9 Engelli çoçuklara verilen özel eğitim sayısı Saat 2.691 3.869 5.217

10 Engelli vatandaşlara yapılan yardım ve hizmet sayısı Adet 21.518 15.674 17.690

11 Ev eşyası yardımı yapılan aile sayısı Aile 771 650 551

12 Evde verilen doktor hizmeti sayısı Kişi - 163 291

13 Evde verilen hemşirelik hizmeti sayısı Kişi - 694 3.149

14 Hasta nakil için talep edilen ambulans sayısı Adet 2.287 3.944 6.847

15 İlköğretim ve lise öğrencilerine verilen yardım miktarı TL 1.662.900 2.040.000 2.268.000

16 KÜP projesi açılan tezgah sayısı Adet 3.700 877 658

17 KÜP projesi satılan ürün adeti Adet 3.904 28.442 8.200

18 KÜP projesi ürün satışından elde edilen gelir miktarı TL 326.053 297.450 108.818

19 KÜP projesi üye sayısı Kişi 1.683 1.737 1.769

20 Nakdi sosyal yardımı yapılan miktar TL 2.337.150 2.818.478 2.995.380

21 Özel eğitim verilen engelli çoçuk sayısı Kişi 55 184 188

22 Spor klüplerine yapılan yardım miktarı TL 1.512.000 260.000 725.760

23 Verilen ambulans hizmeti sayısı Adet 1.801 3.567 6.847

24 Verilen ölüm belgesi sayısı Adet 1.007 282 946

25 Yeni doğan bebek tebrik ziyaret sayısı Adet 1.803 2.141 1.602

26 Verilen sünnet kıyafeti sayısı Adet 353 290 650

27 Yakacak yardımı yapılan hane sayısı Kişi 3.026 3.000 2.365

28 Yakacak yardımı yapılan miktar TL 468.816 667.500 612.000

29 Yapılan nakdi sosyal yardım sayısı Kişi 3.815 4.228 5.248

30 Yapılan sünnet hizmeti sayısı Kişi 353 290 650

31 Yardım edilen asker ailesi sayısı Kişi 303 296 217

32 Yardım edilen engelli vatandaş sayısı Kişi 385 405 660

33 Yardım edilen yaşlı vatandaş sayısı Kişi 169 107 116

34 Yardım için başvuran asker ailesi sayısı Kişi 303 296 323

35 Sosyal yardımda bunulunan öğrenci ailesi sayısı Kişi 5.543 6.800 7.560

36 Yaşlı vatandaşlarımıza yapılan yardım ve hizmet sayısı Adet 2.024 1.511 1.529

37 Madde bağımlısı bireylere ve ailelere verilen psikolojik danışmanlık seans sayısı Saat - - 608

38 Vatandaşlara verilen kişisel danışmanlık seans sayısı Saat - - 998

Sosyal Yardım İşleri Müdürlüğü

SOSYAL YARDIM İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
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Nakit, Gıda, Erzak ve Yakacak Yardımları

2014 yılı içerisinde 50.000 adet gıda paketimiz, 366 ton kömür ve 
2.850.350 nakit yardım destek kart üzerinden ortalama 4.175 ihti-
yaç sahibi aileye ulaştırılmıştır. Ramazan ayında sokak iftarlarımızda 
143.000 kişiye yemek dağıtımı yapılmıştır. Üsküdar meydandaki ça-
dırımız ve 15 dağıtım istasyonumuzda günlük ortalama 25.000 kişilik 
olmak üzere aylık 750.000 kişilik iftar yemeği dağıtımı gerçekleştiril-
miştir. İlçemizde ısınmayan tek bir ocak, gıda girmeyen tek bir ihti-
yaç sahibi hane kalmayıncaya kadar müdürlüğümüz vatandaşımızın 
destekçisi olmaya devam etmektedir. 

Kadın Konuk Evi

Kadın Konuk Evi toplumda fiziksel, sözel, ekonomik, duygusal ve cin-
sel istismara uğrayan kadınlarımız için (varsa çocukları ile birlikte) 
hukuki, psikolojik, ekonomik ve sosyal yöndeki sorunlarını çözmede 
yardımcı olmak amacıyla kurulmuştur.

Kadının kendine olan güvenini yeniden elde etmesi, kendine yetebi-
len üretken hale gelmesi, mutlu ve sağlıklı bir yaşantı kurması için 
destek verilmektedir. Üsküdar Kadın Konuk Evi 18 kişilik yatak kapa-
sitelidir.

•	 Kadın Konuk Evi’nde 2014 yılında 51’i bayan ve 38’i çocuk olmak 
üzere toplam 89 kişi kalmıştır.

•	 11 bayanımıza yeni ev kurulmuştur. 
•	 7 bayan kendi isteği ile evlerine geri dönmüştür.
•	 2 bayan kendi isteği ile çıkış yapmıştır.
•	 3 bayan bu amaçla kurulmuş başka kadın konuk evlerine nak-

ledilmiştir.

Özel Eğitim ve Rehabilitasyon Merkezi

Sosyal belediyecilik anlayışı ile 2004 yılında kurulan, Üsküdar Bele-

diyesi Özel Eğitim ve Rehabilitasyon Merkezimiz engelli çocuklarımı-
za gelecek, engelli dostlarımıza umut, yalnız yaşlılarımıza evlat, dertli 
ailelerimize (vatandaşlarımıza)derman olmayı amaçlamıştır.

Merkezimiz, engellilerin çevre koşullarını iyileştirmeyi, onların birisi-
ne bağımlı olmadan yaşayabilmelerine yardımcı olmayı, her yönden 
gelişmelerini sağlamayı, yaşlıların bakım ve hizmetlerini yapmayı ve, 
sorunları bulunan aile bireylerine psikolojik destek vermeyi amaçla-
maktadır.

Merkezimiz aşağıdaki birimler ile hizmetlerini sürdürmektedir.

•	 Özel Eğitim Birimi, 
•	 Rehabilitasyon Birimi,
•	 Engelliler Birimi, 
•	 Yaşlılar Birimi, 
•	 Psikolojik Danışmanlık Birimi 
•	 Yeni Doğan Bebek Tebrik Birimi
•	 Evde Sağlık Birimi 

Özel Eğitim Birimi

Özel eğitim ile bireyin gelişim özellikleri, bireysel yeterlilik ve 
gereksinimleri göz önünde bulundurularak; duygusal, sosyal, dil, 
bilişsel, akademik, psiko-motor, öz bakım, sosyal beceri ve sosyal 
uyum açısından onu geliştirmeye yönelik eğitim programları uy-
gulanmaktadır.

Rehabilitasyon Eğitim Birimi

Özel olarak yetiştirilmiş personel, geliştirilmiş eğitim programları 
ve yöntemleri, bu bireylerin tüm gelişim alanlarındaki özellikleri 
ile akademik disiplin alanlarındaki yeterliliklerine dayalı olarak 
uygun ortamlarda sürdürülen eğitimlerdir.

Bu bağlamda fizyoterapist öğrencilerine yönelik olarak, motor ge-
lişim, fonksiyonellik, kas kuvveti, koordinasyon ile denge ve eklem 
hareketi, duyu-algı, spastisite, el becerileri, ince ve kaba motor 
becerileri açısından değerlendirmeler yapar. Çalışmalarda öğren-
cilerin fiziksel uygunluk, motor uygunluk ve motor becerilerini ge-
liştirmeye yönelik aktiviteler de bulunmaktadır.

Yeni Doğan Bebek Tebrik Birimi

Sosyal belediyecilik ve hizmet anlayışıyla Üsküdar Belediyesi bün-
yesinde kurulan, Yeni Doğan Bebek Tebrik Birimi, vatandaşlarımızla 
iletişimi canlı tutmak adına Üsküdar’da yeni doğum yapan anneleri 
ziyarete giderek bebek giyim eşyalarından oluşan hediye paketini 
sunmakta ve bebeklere “Üsküdar’a hoş geldin” demektedir. Amacımız 
bu mutlu günlerinde Belediye Başkanımız adına annelerimizin ya-
nında olmak, onlara bizler için değerli olduklarını hissettirmek ve bu 
sevinci onlarla paylaşmaktır.

Evde Sağlık Hizmeti Birimi

Evde Sağlık Birimi, sağlıklı toplumun temelini daha güçlü oluştur-
mak için Üsküdar sınırları içerisinde bulunan özellikle yaşlı, engelli 
fakir ve muhtaç vatandaşlarımıza evlerinde sağlık hizmeti vermek 
amacıyla kurulmuştur. Bu amaçla, hasta nakil ambulans hizmeti, 
evde hemşirelik hizmeti, evde doktor muayenesi hizmeti, evde hasta 
bakıcılık hizmeti ve cenaze defin ruhsatı hizmetleri sunulmaktadır.  
Böylece sosyal risk guruplarında bulunan vatandaşlarımızın günlük 
sağlık gereksinimlerini ve hayata katılım değerlerinin yükselmesini 
sağlamaktayız.

Yaşlılar Koordinasyon Birimi

Yok olmaya yüz tutmuş Anadolu geleneğini kent yaşamında canlı 
tutmak, kurumsal kimlikle çalışmak, genç kuşak olarak atalarımız ko-
numunda gördüğümüz yaşlılarımıza vefa borcumuzu ödemek, yaşlı-

larımızın topluma ve hayata küsmesini önlemek, kentte yaşayan ve 
aslında beslendiği kaynağı unutan veya habersiz olan gençlerimize 
geleceğimizi hatırlatmak ve örnek olmak amaçlanmaktadır. Yaşlıları-
mız için verilen hizmetler, onların yaşamdan daha fazla zevk ve do-
yum almasını sağlamak içindir. Bu birimin çalışmaları, yaşlıları yaşa-
ma bağlayan, onları boşluğa, umutsuzluğa ve çaresizliğe düşmekten 
kurtaran hizmetlerdir.

Psikolojik Danışmanlık Birimi

Psikolojik destek hizmetlerinde kişilerin toplumsal hayata katı-
lımını artırmak, yaşadıkları bireysel ve çevresel sorunlarla başa 
çıkma becerileri kazandırmak amaçlanmaktadır.

Ailelerin, bireylerin ve çocukların duygusal ve sosyal gelişimleri-
nin desteklenmesine yönelik çalışmalar üretilir. Gerektiğinde aile 
üyelerinin psikolojik yönden güçlendirilmesi de sağlanmaktadır.

Engelliler Koordinasyon Birimi

Belediyemiz, Üsküdar’da yaşayan her tür engel grubundaki vatanda-
şımızın, yaşam kalitesini arttırmayı ve sosyal yaşama katılımını he-
deflemektedir.

Bu amaçla engellilerin fiziksel ve psiko-sosyal yapılarının toplumda 
serbestçe gelişmesine uygun ortam oluşturmaya, mesleki eğitimlerle 
onların işgücü piyasasına katılımlarını sağlamaya ve çeşitli destek-
lerle onların yarınlarını güvence altına almaya yönelik çalışmalar 
yapılmaktadır.
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Bu birimler ile 2014 yılında verilen hizmetler aşağıda belirtilmiştir:

•	 Kurumumuzda öğrenim gören 72 öğrencimize 875 saat özel 
eğitim seansı verilmiştir.

•	 Kurumumuzda 52 engelli çocuğumuza 1.273 saat fizik tedavi 
seansı yapılmıştır.

•	 Kurumumuzdaki 102 engelli öğrencimize 1.132 seans spor eği-
timi verilmiştir.

•	 Kurumumuzdaki engelli öğrencimize 533 seans psikolojik da-
nışmanlık hizmeti verilmiştir.

•	 Kurumumuzda 356 vatandaşımıza 998 saat psikolojik danış-
manlık hizmeti sağlanmıştır.

•	 Kurumumuzdan 6.847 hastamızın hasta nakilleri sağlanmıştır 

•	 291 yaşlı ve yatalak hastamızın evde doktor muayeneleri ger-
çekleştirilmiştir.

•	 Kurumumuzda kayıtlı yatalak hastalarımıza 3.149 kez hemşire-
lik hizmetleri sunulmuştur.

•	 İlçemizde vefat eden vatandaşlarımıza 946 adet ölüm defin bel-
gesi verilmiştir.

2014 yılında dağıtımı yapılan medikal malzeme yardımları aşağıda 
belirtilmiştir:	

•	 760 hastamıza 8.400 paket hasta bezi dağıtımı yapıldı.

•	 170 engelli vatandaşımızın çeşitli kurum ve hastanelere ulaşımı 
için 1.238 defa araç temin edildi.

•	 Kurumumuzca ihtiyaç sahiplerine 270 adet tekerlekli sandalye 
verildi.

•	 Kurumumuzca ihtiyaç sahibi 55 engelli vatandaşımıza akülü te-
kerlekli sandalye verilmiştir.

•	 Kurumumuzda kayıtlı olan 242 yatalak hastamıza 1.500 adet 
evde kuaför hizmeti verildi.

•	 161 hastamıza 5.960 paket büyük boy ıslak mendil temin edildi.

•	 1.871 engelli vatandaşımıza 37.840 dakika danışmanlık hizmeti 
verildi.

•	 145 yatalak hastamıza 155 adet hasta karyolası, hasta yatağı, 
havalı yatak ve yatak koruyucu verildi.

•	 16 yatalak hastamıza sağlık sarf malzeme yardımı yapıldı.

•	 83 hastamıza 175 adet kanedyen, koltuk değneği, ama bastonu, 
puset, wolker vb. medikal malzeme yardımı yapıldı.

Genel Sosyal Etkinlikler

•	 10.06.2014 – 31.07.2014 tarihleri arasında 650 çocuğumuza 
sünnet kıyafeti giydirerek sünnet işlemleri gerçekleştirildi.

•	 Engellilerde sporla rehabilitasyon kapsamında 120 engelli ço-
cuğun katılımıyla Engelliler Yaz Okulu Spor Etkinlikleri gerçek-
leştirildi. 

•	 3 Aralık Engelliler Günü yemeğinde 1.000 kişi ile bir araya ge-
lindi.

•	 02.05.2014 - 17.05.2014 tarihlerinde Engelliler El Sanatları Ser-
gisi, Filografi ve Cam Süsleme El Sanatları Sergisi yapıldı. 

•	 14.08.2014 – 30.08.2014 tarihlerinde Engelliler El Sanatları 
Sergisi, Filografi ve Cam Süsleme El Sanatları Sergisi gerçek-
leştirildi.

•	 Engelliler Atletizm Yarışması İstanbul genelinden 2.500 engelli 
öğrencinin katılımıyla gerçekleştirildi. 

•	 Nisan – Mayıs aylarında Üsküdar Belediyesi ve İstanbul Büyük-
şehir Belediyesi işbirliği ile Otistik Çocuklara Atlı Terapi etkinliği 
düzenlendi.

•	 2014 yılı içerisinde yaşlılarımız için 8 kahvaltı programı ile çe-
şitli gezi etkinlikleri düzenlendi.

•	 Ramazan ayı içerisinde birincisi iftar çadırında ikincisi ise Kızku-
lesi Restaurant’ta olmak üzere 2 adet iftar organizasyonu yapıldı. 

•	 2014 Ramazan Bayramına özel lokum ikramıyla bayram ziyaret-
leri gerçekleştirildi.

•	 Aşure ayı içerisinde 50.000 vatandaşımıza aşure dağıtımı yapıldı.

Taziye Birimi

Üsküdar ilçemizde, yakını vefat eden ailelerimizin acılarına ortak 
olmak ve onların yanında olduğumuzu göstermek amacıyla taziye 
ziyaretleri yapılmaktadır. 2014 yılı içerisinde 2.200 ailemize İkram-
larımızla birlikte gerçekleştirdiğimiz taziye ziyaretlerimizde cenaze 
yakınlarının üzüntüleri paylaşılmıştır.

 

Çocuk Eğitim Merkezi

Üsküdar Belediyesi Çocuk Eğitim Merkezi Üsküdar ilçe sınırları dâ-
hilinde ikamet eden, zorunlu eğitim ve öğretim çağında bulunup da 
aileden kaynaklı ihmal ve istismar nedeniyle şahsi güvenlikleri tehli-
ke altında olduğu tespit edilen çocuklar için eğitimler verilmektedir. 
Bu kapsamda;

•	 Aileleri tarafından ekonomik gelir kapısı olarak görülerek sokak-
ta çalışan, çalıştırılan ve dilendirilen,

•	 Zorunlu eğitim çağında olmakla birlikte okula devam etmeyen 
veya kısmen devam ederek eğitimi geri planda bırakılan,

•	 Bir iş yerinde veya çocukların bulunması sakıncalı olan ortam-
larda kayıt dışı istihdam edilen,

•	 Ruhsal gelişimi ve eğitim geleceği tehdit altında olan,

•	 Ailesinin çocuk yetiştirme konusunda yetersizlik içerisinde ol-
duğu görülen,

•	 Ailede eğitimsel geleceğine dair olanak sunulamayan

Çocuklar hakkında tarafımıza yapılan bildirimler üzerine inceleme-
lerde bulunularak aile için iş imkânlarının araştırılması şeklinde aile-
ye fiziki ve ekonomik destek hizmeti sunulmaktadır. Annelere yönelik 
eğitici seminerler ve okuma-yazma kursu şeklinde eğitim desteği de 
verilen merkezimizde hedef kitlemiz Üsküdar’da ikamet eden ve 7-14 
yaş grubundaki çalışan/çalıştırılan ve eğitime devam etmeyen zorun-
lu eğitim grubu çocuklardır.

Gençlik Yaşam Merkezi	

Üsküdarlı kadınların kalite kazandırılmış el ürünlerine gittikçe ge-

nişleyen pazar yerleri temin ederek, devamlı gelir ve iş imkânı oluş-
turmak; böylece kadınların, ailenin ve ülkenin ekonomik kalkınma 
çabalarına eğitim, üretim ve pazarlama ile katkıda bulunmak hedef-
lenmektedir. 

KÜP (Kadın El Ürünleri Pazar Yeri Projesi) 

Üsküdarlı kadınların kalite kazandırılmış el ürünlerine gittikçe ge-
nişleyen pazar yerleri temin ederek, devamlı gelir ve iş imkânı oluş-
turmak; böylece kadınların, ailenin ve ülkenin ekonomik kalkınma 
çabalarına eğitim, üretim ve pazarlama ile katkıda bulunmak hedef-
lenmektedir. 

Proje ile;

•	 Kaliteli üretim yapan Üsküdarlı hanımlara -dezavantajları önce-
leyerek- yıl boyunca en az 12 kez olmak üzere semt pazarlarında 
el emeği ürünlerini doğrudan satma imkânı vermek,

•	 Üsküdarlı hanımlara ürettikleri ürünleri, değerinde satabilecek-
leri güvenli ortamlar temin etmek,

•	 Kadınlarca üretilen özgün ürünlerin, kalite ve talep gibi kriter-
lerin artışına bağlı olarak daha geniş pazarlarda pazarlanma 
imkânı sağlamak ve bu şekilde üreticilerin düzenli gelir elde 
etmelerine yardımcı olmak,

•	 Engelli, yatağa bağımlı yâda bakıma muhtaç küçük yaşta çocuğu 
olan ev hanımlarının evlerinden ayrılmadan uygun zamanlarını 
üretime ayırarak aile ekonomilerine katkıda bulunmalarını sağ-
lamak,

•	 Ailelerin ekonomik kalkınma çabalarına; eğitim, üretim ve pa-
zarlama süreçlerine katkıda bulunarak destek olmak amaçlan-
maktadır.
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trateji Geliştirme Müdürlüğü, hizmetleri etkileyecek iç - dış 
faktörleri inceler, uygulamaların takibini, analizini, düzeltici ve ön-
leyici faaliyetlerin hayata geçirilmesini sağlar, kurum içerisindeki bi-
rimlerin ihtiyaç ve talepleri doğrultusunda yönetsel süreçlere ilişkin 
müşavirlik hizmetleri verir, Belediyenin stratejik planının, performans 
programının ve faaliyet raporunun hazırlanmasını koordine eder ve 
sonuçlarının konsolide edilmesini sağlar, idari yatırım programının 
hazırlanmasını, uygulama sonuçlarının izlenmesini, yıllık yatırım de-
ğerlendirme raporunun hazırlanmasını, iç kontrol sisteminin oluştu-
rulmasını ve yürütülmesini koordine eder.

Yönetim sistemlerinin kurulması amacıyla; müdürlükleri koordine 
ederek, eğitimlerin düzenlenmesini ve iç-dış denetim faaliyetlerinin 

gerçekleştirilmesi için gerekli olan tüm çalışmaların yapılmasını sağ-
lar. Belediyenin görev alanına giren konularda performans ve kalite 
ölçütlerinin geliştirilmesini ve takibini yapar. Üsküdar Belediyesi’nin 
kalite politikası ve stratejik planı doğrultusunda; Bakanlıklar, İstanbul 
Kalkınma Ajansı ve Avrupa Birliği hibe destekleri başta olmak üzere 
tüm ulusal ve uluslararası hibe desteklerini takip ederek, ihtiyaçlar 
ve önceliklere uygun projeler geliştirir. Bunun yanı sıra, uygun pro-
jelere ortak olarak, bölgedeki sürdürülebilir işbirliklerini destekler. 
AB adaylık sürecinde ülke içinde ve dışında kurulacak olan çalışma 
komisyonları, platform veya diğer oluşumlarda kurumu temsil ederek 
gerekli katkıyı sağlar.

TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yönetim Sistemi ve TS ISO 10002:2006 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi Çalışmalarının Yürütülmesi

Üsküdar Belediyesi, İstanbul’da TSE’den ISO 10002 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi Belgesi alan ilk belediyedir.

Yönetim sistemleri; kurumlarda politika ve hedefleri oluşturmak, belirlenen politika ve hedefler doğrultusunda bu hedefleri gerçekleştirmek 
için kullanılan sistemlerdir. 

Kurumumuzda ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi ve ISO 10002 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi çalışmaları Entegre Yönetim Sistemi 
çalışmaları olarak yürütülmektedir. Kurum genelinde entegre yönetim sistemi için gerekli olan tüm çalışmalar, eğitimler, koordinasyon ve kon-
solidasyon işlemleri müdürlüğümüz tarafından gerçekleştirilmektedir.

S
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Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Başvuru yapılan hibe projesi sayısı Adet 8 13 22

2 Başvuru yapılan proje yarışması sayısı Adet 6 5 2

3 Düzenlenen eğitim ve seminer sayısı Adet - 2 2

4 ISO 10002 belgelendirme tetkikinin gerçekleştirilmesi √ - √ -

5 ISO 10002 gözetim tetkikinin gerçekleştirilmesi √ - - √

6 ISO 9001 belgelendirme tetkikinin gerçekleştirilmesi √ - √ -

7 ISO 9001 gözetim tetkikinin gerçekleştirilmesi √ √ - √ 

8 İlgili mali yılı performans programının hazırlanması √ √ √ √

9 İlgili yılın faaliyet raporunun hazırlanması √ √ √ √

10 İyileştirme yapılan süreç sayısı Adet - - 4

11 Paydaşlarımızın görüş ve önerilerini değerlendirmek için yapılan çalışma sayısı Adet - - 2

12 STKlar ve diğer kuruluşlar ile gerçekleştirilen ortak proje ve organizasyon sayısı Adet - - 3

13 Süreç tanımlamalarının yapılması Adet - - 271

14 YGG toplantılarının belirlenen tarih ve içerikte gerçekleştirilmesi √ √ √ √

Dokümantasyon Çalışmaları 

Entegre Yönetim Sistemi çalışmaları kapsamında; müdürlük birim 
temsilcileri belirlenmiş ve yıl içerisinde dörder aylık periyotlarla de-
taylı bilgilendirme toplantıları yapılmıştır. Yapılan çalışmalar sonucu 
gelen revizyon talepleri doğrultusunda; Üsküdar Belediyesi Kalite El 
Kitabı, Paydaş Memnuniyeti El Kitabı, Organizasyon El Kitabı ve mü-
dürlüklere ait 52 doküman revize edilmiştir. 

Entegre Yönetim Sistemleri Eğitimleri

16-17 Aralık 2014 tarihlerinde TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yönetim 
Sistemi (KYS) eğitimi gerçekleştirilmiştir. Eğitimde; temel terimler 
ve tarifler; ISO 9001’e giriş, kapsam, kalite yönetim sistemi şartları, 
genel şartlar, dokümantasyon şartları, yönetim sorumluluğu, kaynak 
yönetimi, hizmet gerçekleştirme, ölçme analiz ve iyileştirme konula-
rında teorik ve pratik çalışmalar yapılmıştır. 
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25-26 Aralık 2014 tarihlerinde TS ISO 10002:2006 Müşteri Memnu-
niyeti Yönetim Sistemi (MMYS) eğitimi gerçekleştirilmiştir.  Eğitimde; 
MMYS, MMYS’ nin yararları, kapsam, terim ve tarifler, kılavuzluk pren-
sipleri, şikâyetleri ele alma çerçevesi, planlama ve tasarım, şikâyetleri 
ele alma sürecinin uygulanması, sürdürme ve iyileştirme faaliyetleri ile 
ilgili teorik ve pratik çalışmalar yapılmıştır.

Memnuniyet Araştırmaları

Kalite Yönetim Sistemi çalışmaları doğrultusunda hedeflerin takibi 
için Veri Analiz ve Kontrol Sistemi ve Süper Belediye Sistemi’nde yer 
alan süreç tanımlarında iyileştirmeler yapılmıştır. Belirlenen süreçler 
sonucunda gerçekleştirilen çalışmaların iç ve dış paydaşlar açısından 
memnuniyet takibi yapılmıştır. Yapılan çalışmalarla ilgili araştırmala-
rın raporları Başkanlık Makamına sunulmuştur.

İç Kontrol Çalışmaları 

İç kontrol kurumun hedeflerine ulaşması için makul düzeyde güvence 
sağlamak üzere tasarlanmış bir yönetim sistemidir. İç kontrol; kurum-
daki iş ve eylemlerin mevzuata uygunluğunu, mali ve yönetsel rapor-

lama sisteminin güvenilirliğini, faaliyetlerin etkinliği ve verimliliği ile 
varlıkların korunmasını sağlamayı amaçlayan bir yönetim modelidir.

5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu’na göre hazırlanan 
Kamu İç Kontrol Standartları Tebliği’ne göre kurumumuzda yapılması 
gereken çalışmalar müdürlüğümüz tarafından koordine edilmektedir. 
Bu doğrultuda, İç Kontrol Eylem Planı hazırlık sürecinde, “İç Kontrol 
Eylem Planı Hazırlama Grubu” ve  “İç Kontrol İzleme ve Yönlendirme 
Kurulu” oluşturularak iç kontrol eylem planı revizyon çalışmalarına 
başlanmıştır. 

İç Kontrol Eylem Planı hazırlık çalışmalarında görev alacak müdürlük 
temsilcilerine “İç Kontrol Sistemi” üzerine, Aralık ayı içerisinde iki gün-
lük eğitim ve bir günlük çalıştay gerçekleştirildi. Yapılan çalışmalarla 
İKEP standartları altındaki beş ana başlık altında (Kontrol Ortamı, Risk 
Değerlendirme, Kontrol Faaliyetleri, Bilgi ve İletişim, İzleme) beledi-
yemizin İç Kontrol Bileşenleri ve Standartlarındaki mevcut durum de-
ğerlendirildi. Bu değerlendirmeler esas alınarak söz konusu iç kontrol 
sistemini geliştirmeye yönelik çalışmalara başlandı. İç Kontrol çalış-
maları kapsamında önemli hususlar esas alınarak “İç Kontrol Eylem 
Planı” hazırlık planı üst yönetime raporlandı.

tirilmiştir. Uygulama sonucu elde edilen verilerin analiz ve değerlen-
dirmesi müdürlüğümüz tarafından yapılmıştır. Yapılan bu çalışmalar-
la; görüşlerine büyük önem verdiğimiz iç ve dış paydaşların katılımı 
üst seviyede sağlanmış ve GZFT (Güçlü - Zayıf - Fırsat - Tehdit)  analizi 
için altlık oluşturulmuştur.  

Belediyemizdeki tüm birimler Strateji Geliştirme Müdürlüğü’nün ko-
ordinatörlüğünde atölye çalışmaları gerçekleştirip, birimlerini temsi-
len GZFT analizleri yapmıştır. Birimlerden gelen GZFT çıktıları ve ya-
pılan durum analizi çıktıları; SPK’nın koordinatörlüğünde konsolide 
edilerek kurumsal GZFT analiz raporu oluşturulmuştur.

Elde edilen analiz sonuçları SGM ve SPK üyelerince katılımcı, kül-
türel, sosyal, çevre dostu ve hizmet odaklı belediyecilik vizyonu ile 
bir dizi atölye çalışması yapılarak değerlendirilmiştir. Katılımcı bir 
yaklaşım ile gerçekleştirilen bu çalışmaların çıktıları doğrultusunda 
misyon, vizyon, stratejik amaçlar, stratejik hedefler, stratejiler ve per-
formans göstergeleri belirlenmiştir.

Strateji Geliştirme Müdürlüğü’nün koordinatörlüğünde gerçekleşti-
rilen bu çalışmalar sonucunda hazırlanan Üsküdar Belediyesi 2015 
- 2019 Stratejik Plan’ı, Belediye Başkanımızın havalesine müteakip 
Belediye Encümeninin ve Belediye Meclisinin kararlarının ardından 
yayınlanmıştır. 

Belediyemizde 2015-2019 dönemini kapsayacak olan stratejik plan 
hazırlık çalışmaları Kalkınma Bakanlığı tarafından hazırlanmış olan 
“Kamu İdarelerinde Stratejik Planlamaya İlişkin Usul ve Esaslar Hak-
kında Yönetmelik” ile belirlenen süreç ve model önerileri çerçevesin-
de yürütülmüştür. 

Belediyemizde 2015-2019 dönemi stratejik planlama çalışmaları, 
Belediye Başkanı’mızın direktifi ile Strateji Geliştirme Müdürlüğü 
(SGM)’nün koordinasyonunda başlatılmıştır. Bu çerçevede; çalışmala-
rın daha etkin ve verimli bir şekilde yürütülmesi için Başkan Yardım-
cıları ve Harcama Birimi Müdürleri’nden oluşan Stratejik Plan Komis-
yonu (SPK) oluşturulmuştur.

Strateji Geliştirme Müdürlüğü olarak stratejik planlama sürecinde, 

kurum çalışanlarımızın, vatandaşların ve dış paydaşların görüşlerini 
almak üzere anketler ve bilgi toplama formları düzenlenmiş, olabil-
diğince geniş katılımı sağlamak için gerekli çalışmalar yapılmıştır. 
Mahallelerde yüz yüze görüşme yöntemiyle yapılan anket uygulama-
sı yoluyla, kurumlarla yapılan birebir görüşmeler ve resmi yazışmalar 
yoluyla, internet ortamında ve elektronik posta yoluyla kurumumu-
zun ilişki içerisinde olduğu bütün paydaşların görüşleri alınmaya ça-
lışılmıştır. Toplanan bilgiler, oluşturulan veri tabanlarına kaydedile-
rek gerekli analizler yapılmış ve raporlar düzenlenmiştir. 

Bu çalışmalar sonucunda; kurum çalışanlarımızdan 1.446 kişiye 
anket uygulanmıştır. Vatandaşlarımızdan 18 ve daha yukarı yaştaki 
4.018 kişiye anket uygulaması yapılmıştır. Dış paydaşlarımıza yönelik 
544 kurum ile görüşme yapılıp 60 adet anket uygulaması gerçekleş-

Üsküdar Belediyesi 2015-2019 Stratejik Planı’nın Hazırlanması
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5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanununun 9’uncu madde-
sine ve Kamu İdarelerince Hazırlanacak Performans Programları Hak-
kında Yönetmelik’ in 4’üncü maddesine istinaden hazırlanan perfor-
mans programları, stratejik planların yıllık uygulama dilimleri olması 
nedeniyle büyük önem arz etmektedir. Müdürlüklerle stratejik plana 
uygun olarak gerçekleştirecekleri faaliyetler ve bu faaliyetleri gerçek-
leştirmek için ihtiyaç duyulan performans bütçeleriyle ilgili çalışmalar 
yapıldı. Çalışmalar sonrasında gelen veriler konsolide edilerek tek bir 
rapor halinde Başkan ve Başkan Yardımcıları ile paylaşıldı. Planlanan 

faaliyetlerden 2015 yılı için gerçekleştirilmesi öncelik arz edenler 
belirlenerek 2015 yılı faaliyetleri ve tahmini bütçeleri oluşturuldu. 
Strateji Geliştirme Müdürlüğü’nün koordinatörlüğünde harcama biri-
mi yetkilileri ile gerçekleştirilen ortak çalışmalar sonucunda Üsküdar 
Belediyesi 2015 - 2019 Stratejik Planı’na uygun olarak 2015 Mali Yılı 
Performans Programı hazırlanmış ve Belediye Başkanımızın havalesi-
ne müteakip Belediye Encümeninin ve Belediye Meclisinin kararları-
nın ardından yayınlanmıştır. 

Strateji Geliştirme Müdürlüğü olarak Üsküdar Belediyesi 2013 Yılı 
Birim ve İdari Faaliyet Raporlarının oluşturulmasında koordinatörlük 
görevi yerine getirilmiştir. Çalışmalar kapsamında belediyemize ait ku-
rumsal bilgiler bölümü hazırlanmış, tüm müdürlüklerden birim faali-
yet raporları toplanmış, verilerin kontrolü sağlanmış, tashihler yapılmış 
ve tasarım çalışmaları takip edilmiştir. Üsküdar Belediyesi 2013 Yılı 
Faaliyet Raporu, ilgili tarafların ve kamuoyunun bilgi sahibi olmasını 
sağlamak üzere açık, anlaşılır ve sade bir dil kullanılarak hazırlanmıştır. 
Bu kapsamda Genel Bilgiler Bölümünde,  Belediyemizin misyon ve viz-
yonuna, teşkilat yapısına ve mevzuatına ilişkin bilgilere, sunulan hiz-
metlere, insan kaynakları ve fiziki kaynaklar ile ilgili bilgilere, iç ve dış 

denetim raporlarında yer alan tespit ve değerlendirmelere; Stratejik 
Amaçlar ve Stratejik Hedefler Bölümünde idarenin stratejik amaç ve 
hedeflerine, faaliyet yılı önceliklerine ve izlenen temel ilke ve politika-
lara; Faaliyetlere İlişkin Bilgi ve Değerlendirmeler Bölümünde ise mali 
bilgiler ile performans bilgilerine detaylı olarak yer verilmiştir. 

Üsküdar Belediyesi İdari Faaliyet Raporu, Belediye Başkanımızın hava-
lesine müteakip, Belediye Meclisinin kararının ardından yayınlanmıştır. 
2014 yılı Nisan ayındaki meclis toplantısında onaylanan ve kamuoyu-
na sunulan Faaliyet Raporu, daha sonra Sayıştay’a ve İçişleri Bakanlı-
ğı’na gönderilmiştir. 

Üsküdar Belediyesi 2015 Mali Yılı Performans Programı’nın Hazırlanması Üsküdar Belediyesi 2013 Yılı Faaliyet Raporu’nun Hazırlanması
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Veri Analiz ve Kontrol Sistemi (VAK) Belediyemizde gerçekleştirilen 
tüm faaliyetlere ilişkin hizmet tanımlarının mahalle-cadde-sokak 
bazlı detaylı takibini içeren bir performans takip modelidir. VAK ile 
Belediyemizde üretilen tüm hizmetlerin, tasarlanan performans takip 
modeline uygun olarak takibi, raporlanması ve denetimi gerçekleşti-
rilmektedir. Böylece Belediyemizde kurumsal kapasitemizi ölçmeye 
ve değerlendirmeye yarayan kurumsal bir hafıza da oluşturulmuştur.

Veri Analiz ve Kontrol Sistemi Stratejik Plan’da uzun ve orta vadeli 
hedeflerin belirlenmesi, yıllık göstergelere ilişkin sonuçların izlen-
mesini sağlayan performans takip sistemidir. VAK sistemi ile ku-
rumsal planlar, bunların gerçekleşme durumları, başarı göstergeleri, 
finansal değerleri, iş süreçlerinin planlarla entegre takibi, kalite he-

defleri gibi kurumsal performansın ölçülmesine ve iyileştirilmesine 
yönelik web tabanlı bir uygulama geliştirilmiş ve tüm kurumda uy-
gulamaya alınmıştır. Belediyemizin öz kaynakları ile geliştirilen bu 
sistem 2014 yılında Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’nın düzenle-
miş olduğu Verimlilik Proje Yarışması’nda, kamu kategorisinde teşvik 
ödülü kazanmıştır. 

2014 yılında 708 gösterge ile 24 müdürlüğün faaliyetlerinin izlen-
mesi sağlanmıştır. Belediyemizde yürütülen TS EN ISO 9001 Kalite 
Yönetim Sistemi ve TS ISO 10002 Müşteri Memnuniyeti Yönetimi 
Sistemi kapsamında  müdürlüklerin belirlenen kalite hedefleri ve 
prosesleri VAK sistemi ile entegre edilmiş olup sistem üzerinde ça-
lışmalar devam etmektedir.

İzleme ve değerlendirme sürecinin en önemli unsuru; planlanan 
hedefler ile gerçekleşme değerleri arasındaki tutarlılığın takibi ve 
aralarında oluşan farklılıklara karşı alınacak düzeltici ve önleyici faa-
liyetlerin oluşturulmasıdır. Bu amaçla kurulan sistem üzerinden sağ-
lıklı veri analizinin gerçekleştirilmesi büyük önem teşkil etmektedir. 

Stratejik Plan ve Performans Programlarında ortaya konulan kurum-
sal hedefler ile bunların gerçekleşme durumunun kıyaslanması için 
izleme ve değerlendirme sistemi oluşturulmakta ve bu sistematikte 
çalışılmaktadır. Bu amaçla kurumumuzun fiziki ve mali ilerlemesi ile 
performans göstergelerine yönelik geçmiş yıllara ait veri ve bilgiler 
toplanmıştır. Belediyemizde, sürecin canlı tutulması ve yüksek düzey-

de faydanın sağlanması için; planın uygulanma, izlenme ve değer-
lendirilmesinden sorumlu kişi ve birimler belirlenmiştir. 

Müdürlüğümüz doğru bilgiye ulaşmanın ve veri güvenliğinin önemi-
nin bilinci içerisinde; Stratejik Plan’ın ve stratejik planların yıllık uy-
gulama dilimlerini oluşturan Performans Programları’nın takiplerinin 
yapılması amacıyla analiz çalışmalarını tamamlamış ve veri akışının 
bu doğrultuda gelmesini sağlamıştır.  

Oluşturulan bu entegre raporlama sistemi ile kurumumuzdan talep 
edilen tüm anket, bilgi toplama formları ve değerlendirme raporları 
hızlı ve güvenilir şekilde oluşturulmaktadır.

Üsküdar Belediyesi’nin kalite politikası ve stratejik planı doğrultusun-
da, Bakanlıklar, İstanbul Kalkınma Ajansı ve Avrupa Birliği hibe des-
tekleri başta olmak üzere tüm ulusal ve uluslararası hibe desteklerini 
takip ederek, ihtiyaçlar ve önceliklere uygun projeler geliştirilmiştir. 
Bunun yanı sıra, bölgedeki sürdürülebilir işbirliğini desteklemek ama-
cıyla, Üsküdar Belediyesi’nin ortak ve iştirakçi olduğu projelerde, ilgili 
kurumlarla iletişim sağlanmıştır.

“Türkiye’nin Yeni AB İletişim Stratejisi ve Sivil Toplumla Diyalog 
Toplantısı”

26 Kasım 2014 tarihinde, T.C. Avrupa Birliği Bakanlığı koordinasyonun-
da İstanbul’da yerel yönetimlere yönelik düzenlenen “Türkiye’nin Yeni 
AB İletişim Stratejisi ve Sivil Toplumla Diyalog Toplantısı”na, Üsküdar 
Belediyesi olarak katılım sağlanmıştır. Toplantıda hibe programları 
kapsamında yapılabilecek çalışmalar detaylı olarak anlatılmıştır. 

“Avrupa Birliği Hibe Programları Bilgilendirme Semineri”

Üsküdarlıları AB hibe desteklerinden haberdar etmek ve bu des-
teklerden yüksek ölçüde faydalanmalarını sağlamak amacıyla, T.C. 
Avrupa Birliği Bakanlığı ile irtibata geçilerek ilçemize özel seminer 
planlaması yapılmıştır. 

Bu doğrultuda, AB Bakanlığı İstanbul Temsilciliği ve Üsküdar Bele-
diyesi işbirliği ile Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde, “Avrupa 
Birliği Hibe Programları Bilgilendirme Semineri” gerçekleştirilmiştir.

Katılımcılara, T.C. Avrupa Bakanlığı uzmanları tarafından, Katılım Ön-
cesi Mali Yardım Araçları (IPA), Erasmus+ Programı ve Jean Monnet 
Burs Programı anlatılmıştır.

2014 yılı İSTKA Mali Destek Programları kapsamında;  Üsküdar Kay-
makamlığı’nın başvuru sahibi olduğu, Üsküdar Belediyesi’nin de proje 
ortağı ve destekçisi olduğu “Üsküdar İnovasyon Merkezi Projesi” İstan-
bul Kalkınma Ajansı’ndan hibe alarak 1 Temmuz 2014 tarihinde faali-
yetlerine başladı. 

Proje çerçevesinde, Üsküdar’ın;  Haydarpaşa Mesleki ve Teknik Anadolu 
Lisesi’nde çok işlevli bir merkeze sahip olması sağlandı.  Endüstriyel 
Otomasyon alanındaki son teknoloji eğitim setleri ile donatılacak olan 

merkezde kurulacak Mekatronik Laboratuvarı’nda toplamda 90 gen-
cimize robot üretim ve otomasyon konularında birebir üretim eğitimi 
verilecek ve sektöre mekatronik alanında nitelikli personel yetiştiri-
lecektir.  Proje sonucunda; eğitim alan gençlere mekatronik alanında 
istihdam sağlanacaktır.

Üsküdar İnovasyon Merkezi Projesi ile Üsküdarlı gençlere bilgi, yete-
nek ve becerilerine uygun mesleki eğitim verilerek istihdam edilebilir-
liklerinin arttırılması amaçlanmıştır. 

VAK (Veri Analiz ve Kontrol Sistemi) Çalışmaları 

Kurumsal İzleme ve Değerlendirme Sisteminin Oluşturulması 

Avrupa Birliği, İSTKA ve Diğer Hibe Destekleri, Yarışma Başvuruları ve Bu Kapsamda Yapılan Faaliyetler 

İstanbul Kalkınma Ajansı’na Yapılan Proje Başvuruları

“Üsküdar İnovasyon Merkezi” Projesi
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2014 yılında, TÜBİTAK Ulusal Destek Programı kapsamında; Bilim ve 
Toplum Yenilikçi Eğitim Uygulamaları ve Bilim Şenlikleri Destekleme 
Programı başlıklarına; “İstanbul’da Bilim ve Eğlence”, ”Bilim Kampı”, 

“Bilim Parkı”, “Bilim Şenliği”, “Kütüphanede Bilim Var” ve “Vücudumu-
zu Tanıyalım” isimleri ile altı adet proje sunulmuştur. Proje başvuru-
ları değerlendirme aşamasındadır.

Üsküdar Belediyesi 2014 yılında, Gençlik ve Spor Bakanlığı’nın pro-
je teklif çağrısı kapsamında; “Bilinçli Gençler Geleceğe Işık Oluyor”, 
“Genç Kızlarımız Hayata Emin Adımlarla İlerliyor”, “Sporla Bağımsız 
Hayat”, “Engelsiz Yaşam Kolay İstihdam” proje başlıklarıyla STK’lar 
tarafından sunulan 4 projeye destek olmuştur. Ayrıca 2013 yılında 
Medeniyet Üniversitesi’nin başvuru sahibi olduğu, Belediyemizin 
Proje Ortağı olduğu “Aydınlık Gelecek ve Gençler için Adalet” projesi-
nin yürütülmesinde teknik destek sağlanmaya ve proje faaliyetlerinin 
gerçekleştirilmesine devam edilmiştir.

Desteklediğimiz projelerden “Engelsiz Yaşam Kolay İstihdam” projesi 
başarılı bulunarak Gençlik ve Spor Bakanlığı’ndan destek almaya hak 
kazanmıştır. Proje kapsamında; engelli gençlerin Üsküdar Belediyesi’n-
den beklentilerinin öğrenilmesi sağlanacak, engelli gençler kariyer yö-
netimi semineri, genç engelliler KOSGEB uygulamalı girişimcilik eğiti-
mi, engelli genç kızlara yönelik mis sabun üretimi eğitimi,  engelliler 
için bilgisayar kullanımı eğitimi verilecektir. Ayrıca engellilere yönelik 
sosyal, kültürel ve tarihsel faaliyetler gerçekleştirilerek, engellilerin 
sosyal entegrasyonunun ve istihdam edilebilirliklerinin artırılması 
amaçlanmaktadır.

2014 yılında, Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı’na Engellilerin 
Sosyal Entegrasyonu ile istihdam edilebilirliklerini geliştirmelerine 
yönelik Engelli İstihdam Birimi kurulması hedeflenerek Üsküdar Be-
lediyesi’nin başvuru sahibi olduğu “İstihdam Engel Tanımaz” proje-

si sunulmuştur. Ayrıca Türkan Sabancı Görme Engelliler Okulu’nun 
başvuru sahibi olduğu “Konuşmaya Engel Yok” projesinde Üsküdar 
Belediyesi eşbaşvuru sahibidir. Projeler ön değerlendirmeyi geçmiş 
ve nihai sonuç için değerlendirme aşamasındadır. 

T.C. İstanbul Valiliği’ne Yapılan Proje Başvurusu 

T.C. İstanbul Valiliği Proje Koordinasyon Birimi’ne “İstanbul Sismik 
Riskin Azaltılması ve Acil Durum Hazırlık Projesi” sunulmuştur. Bu 
doğrultuda, Deprem ve Afet Bilinçlendirme Simülasyonu konusunda 
yapılacak olan projeye ilişkin; T.C. İstanbul Valiliği Proje Koordinas-
yon Birimi ile Belediyemiz arasında protokol imzalanmıştır. Yapılan 
çalışmalar sonucunda oyun konseptli deprem simülasyon projesi ha-
yata geçirilmiştir. 

“İç Güvenlik Sektörünün Sivil Gözetiminin Geliştirilmesi” Projesi

Avrupa Birliği Türkiye Delegasyonu tarafından finanse edilen İç Gü-
venlik Sektörünün Sivil Gözetiminin Geliştirilmesi Projesi’nin faali-
yetlerine Üsküdar Belediyesi’ni temsilen katılım sağlanarak eylem 
planlarının oluşturulmasına katkı sağlanmıştır. 

GENiYOUTH Belediye Girişimleri Ödülleri için Proje Başvurusu

Marmara Belediyeler Birliği’nin üyesi olduğu Güney-Doğu Avrupa Yerel 
Yönetim Birlikleri Ağı NALAS’ın düzenlediği GENiYOUTH Belediye Giri-
şimleri Ödülleri için kadınların topluma katılımına ilişkin KÜP Projesi 
sunulmuştur. Başvuru değerlendirme aşamasındadır.

Üsküdar “Şehir Kimliği” Çalıştayı 

22 Haziran 2014’te Çevre ve Şehircilik Bakanlığı’nın koordinasyonuyla 
Üsküdar “Şehir Kimliği” Çalıştayı gerçekleştirildi. Yapılan çalıştayda; bilim 
insanları, profesyoneller, bürokratlar, siyaset dünyası, basın, yerel idareler 
ve STK temsilcileri gibi kesimlerle Üsküdar analiz edildi. Yapılan çalıştay 
şehir kimliği, çevre bilinci ve mekânsal planlama olmak üzere üç temel 
ayak üzerine bina edilmiştir.

Süreç Analiz Çalışmaları

Üsküdar Belediyesi’ne ait tüm süreçlerin analiz edilmesi, süreç girdi ve 
çıktılarının belirlenerek Kalite Çalışmaları ve İç Kontrol Çalışmaları kap-
samında konsolide edilmesine başlanılmıştır. Belediyemize ait tüm süreç-
lerin, alt süreçlerin ve süreç göstergelerinin belirlenmesine yönelik çalış-
malar için gerekli eğitim planlamaları yapılmıştır. Süreç analiz çalışması 
yapılacak olan diğer çalışmalara altlık oluşturması nedeniyle büyük önem 
taşımaktadır. 

Ayrıca aşağıdaki projelere de “proje sahibi”,  “proje ortağı” ve “proje iştirakçisi” olarak başvuru yapılmıştır.
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Proje Sahibi
Tarih Kültür ve Turizmin Altınşehri Üsküdar Projesi

Zorunlu Eğitim Çağında Olup Okula Devam Etmeyen Çocukların Eğitime Kazandırılması Projesi

Proje Ortağı Matematik Atölyesi Projesi

Proje İştirakçisi

İklim Dostu Belediye Projesi

Geleceğin Bilim Kahramanları Projesi

Göçle Gelen Gençlerin Yükseköğrenim Oranlarını Arttırmaya Yönelik Hizmet Modeli Geliştirilmesi Projesi

TÜBİTAK’a Yapılan Proje Başvuruları

Gençlik ve Spor Bakanlığı’na Yapılan Proje Başvuruları

Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı’na Yapılan Proje Başvuruları

“İstihdam Engel Tanımaz” Projesi

“Hedef Sensin Madde Kullanımına Hayır” Projesi 

Üsküdar Belediyesi’nin iştirakçi olduğu,  İstanbul Narkotik Suçlarla Mü-
cadele Şube Müdürlüğü Madde Kullanımı İle Mücadele Büro Amirliği 
tarafından başvurusu yapılan  “Hedef Sensin Madde Kullanımına Hayır” 
isimli proje,  İSTKA’dan hibe almaya hak kazanmıştır. 

Proje ile çocukların ve gençlerin maruz kaldıkları risklerden korunma-
larının sağlanması;

 
mutlu, üretken, yaratıcı bireyler olarak var olabilmeleri için bilişsel, fi-
ziksel, psikolojik, sosyal gelişimlerinin desteklenmesi amaçlanmıştır.  
Proje kapsamında dezavantajlı ve özel ihtiyaç sahibi risk grubunda bu-
lunan çocuk ve gençlerin eğitim, sağlık, adalet, sosyal hizmet vb. hiz-
metlere erişiminin artırılması, sosyal ve ekonomik hayata katılımlarının 
sağlanması alanlarında çalışmalar yapılmıştır. 
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2014 yılında, Üsküdar Bilim Merkezi Projesi kapsamında;  analiz ve değerlendirme çalışmaları yapılmış, uygulama örnekleri incelenmiş ve saha 
ziyaretleri gerçekleştirilmiştir. Tesisin işletilmesine yönelik fizibilite raporlarının hazırlanması için gerekli olan analiz çalışmaları yapılarak üst 
yönetime sunulmuştur.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’nın düzenlemiş olduğu Verimlilik Proje Yarışması kamu kategorisinde, “Veri Analiz ve Kontrol Sistemi (VAK) 
Projesi” Üsküdar Belediyesi’ne “Teşvik Ödülü” kazandırmıştır. 2 Haziran 2014 tarihinde Congresıum  ATO Uluslararası Kongre ve Sergi Sarayı’nda 
düzenlenen “Verimlilik Haftası Açılışı ve Verimlilik Projeleri Ödül Töreni”ne Üsküdar Belediye Başkanı Hilmi Türkmen’i temsilen katılan Üsküdar 
Belediye Başkan Yardımcısı Serdar Güleç’e ödül; Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanı Fikri Işık tarafından verilmiştir.

2014 yılında, Üsküdar’daki girişimcilik kültürünün gelişmesi ve Üsküdar’ın 
ekonomik kalkınmasını desteklemek amacıyla,  KOSGEB ile Uygulamalı 
Girişimcilik Eğitimi protokolü imzalanmıştır. Üsküdar’daki girişimci aday-
larına duyuru yapılarak başvuran tüm adaylarla mülakatlar gerçekleşti-
rilmiş ve uygun bulunan 30 girişimci eğitime katılma hakkı kazanmıştır. 

Bu doğrultuda, 15 – 26 Eylül 2014 tarihleri arasında KOSGEB Uygulama-
lı Girişimcilik Eğitimi gerçekleştirilmiştir. Eğitimi başarıyla tamamlayan 
girişimci adaylarımıza, Üsküdar Altunizade Kültür ve Sanat Merkezi’nde 
düzenlenen tören ile Belediye Başkanı Hilmi Türkmen tarafından KOSGEB 
onaylı sertifikaları verilmiştir. 

Veri Analiz ve Kontrol Sistemi (VAK) Projesi’ne Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı’ndan Teşvik Ödülü

Strateji Geliştirme Müdürlüğü

Üsküdar Bilim Merkezi Projesi Analiz Çalışmaları 

KOSGEB Uygulamalı Girişimcilik Eğitimi
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Teftiş Kurulu Müdürlüğü

TEFTİŞ KURULU 
MÜDÜRLÜĞÜ
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Ü sküdar Belediyesi’nin amaçları prensip ve politikaları ile bağlı bulunulan mevzuat ve Belediye Başkanı’nın belirleyeceği esaslar çerçevesinde; 
Başkanlık Makamının emri ve direktifleri doğrultusunda Belediye Başkanlığı’na bağlı bütün Müdürlük birimlerinde denetimin etkin bir şekilde yü-
rütülmesi hususunda genel prensipleri tespit etmek ve personelin verimli çalışmasını teşvik edici denetim sistemini geliştirmek, her türlü inceleme, 
araştırma, soruşturma ve teftişi yapmak ve sonucunu raporlamak Müdürlüğümüzün görevleri arasındadır.

TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Gelen ön araştırma sayısı  Adet - 3 4

2 Gelen ön inceleme sayısı Adet 16 17 15

3 Gelen disiplin soruşturma sayısı Adet 15 - 5

4 Hazırlanan teftiş raporu sayısı Adet - - 1

3628 sayılı Mal Bildiriminde Bulunulması, Rüşvet ve Yolsuzluklarla Mücadele Kanunu, 4483 sayılı Memurlar ve Diğer Kamu Görevlilerin Yargılanması 
Hakkında Kanun, 657 sayılı Devlet Memurları Kanunu, 1475 sayılı İş Kanunu doğrultusunda;

•	 Üsküdar Kaymakamlık Makamı tarafından verilen ön inceleme yetkisi dâhilinde şikâyet edilen konuların açıklığa kavuşması için 97 kişinin ifa-
desine başvurulmuş ve 2014 yılında 15 adet ön inceleme raporu düzenlenerek şikâyetçi olunan kişiler hakkında soruşturma izni verilip verilme-
mesi konusunda karar alınmak üzere Üsküdar Kaymakamlık Makamı’na gönderilmiştir. Ayrıca 4 adet ön araştırma raporu düzenlenerek Üsküdar 
Kaymakamlık Makamı’na sunulmuştur.

•	 Başkanlık Makamının inceleme talebinde bulunduğu çeşitli konularda inceleme raporu düzenlenerek Başkanlık Makamı’na intikal ettirilmiş ve 
ayrıca Teftiş Raporu düzenlenmiştir.

•	 Çeşitli konularda 5 adet disiplin soruşturması yürütülerek raporlar hazırlanmıştır.

•	 Müdürlük faaliyetleri ile ilgili olarak çeşitli birim ve kuruluşlara 151 adet yazışma evrakı gönderilmiştir.

Teftiş Kurulu Müdürlüğü

TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ
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TEMİZLİK İŞLERİ 
MÜDÜRLÜĞÜ
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emizlik İşleri Müdürlüğünün amacı ilgili kanun ve yönetmelik-
lerle verilen yetkileri en iyi şekilde kullanarak çevrenin korunmasını, 
kirliliğin önlenmesini, kirliliğin giderilmesini sağlayarak yaşanabilir 
ve gelecek nesillere aktarılabilecek sağlıklı bir çevre oluşturmaktır. 
Bu alanda çeşitli plan ve projeler geliştirmek, denetim ve kontroller 
gerçekleştirmek ve bilgilendirme çalışmaları yaparak çevre bilincini 
arttırmaktır.

Müdürlüğümüz temizlik çalışmaları çerçevesinde, ilçemizde evsel atık-
ların (çöplerin) toplanması ve nakli, cadde ve sokakların süpürülme-
si ve yıkanması, cadde ve sokaklarda bulunan konteynerlerin bakım 
onarım ve yıkanmasının sağlanması, ilçemiz dâhilinde ibadethane ve 
okulların temizliğinin yapılması, boş arazi temizliğinin yapılması, mo-
loz atıklarının toplanması, yeraltı çöp konteyner sisteminin oluşturul-
ması ve çöp evlerin temizlenmesi çalışmalarını yürütmektedir.

Çevresel faaliyetler olarak çevre denetimleri ve çevresel şikâyetlerin 
değerlendirilmesi, çevresel gürültünün kontrolü çalışmaları, ambalaj 
atığının kaynağında ayrı toplanması, bitkisel atık yağların toplanması, 
atık pillerin toplanması, atık elektrikli ve elektronik eşyaların toplan-
ması, ömrünü tamamlamış lastik atıkların toplanması, bina iskân (çöp 

konteyneri uygunluk) çalışmaları, hafriyat toprağı ve inşaat yıkıntı atık-
ları taşıma izni verilmesi çalışmaları, tıbbi atıkların toplanması çalış-
maları, sürdürülebilir çevre bilinci eğitimleri çalışmaları, bilgilendirme 
çalışmaları yapmaktadır.

Mahallelerde bölge bazlı çöp toplama ve sokak/caddelerin ve pa-
zaryerlerinin yıkanması, boş arazilerin temizliğinin yapılması, bordür 
taşlarının boyanması, düzenli bir şekilde caddelerin yıkanması, tıbbi 
atıkların  Tıbbi Atıklar Kontrolü Yönetmeliği’nde belirtilen esaslar doğ-
rultusunda toplanması ve uzaklaştırılması, kaçak hafriyat ve molozla-
rın temizlenmesi, katı atıkların düzenli olarak toplanması, ayrıştırılması 
ve Katı Atıkların Kontrolü Yönetmeliği’nde belirtilen standartlar dâhi-
linde uzaklaştırılması çalışmaları program halinde yürütülmektedir. 

Bu anlamda Müdürlüğümüz 33 mahalleden oluşan Üsküdar’ı üç bölge-
li bir organizasyon yapısı içinde değerlendirerek her bölgeye etkin ve 
verimli bir çalışma ortamı sağlayacak şekilde yeterli ekip ve ekipman 
ile gerekli olan kaynağı ayırarak hizmet vermektedir. Müdürlüğümüz 
tarafından yapılan bu çalışmalar, Üsküdar Belediyesi Stratejik Planı ve 
Performans Programı ile ilgili yönetmelikler doğrultusunda yürütül-
mektedir.  

Temizlik Faaliyetleri

Katı Atıkların Kontrolü Çalışmaları (Evsel Atıkların Toplanması)

Temiz, düzenli, sağlıklı ve yaşanılabilir bir kent oluşturma çabası içerisinde, yerleşim alanlarında üretilen çöpler belediyemiz tarafından her 
gün günlük olarak akşam saat 19.00’dan sonra, ana arterlerdeki çöpler ise ring şeklinde (gece-gündüz) 24 saat boyunca tamamı modern ve 
kurumsal araçlarımızla toplanmaktadır. 

2014 yılında toplanan evsel atık miktarı toplam 213.017,74 tondur. 

T

TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Alınan hafriyat ücreti miktarı TL 329.928 179.395 343.763

2 Ambalaj atığı toplama materyalleri sayısı Adet 361.727 259.172 189.258

3 Atık pil toplama materyalleri sayısı Adet 212 153 175

4 Atık yağ toplama materyalleri sayısı Adet 91 452 232

5 Bilgilendirme yapılan kişi sayısı Adet 9.888 25.396 142.830

6 Cam atığı toplama materyalleri sayısı Adet 38 61 44

7 Eğitim verilen kişi sayısı Kişi 10.103 8.561 4.358

8 Eğitim verilen kurum sayısı Adet 74 88 11

9 El ile süpürülen cadde ve sokak sayısı Km/Gün 8.160 8.160 8.160

10 Gelen görüntü kirliliği şikayetleri sayısı Adet 78 65 30

11 Gelen gürültü kirliliği şikayetleri sayısı Adet 261 372 308

12 Gelen hafriyat müracaatı sayısı Adet 386 414 664

13 Gelen hava kirliliği şikayetleri sayısı Adet 46 154 77

14 Gelen koku kirliliği şikayetleri sayısı Adet 148 222 134

15 Hazırlanan proje sayısı Adet 49 77 46

16 İnşaat ruhsatlandırmaya yönelik atık miktarı m³ 1.446.747 1.738.992 1.295.962

17 Kurumlarda yapılan temizlik sayısı Adet 1.409 1.645 1.586

18 Makine ile süpürülen cadde ve sokak sayısı Km/Gün 2.352 2.352 2.352

Temizlik İşleri Müdürlüğü

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

19 Pazar yeri yıkama sayısı Adet 816 816 816

20 Ruhsat ve İskan aşaması müracaatı neticesinde konulan evsel atık materyal sayısı Adet 211 332 616

21 Ruhsat ve İskan aşamasında evsel atık materyal uygunluk tespiti müracaat evrak sayısı Adet 203 266 638

22 Toplanan ambalaj atığı miktarı Kg 3.554.903 3.873.173 4.048.060

23 Toplanan atık lastik miktarı (ÖTL) Ton 384 360 395

24 Toplanan atık pil miktarı Kg 3.610 2.061 1.890

25 Toplanan atık yağ miktarı Kg 138.135 209.824 243.048

26 Toplanan cam atığı miktarı Kg 1.017.109 1.370.200 1.518.444

27 Toplanan elektronik atık miktarı Kg 1.163 3.710 1.090

28 Toplanan evsel atık miktarı Ton 216.356 207.331 213.018

29 Toplanan inşaat yıkıntı atığı miktarı Ton 13.773 20.017 31.438

30 Yerleştirilen yeraltı çöp konteyner sayısı Adet  38 240

31 Yerleştirilen yerüstü konteyneri sayısı Adet 361 161 1.642

TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ
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Cadde ve Sokakların Süpürülmesi ve Yıkanması 

Üsküdar’da tüm cadde ve sokaklarımız (680 km/gün) el (süpürgecilerle) ve makine ile  (196 km/gün) süpürülmektedir. Ardından süpürülen 
cadde ve sokaklar sabunlu sularla yıkanarak dezenfekte edilmektedir.

Cadde ve Sokaklarda Bulunan Konteynerlerin Bakımı, Onarımı ve Yıkanması 

İlçemizde toplam 4503 adet 800 m3 hacimli galvaniz çöp konteyneri, 109 noktada 278 adet yeraltı çöp konteyneri ve 143 adet korugan bu-
lunmaktadır. Konteynerlerin yıpranması sonucunda oluşan kötü görüntüyü giderebilmek için periyodik olarak konteynerlerin bakım ve onarımı 
yapılmaktadır. Buharlı yıkama makinesi ile basınçlı sularla yıkanarak dezenfeksiyonu sağlanmaktadır. 
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Yeraltı Çöp Konteyner Sistemi 

Evsel atıkların daha modern bir sistem ile toplanabilmesi, çöp sızıntı sularının yerlere akmasının önlenmesi, koku oluşumunun engellenerek 
daha temiz bir çevre oluşturulması için uygulanan yeraltı çöp konteyner sistemi çalışmaları kapsamında 2013 yılında çalışmalara başlanan 
projeye 2014 yılında da devam edilmiştir.  Toplam 109 noktada 278 adet yeraltı çöp konteyneri ilçemiz genelindeki noktalara yerleştirilmiştir. 

İbadethane ve Okulların Temizliğinin Yapılması 

İlçemiz genelindeki tüm okul, ibadethane, kütüphane, vakıf vb. alanlarda özel temizlik ekibimiz tarafından 2014 yılında 1586 sefer iç-dış mekân 
temizliği ve dezenfeksiyon çalışmaları yapılmıştır.

Temizlik İşleri Müdürlüğü

Yeraltı çöp konteyner sistemi öncesi   Yeraltı çöp konteyner sistemi sonrası   Okul Temizliği

İbadethane Temizliği
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İzinli Kurban Satış ve Kesim Yerlerinin Temizliğinin Yapılması

Kurban bayramı öncesi oluşturulan kurban satış ve kesim alanlarının kurban bayramı boyunca temizliği ve dezenfeksiyon çalışmaları 
yapılmıştır. Böylelikle hem koku kirliliğinin hem de çevre kirliliğinin oluşması engellenmiştir.

Bu kapsamda;

•	 Kurban satış ve kesim yerleri düzenli olarak yıkanıp dezenfekte edilmiştir.

•	 Kurban satış ve kesim alanındaki her türlü çöp ve atıklar toplanıp, alanlar dezenfekte edilmiştir. 

•	 Satış alanlarından günlük olarak gübreler toplanmıştır. 

Pazar Yerlerinin Temizliğinin Yapılması

İlçemizdeki 17 semt pazarımız pazar temizleme ekiplerimiz tarafından akşam pazar bitiş saatinden itibaren temizlenmekte, yıkanmakta 
ve buharlı yıkama araçlarıyla dezenfekte edilerek ertesi güne tertemiz bırakılmaktadır.
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Temizlik İşleri Müdürlüğü

Boş Arazi Temizliğinin Yapılması

Boş alanlardaki ve kaldırım üstlerindeki çöpler ve diğer atıklar mobil ekiplerimiz tarafından temizlenerek dezenfekte edilmektedir.

Bordür Taşlarının Yıkanması ve Boyanması

Bordürlerimiz düzenli bir şekilde sarı-beyaz renklere boyanarak hem trafik düzenine hem de estetiğe katkıda bulunulmaktadır.

İnşaat Yıkıntı Atıklarının (Molozların) Toplanması

Ev, işyeri vb. yerlerde yapılan tamir, tadilat ve onarım sonrası oluşan inşaat yıkıntı atıkları (molozlar) vatandaşlarımızın talebi üzerine ekipleri-
miz tarafından mahallinden alınarak döküm sahasına taşınmaktadır.  2014 yılında taşınan inşaat yıkıntı atığı (moloz) miktarı 31.438,08 ton‘dur.
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Temizlik İşleri Müdürlüğü

Çevre Koruma ve Kontrolü Faaliyetleri

Çevresel Denetimler (Çevresel Şikâyetlerin Değerlendirilmesi) ve Çevresel Gürültünün Kontrolü Çalışmaları

Müdürlüğümüze Süper Hizmet Masası ya da yazılı dilekçe ile bildirilen ilçemizin herhangi bir noktasında meydana gelen sosyal, ekonomik ve 
toplumsal çevreyi olumsuz yönde etkileyen çevresel şikâyetlere (hava kirliliği, görüntü kirliliği, gürültü kirliliği ve koku kirliliği) deneyimli ve 
donanımlı teknik ekibimizle yerinde müdahale edilerek önce durum tespiti sonra da gerekli öneri ve yaptırımlar uygulanmaktadır. Bu çalış-
malar halkımızla ortak yürütülmekte ve bu şekilde sağlıklı, huzurlu bir toplumun oluşturulmasına çok önemli katkıda bulunulmaktadır. 2014 
yılında Müdürlüğümüze 549 adet şikâyet alınmış olup, şikâyetler yerinde değerlendirilerek sonucundan ilgililerine bilgi verilmiştir.

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından onaylanan Çevresel Gürültü Ölçüm yetkimiz ile ilçemiz genelindeki tüm gürültü kaynaklarında ölçüm-
ler yapılarak olumsuzluk tespit edilen yerlere izolasyon vb. önleyici işlemler önerilerek gürültü kirliliği önlenmektedir. Ayrıca gece çalışması 
yapılan inşaatlara, eğlence yerlerine vb. yerlere ölçümler yapılarak gerekli yaptırımlar uygulanmaktadır. 2014 yılında Müdürlüğümüze 308 adet 
gürültü kirliliği şikâyeti alınmış olup, şikâyetler yerinde değerlendirilip çözümlenmiş ve sonucundan ilgililerine bilgi verilmiştir.

Çöp Evlerin Temizlenmesi

Tarafımızdan ya da vatandaşların talebi üzerine tespit edilen çöp ev-
ler,  tamamen temizlenerek dezenfekte edilmektedir.

Afiş Toplanması ve Temizliği Çalışmaları

İlçemizde belli noktalara tanıtım ve reklam amacıyla asılan afişler temizlik ekibimiz tarafından süresi dolduktan sonra toplanmaktadır. Ayrıca 
alanın temizliği yapılarak görüntü kirliliğinin önüne geçilmektedir.

Şehir Mobilyaları

Kent estetiğine uygun olarak tasarlanan toplamda 143 adet korugan, 
251 adet sigara küllüğü ve 700 adet çöp çemberi Üsküdar genelinde 
vatandaşların hizmetine sunulmuştur.

Gürültü ölçüm cihazıyla kaynağında gürültü ölçümü sırasında

Gürültü kirliliği denetimi

Gürültü ölçüm cihazıyla kaynağında gürültü ölçümü sırasında

Koku kirliliği denetimi sırasında
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Temizlik İşleri Müdürlüğü

Ambalaj atıkları uygulama planı doğrultusunda 33 mahallede; tüm konutlarda bilgilendirme çalışmalarının sonrasında düzenli olarak haftada 
bir kez kaynağında ayrıştırılan (evlerde, işyerlerinde ve diğer kaynaklarda) ambalaj atıkları (kâğıt, karton, metal, plastik) toplanmaktadır.

İlçemizde bulunan kömür satış yerlerinin denetimleri üçer aylık periyotlar halinde yapılmaktadır. Bu denetimlerde ilçemizdeki satış yerlerinde 
ne kadar kömür bulunduğu ve mevzuta aykırı kömür olup olmadığı tespit edilmektedir. Tarafımızdan alınan kömür numuneleri İstanbul Bü-
yükşehir Belediyesi Çevre ve Yakıt Analizi Laboratuarı’na analizlerinin yapılması için gönderilmektedir. Çıkan analiz sonuçlarına göre mevzuata 
aykırı kömür tespit edildiğinde kömür satış yerlerine gerekli yasal yaptırımlar uygulanmaktadır.

Atıkların Kaynakta Ayrı Toplanması ve Geri Dönüşümü 

Geri dönüşümün uygulanması ile çöpe giden atık miktarında azalma sağlanarak bu atıkların taşınması ve depolanması işlemleri için daha 
az miktarda alan ve enerji kullanılmaktadır. Bunun bilinciyle ilçemiz genelinde öncelikle bilgilendirme çalışmaları sonrasında da uygulama 
çalışmaları devam etmektedir.

Hava Kirliliği-Kömür Denetimi Sırasında

Mahallelerden ambalaj atıkları toplanması sırasında

Ambalaj atıkları toplama aracı Mahallelerden ambalaj atıkları toplanması sırasında Mahallelerden ambalaj atıkları toplanması sırasında
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Bunun yanında Üsküdar genelindeki tüm güvenlikli sitelerde (622 adet) ambalaj geri dönüşüm konteyneri bulunmakta ve bunlar da düzenli 
olarak toplanmaktadır. Tüm konutlardan, tüm kamu kurum ve kuruluşlarından, ilçemizdeki tüm hastanelerden ve Aile Sağlık Merkezlerinden 
toplanmaktadır.

Üsküdar ilçesi genelinde “Ambalaj Atıklarının Kaynakta Ayrı Toplama Çalışması” kapsamında 7 adet geri dönüşüm aracı toplam 21 personel, 
haftanın 6 günü çalışmaktadır. Ambalaj atıklarının konutlarda ayrı toplanması ambalaj atık poşetleri ile yapılmakta olup, iş yerleri, okul, has-
tane, güvenlikli site ve kurumlarda ise ambalaj atık kutuları ve ambalaj atık konteynerleri ile yapılmaktadır. 2014 yılında 186.210 adet ambalaj 
atık poşeti,  3.026 adet ambalaj atık kutusu ve 22 adet ambalaj atık konteyneri dağıtılmıştır.

Bilgilendirme ekibimiz konutlara hem tek tek giderek bilgilendirme yapmakta hem de mahallelerde kurduğumuz stantlarla da vatandaşlara 
geri dönüştürülebilir atıklar hakkında bilgi verilmektedir.

S.No Mahalle Gün Saat

1 Acıbadem Perşembe 13:00-17:00

2 Ahmediye Cuma 15:00-17:00

3 Altunizade Perşembe 09:00-13:00

4 Aziz Mahmut Hüdayi Cumartesi 09:00-13:00

5 Bahçelievler Cumartesi 13:00-17:00

6 Barbaros Salı 09:00-13:00

7 Beylerbeyi Perşembe 13:00-17:00

8 Bulgurlu Pazartesi 09:00-13:00

9 Burhaniye Salı 13:00-17:00

10 Cumhuriyet Çarşamba 09:00-13:00

11 Çengelköy Salı 09:00-13:00

12 Ferah Cumartesi 09:00-13:00

13 Güzeltepe Perşembe 13:00-17:00

14 İcadiye Çarşamba 09:00-13:00

15 Kandilli Salı 13:00-15:00

16 Kısıklı Pazartesi 13:00-17:00

17 Kirazlıtepe Cuma 09:00-13:00

18 Kuleli Salı 15:00-17:00

19 Kuzguncuk Çarşamba 13:00-17:00

20 Küçük Çamlıca Çarşamba 13:00-17:00

21 Küçüksu Perşembe 09:00-13:00

22 Küplüce Perşembe 09:00-13:00

23 Mehmet Akif Ersoy Cuma 13:00-17:00

24 Mimar Sinan Pazartesi 09:00-13:00

25 Murat Reis Cuma 09:00-13:00

26 Salacak Cumartesi 13:00-17:00

27 Selami Ali Pazartesi 13:00-17:00

28 Selimiye Cumartesi 14:00-17:00

29 Sultantepe Cuma 13:00-15:00

30 Ünalan Cumartesi 10:00-14:00

31 Validei Atik Çarşamba 09:00-13:00

32 Yavuztürk Cumartesi 13:00-17:00

33 Zeynep Kamil Çarşamba 13:00-17:00

AMBALAJ ATIKLARI TOPLAMA GÜN VE SAATLERİ
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Bitkisel Atık Yağların Kontrolü Çalışması

Bitkisel atık yağ oluşturan işyerlerinde (atık yağ üreten bütün lokantalar, sanayi mutfakları, oteller, tatil köyleri, motel, yemekhaneler, hazır 
yemek üretimi yapan tesisler) ruhsatlandırma aşamasında yapılan denetimlerde; Bakanlık tarafından lisanslı kuruluş ile sözleşme yapması 
zorunlu kılınmış olup Müdürlüğümüz personelince kontrolü yapılmaktadır.

İlçemiz genelinde faaliyet gösteren bitkisel atık yağ üreticisi işletmelere; çıkan atık yağlarını kanalizasyona, alıcı ortama ve çöp konteynerleri-
ne dökmemeleri, ağzı kapalı bidonlarda biriktirerek, atık yağ sözleşmesi yapması zorunda oldukları lisanslı firmalara teslim etmeleri hususunda 
mahallinde yazılı tebligat yapılarak bildirilmiştir. Belediyemiz işyeri açma ve çalışma ruhsatı verirken işletmelerde atık yağ protokolü şartı 
aranmaktadır. 

Bitkisel atık yağların hanelerden ayrı toplanması çalışmaları kapsamında haftada bir gün periyodik olarak toplama yapılmakta olup çeşitli 
kampanyalarla faaliyetler desteklenmektedir.

Bilgilendirme çalışmalarımız sırasında Üsküdar’daki tüm muhtarlıklara, bilgi evlerine, kamu kurum ve kuruluşlarına (tüm okullara), sitelere atık 
yağ toplama materyalleri bırakılmıştır ve bu noktalar atık yağ toplama merkezi olarak kullanılmaktadır.

Üsküdar ilçesi sınırları içerisinde, 2014 yılında aylık ortalama 20,2 ton bitkisel atık yağ toplanmaktadır. 

Cam Ambalaj Atıkları

Cam atıklar, cam kumbaraları ile diğer ambalaj atıklarından (kâğıt, karton, metal, plastik) ayrı olarak toplanmaktadır. 2014 yılı itibariyle 173 
adet cam kumbara bulunmaktadır. 2014 yılı itibari ile yaklaşık 1.518 ton cam ambalaj atığı toplanmıştır. Cam ambalaj atıklarının toplanması 
çalışmasında bir adet vinçli araç ve iki adet açık araç kullanılmaktadır.  

Atık cam toplama aracı

Cam kumbara

İşletmelerde atık yağ sözleşmesi yapılırken
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Atık Pillerin Kontrolü Çalışmaları 

Atık pilleri düzenli şekilde toplayarak çevreye zarar vermeyecek şekilde bertaraf etmek amacıyla özellikle ilçemizdeki ilköğretim okullarında 
TAP (Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçıları Derneği) ile birlikte Atık Pil Toplama kampanyaları düzenlenmektedir. Bu kampanyalar özellikle 
çocuklarımıza çevre bilincini aşılayarak, gelecek nesillere daha temiz ve yaşanabilir bir çevre bırakabilmemize aracı olmaktadır.

Vatandaşlarımız tarafından toplanan atık piller; ilçemizdeki tüm okullarda, muhtarlıklarda, sitelerde, kamu kurumlarında bulunan atık pil 
toplama kutularına atılmaktadır. Bilgilendirme çalışmalarımız sırasında şarj edilebilir pillerin kullanımı önerilmektedir Üsküdar ilçesi sınırları 
içerisinde, 2014 yılında 1.890 kg atık pil toplanmıştır.

Bitkisel Atık Yağ Denetimleri

İlçemizde atık yağ üreten lokantalar, yemek üretim yapan firmalar, sanayi mutfaklar vb. atık yağ üreten işletmelere rutin olarak kontroller 
yapılmaktadır. Kontroller sonucunda, atık yağ polar seviyeleri sınır değerlerin üzerinde olan işletmelere gerekli cezai işlemler uygulanmaktadır. 
Böylelikle atık yağların lavaboya ya da çöpe dökülmesi engellemekte ve polar seviyesi yüksek olan atık yağların tekrar kullanımının önüne 
geçilmektedir. Polar madde seviyesinin yüksek oluşu kanserojen etki oluşturduğundan ‘Çevre ve İnsan Sağlığı’ yönündeki bitkisel atık yağlarla 
ilgili mücadelemiz devam etmektedir. 2014 yılında 64 işletmeye denetim yapılmıştır.

Burhaniye İlkokuluDenetimlerde, kızartma yağlarının polar madde seviyeleri ölçülmektedir.
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Ömrünü Tamamlamış Lastik Atıklar

Üsküdar’ da 2014 yılında toplamda 395 ton ömrünü tamamlamış lastik atık toplanmıştır.  Toplanan lastiklerin %100’ü geri dönüştürülerek ço-
cuk oyun gruplarının altında, yürüyüş yollarının altında yumuşak ve dolgu zemini ve çimento fabrikalarında yakıt olarak değerlendirilmektedir.

Elektrikli ve Elektronik Eşyaların Toplanması

Elektronik atıklar geri kazanılabilen atıklardandır. Elektronik atıkların toplanması için Belediyemizin Atık Hattı olan 444 00 32 numaralı telefon 
aranarak evlerden, işyerlerinden vb. yerlerden toplama yapılmaktadır. Ayrıca Belediyemizin Selimiye Ek Hizmet Binasında da elektronik atık 
toplama merkezi bulunmaktadır. Üsküdar ilçesi sınırları içerisinde, 2014 yılında 1.090 kg elektronik atık toplanmıştır.

Elektronik atık toplama ayırma ve geri dönüşüm tesisi

Selimiye Ek Hizmet Binası-Elektronik Atık Toplama Merkezi
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2014 Yılı Projeler

Temizlik ve Geri Dönüşümle İlgili Okullarda ‘Sürdürülebilir Çevre Bilinci Eğitimleri’ 

2013-2014 eğitim öğretim yılında anaokulu, ilkokul, ortaokul ve liselerde Sürdürülebilir Çevre Bilinci Eğitimleri’nde 4.358 öğrenciye ulaşılmıştır.

Okul eğitimlerinde geri dönüşebilen atıkların neler olduğu, nasıl geri dönüştüğü, geri dönüşüm toplama materyallerine nasıl ulaşacakları, geri dönüş-
mediği takdirde insan ve çevre sağlığı açısından zararları hakkında öğrencilerimiz bilgilendirilmekte, merak ettikleri sorular cevaplandırılmaktadır. Bu 
amaçla okullarda, muhtarlıklarda, bilgi evlerinde ve kamu kurumlarında geri dönüşüm toplama materyal (kutu, konteyner, atık yağ bidonu) eksikleri 
tamamlanmıştır.

Tıbbi Atıkların Kontrolü Çalışmaları

‘Tıbbi Atıkların Kontrolü Yönetmeliği’ gereği ilçemizdeki kliniklerden, sağlık ocaklarından, 20 yataktan az kapasiteli hastanelerden ve tüm tıbbi 
atık üreticilerinden, tıbbi atık sözleşmesi yapılmak suretiyle atıkları teslim alınarak Kemerburgaz Odayeri düzenli depolama alanına taşınmak-
tadır. Üsküdar’dan 2014 yılında aylık ortalama 16.7 ton tıbbi atık toplanmıştır.

Zabıta Ekibi ile Denetim

Zabıta Müdürlüğü’ne intikal eden şikâyetlerin Müdürlüğümüz personeli tarafından da görüş bildirilmesi amacıyla haftada en az 1-2 gün 
ortaklaşa çalışma yapılmaktadır.

Hafriyat Toprağı ve İnşaat Yıkıntı Atıklarının Ruhsatlandırma İşlemleri

Üsküdar sınırları dâhilinde yapılan hafriyat toprağı ve inşaat yıkıntı atıklarının ruhsatlandırma işlemlerinde kullanılan; hafriyat toprağı ve 
inşaat/yıkıntı atıkları taşıma ve kabul belgesi, müdürlüğümüz tarafından Ocak 2006 tarihinden itibaren verilmektedir. 2014 yılında 664 adet 
inşaat ruhsatlandırmaya yönelik hafriyat toprağı ve inşaat yıkıntı atıkları taşıma izin ve kabul belgesi verilmiş olup, toplamda verilen belge 
karşılığı 343.763 TL Hesap İşleri Müdürlüğü’ne yatırtılmıştır.

Sıhhi, Gayrısıhhi ve Umuma Açık Müesseselerin Ruhsatlandırma Komisyonu

Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü bünyesinde, haftada 2 gün gayrisıhhî, sıhhi, umuma açık işyerlerinin ruhsatlandırma aşamasındaki denetimleri 
yapılmaktadır. 2014 yılında 1.149 iş yeri açma ve çalışma ruhsatı verilmesinde Müdürlük personelimiz de Komisyon’da görev almıştır. Derya Öncü Koleji

Özel Kaplumbağa Anaokulu

Bülent Akarcalı Anadolu Sağlık Meslek Lisesi
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Bu program kapsamında; ilçemizdeki 33 mahallede sokaklar ve caddeler özel ekipler tarafından yıkanmış ve temizlenmiş, sabunlu su ve gülsuyu ile 
dezenfekte edilmiştir. Tüm mahallelerdeki yabani otlar temizlenmiş, bordür taşları boyanmış ve çöp konteynerleri yıkanıp ilaçlanarak boyanmıştır.

Mahalle Bazlı Çalışma Programları  (Ocak 2014-Şubat 2014)

Her yıl geleneksel olarak düzenlenen temizlik programımız, vatandaşlarımızın memnuniyeti sonucunda belli periyotlarla devam ettirilmekte-
dir. Bu kapsamda Belediyemizdeki tüm Müdürlüklerle ortak çalışmalar yapılmıştır. 

TARİH MAHALLE STAND NOKTASI

13.01.2014 KÜPLÜCE MUHTARLIK YANI

14.01.2013 KÜÇÜKSU MUHTARLIK YANI

15.01.2014 KÜÇÜK ÇAMLICA BODRUMİ CAMİİ SOKAK OKUL ÖNÜ

16.01.2014 ACIBADEM ACIBADEM CADDESİ TÜRKİYE FİNANS ÖNÜ

17.01.2014 SULTANTEPE SULTANTEPE PARKI

20.01.2014 AHMEDİYE AHMEDİYE MUHTARLIK ÖNÜ 

21.01.2014 ÇENGELKÖY ÇENGELKÖY CADDESİ İSKELE KARŞISI

22.01.2014 CUMHURİYET MUHTARLIK YANI

23.01.2014 VALİDE ATİK FAHRİ ATABEY CAD. CAHİT ZARİFOĞLU PARK KARŞISI

24.01.2014 SELİMİYE MUHTARLIK YANI

27.01.2014 M. AKİF ERSOY HASİPPAŞA CAD. ÖZYUVA SİTE ÖNÜ

28.01.2014 KİRAZLITEPE ORHAN SEYFİ ORHON CADDESİ BİLGİ EVİ ÖNÜ

29.01.2014 BAHÇELİEVLER MUHTARLIK YANI

30.01.2014 YAVUZTÜRK MUHTARLIK YANI

31.01.2014 KISIKLI MUHTARLIK YANI

03.02.2014 BURHANİYE GENÇLİK MERKEZİ ÖNÜ

04.02.2014 MİMAR SİNAN MİMAR SİNAN PARKI

05.02.2014 AZİZ MAHMUT HÜDAYİ AYAZMA PARKI

06.02.2014 KULELİ-KANDİLLİ RASATHANE CADDESİ 

06.02.2014 KULELİ-KANDİLLİ RASATHANE CADDESİ 

07.02.2014 BARBAROS MUHTARLIK YANI

10.02.2014 BULGURLU SÖGÜTLÜÇAYIR CADDESİ CAMİİ ÖNÜ

11.02.2014 SELAMİ ALİ KÜLTÜR MERKEZİ ÖNÜ

12.02.2014 MURAT REİS GAZİ CADDESİ ÇOCUK ŞUBE ARKASI

13.02.2014 İCADİYE İCADİYE PARKI 

14.02.2014 ÜNALAN PAZAR SOKAK 

17.02.2014 ZEYNEP KAMİL ZEYNEP KAMİL HASTANE KARŞISI

18.02.2014 SALACAK- EVLENDİRME SARAYI ÖNÜ

19.02.2014 GÜZELTEPE MUHTARLIK YANI

20.02.2014 KUZGUNCUK İCADİYE CADDESİ  KUZGUNCUK BOSTANI 

21.02.2014 FERAH MUHTARLIK YANI

24.02.2014 BEYLERBEYİ MUHTARLIK YANI

25.02.2014 ALTUNİZADE KÜLTÜR MERKEZİ ÖNÜ

MAHALLE ÇALIŞMA PROGRAMI VE STAND NOKTALARI
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Eğiticilerin Eğitimi (Mart-2014-Kasım 2014)

TAP (Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçıları Derneği) ile ortak yapılan eğitimde ilçemizdeki tüm ilkokul ve ortaokul öğretmenlerine; Atık pillerin 
çevreye etkileri, geri dönüşümü ve nasıl toplanması gerektiği hususlarında önemli bilgiler aktarılarak öğretmenlerin konu hakkındaki soruları ve 
merak ettikleri hususlar cevaplandırılmıştır.

TAP Derneği’nin teknik ve eğitim hizmetleri sorumlusu Savaş ARNA tarafından yapılan eğitime 57 ilkokul, 45 ortaokul ve 29 özel okuldan toplam 
76 öğretmen katılmıştır. Eğitimin ardından öğretmenlere okullarında kullanılmak üzere 300 adet küçük boy, 25 adet orta boy, 25 adet büyük boy pil 
kutusu, 160 adet afiş, 250 adet broşür hediye edilmiştir.

Üsküdar Belediyesi’nin Üniversite Öğrencilerine Destek Programları (Şubat 2014)

Müdürlüğümüze kış staj döneminde çalışmaya gelen stajyer öğrencilere uygulamalı eğitim sunabilmek amacıyla atık geri dönüşüm tesislerine 
teknik geziler yapılmıştır. Bu eğitimlerde ambalaj atıklarının tesiste nasıl bir prosesle ayrıştırıldığı ve geri kazanım tesisine gönderilmeden 
önceki uygulanan işlemler hakkında öğrencilerin bilgi edinmeleri sağlanmıştır.

350 351Faaliyet Raporu 2014



Temizlik İşleri MüdürlüğüTemizlik İşleri Müdürlüğü

Mahalle Bilgilendirme Çalışmaları (Mart-2014)

Mahallelerde zamansız çöp çıkarılması nedeniyle oluşabilecek görüntü ve koku kirliliğinin engellenmesi amacıyla; konusunda eğitimli bilgilendir-
me ekibimiz Zabıta Müdürlüğü personelleri ile birlikte konutlarda tebligatla bilgilendirme çalışmaları yapılmıştır. Bu tebligatlarda çöplerin sızıntı 
yapmayacak kalınlıktaki poşetlerde ağzı sıkıca bağlı bir şekilde ve akşam saat 19.00’dan sonra çıkarılması gerektiği, çöp çıkarma saatinden farklı bir 
zamanda çıkarılması durumunda 5326 sayılı Kabahatler Kanununa göre cezai işlem uygulanacağı hususlarındaki bilgiler imza karşılığında vatandaş-
lara tebliğ edilmiştir.

‘Yaşanabilir Bir Dünya İçin Elele’ Eğitim Projesi (Mart 2014-Nisan 2014)

Üsküdar Belediyesi ve Türkiye Gezginler Kulübü Başkanı Prof. Dr. Orhan Kural işbirliği ile ilçemizde bulunan liselerde ve ortaokullarda ortak 
eğitim projesi kapsamında eğitimler düzenlenmiştir. Bu eğitimlerde hayvan hakları, sigaranın zararları, ekmek ve yemek israfının oluşturduğu 
problemler, dünyadaki savaşların verdiği sıkıntılar, atıkların geri kazanımı hakkındaki önemli bilgileri öğrencilerle paylaşan Orhan Kural, eği-
timlerin sonunda öğrencilere kendi kaleme aldığı kitap setlerini takdim etmiştir. 

Bu eğitim projesi ile 15 okulda 3.155 öğrenciye ulaşılmıştır. Ayrıca tüm eğitim verilen okullara Orhan KURAL’ın kendi kaleme aldığı kitap setleri 
hediye edilmiştir.

Saffet Çebi Ortaokulu

Saffet Çebi Ortaokulu Ahmediye Mah. Dönmedolap Sok.
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Mavi Bayraklı Okul Projesi (Mayıs –Kasım 2014)

2013 yılında ilk defa uyguladığımız proje kapsamında, ilçemizdeki tüm okullarda yaptığımız denetimlerde ‘Mavi Bayrak’ kriterlerine uygun bulunan 
okullara mavi bayrak ödülleri takdim edilmişti. Ancak Mavi Bayrak ödülü her sene yenileneceği için 2014 yılında da tekrar denetimler yapılmıştır. 
Yapılan denetim sonuçlarına göre mavi bayrak kriterlerine uygun bulunan okullara tekrar mavi bayrak ödülleri verilmiştir. 

Mavi bayrak denetimlerinde; okullardaki sınıfların, tuvaletlerin, koridorların, öğretmen odalarının, idari birimlerin, okul bahçelerinin, eğer var ise 
kantinlerin genel temizlik, çevre ve hijyen kurallarına uygunluğu değerlendirilerek puanlama yapılmıştır.   Puanlamaya göre 150 ve üzeri puan alan 
okullara mavi bayrak ödülü verilmiştir.

2014 Yılı Mavi Bayrak Alan Okullar

1.	 Özel Doğa Koleji 

2.	 Özel Doğan Koleji

3.	 Özel Çamlıca Kalem İlkokulu

4.	 Özel Üsküdar S.E.V İlkokulu

5.	 İ.T.Ü Beylerbeyi Özel İlkokulu

6.	 Özel Derya Öncü İlkokulu

7.	 Özel Erdil Koleji 

8.	 Özel Kalfayan İlkokulu

9.	 Özel Üsküdar (Fazilet) İlkokulu

10.	 Nezahat Ahmet Keleşoğlu İlkokulu 

11.	 Mihriban Suat Bedük İlkokulu

12.	 Hasan Tan İlkokulu

13.	 Capıtol İlkokulu

14.	 Gazi Mustafa Altıntaş İlkokulu

15.	 Saffet Çebi İlkokulu 

16.	 Hafize Özal İlkokulu

17.	 Kirazlı Orhan Seyfi Orhon İlkokulu

18.	 Atatürk İlkokulu

19.	 Acıbadem Türk Telekom Ortaokulu

20.	 İcadiye İlkokulu

21.	 Fatma Nuri Erkan İlkokulu 

22.	 Deniz-İş İlkokulu 

23.	 Ali Fuat Başgil İmam Hatip Ortaokulu 

24.	 Salacak İmam Hatip Ortaokulu

Atık Pil Toplama Yarışması (Nisan 2014)

TAP (Taşınabilir Pil Üreticileri ve İthalatçıları Derneği), okullar arasında geleneksel olarak ödüllü atık pil toplama yarışmaları düzenlemeye bu yılda 
devam etmiştir. TAP Derneğinin Belediyemiz ile ortaklaşa yürüttüğü kampanya 15 Nisan 2014 tarihinde bitmiş olup, toplanan atık pil miktarlarına 
göre en çok atık pil toplayarak birinci olan okul Burhaniye İlkokulu olmuştur. Ödül olarak okula 1 adet fotokopi makinesi hediye edilmiştir.
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Üniversite Öğrencileri ile Yaz Staj Dönemi Uygulamalı Eğitim Projesi (Haziran 2014-Eylül 2014)

Müdürlüğümüze yaz staj döneminde çalışmaya gelen stajyer öğrencilere uygulamalı eğitim sunabilmek amacıyla atık geri dönüşüm tesislerine teknik 
geziler yapılmıştır. Bu eğitimlerde bitkisel atık yağların tesiste nasıl bir prosesle geri kazanım sistemine tabi tutulduğu ve çevre dostu araç yakıtı olan 
biyodizelin nasıl elde edildiği hakkında öğrenciler bilgi edinmişlerdir.

Geleneksel Sokak İftarı Alanları Temizlik Çalışmaları  (Temmuz 2014)

Her yıl geleneksel olarak düzenlenen sokak iftarları ile günde ortalama 2.500 kişiye iftar verilen mahalle iftarlarında, özel temizlik ekibimiz tarafından 
iftar öncesinde yemek alanı temizlenmiş ve gül suyu ile yıkanarak alan hazır hale getirilmiştir. İftar sonrasında ise alandaki çöpler ve ambalaj atıkları 
ayrı olarak toplanmış, yemek alanı ve sokaklar sabunlu sularla yıkanmış, buharlı yıkama araçlarıyla temizlenmiştir.

Gelecek İçin Geri Dönüş Projesi (Mayıs 2014-Haziran 2014)

Üsküdar Üniversitesi’ndeki gönüllü öğrencilerle birlikte ödüllü ambalaj atık toplama- sosyal sorumluluk projesi yürütülmüştür. Proje kapsamında; 
üniversitedeki öğrencilerin ve öğretmenlerin evsel atıklardan ayrı olarak biriktirdiği ambalaj atıkları (kâğıt, karton, metal, plastik) Belediyemiz topla-
ma sistemine dâhil edilmiştir. Toplanan ambalaj atıkları karşılığında ilçemizdeki Türkan Sabancı Görme Engelliler Okulu’na baston hediye edilmiştir. 
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Atık Getirme Merkezine Teknik Gezi (Ekim 2014)

Türkiye’de faaliyete geçirilen Atık Getirme Merkezleri (AGM) arasında örnek bir proje olması nedeniyle ulusal ve uluslararası seviyede ziyaret edilen 
Kartepe Belediyesi ve Körfez Belediyesi Atık Getirme Merkezlerine tarafımızdan da teknik gezi yapılarak bilgi alınmıştır. Ev, okul gibi yerlerden kay-
naklanan atıkların ve evsel nitelikli atıkların öncelikle kaynağında azaltılması, ayrı toplanması, geri kazanım sistemine dahil edilmesi, geri kazanılma-
yacak olanların ise bertaraf edilebilmesi için vatandaşların kaynağında ayrı topladıkları atıklar bu merkeze bırakılmaktadır.  Bu kapsamda 2015 yılı 
içerisinde ilçemizde de atık getirme merkezi kurulması planlanmaktadır.

Temiz Çevre Engelsiz Hayat Projesi

Çevre ve Şehircilik Bakanlığı öncülüğünde başlatılan “Bitkisel Atık Yağlarla Engellilere Destek Projesi” Üsküdar Belediyesi’nde de yürütülmektedir. 
Proje kapsamında ilçemizde bulunan tüm muhtarlıklara, camilere, okullara v.b noktalara atık yağ toplama bidonları bırakılarak bu noktalar vatan-
daşların atık yağlarını bırakabileceği en yakın atık toplama merkezleri haline gelmiştir.  Bu projeye destek veren vatandaşlar, bitkisel atık yağlarını 
geri dönüşüm bidonlarına bırakarak hem çevre kirliliğine engel olmakta hem de engelli vatandaşlarımızın akülü sandalye ve diğer ihtiyaçlarının 
karşılanmasına katkıda bulunmaktadır.
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Afişsavar Temizlik Ekibi ile Afişlerin Temizliği (Kasım 2014)

İlçemizde bulunan duvarlara, direklere ve panolara kaçak olarak yapıştırılan afişler görüntü kirliliği oluşturmaktadır. Bu kirliliği önleyebilmek için 
yapılan ‘afiş temizleme’ çalışmalarımız kapsamında; ilçemizde ilk defa uygulanmaya başlanan özel makineli (afişsavar cihazı) afiş temizleme faaliye-
timiz, Belediye Başkanımız Hilmi TÜRKMEN’ in katılımıyla Ahmediye Mahallesi’nde başlatılmıştır. 

Her mahallede özel ekibimiz tarafından afiş temizliği yapılmıştır. Ayrıca bu kirliliği oluşmadan önlemek amacıyla “Temizlik Zabıta Ekibimiz” tarafından 
kaçak olarak afiş asan kişilere ve kurumlara cezai işlem de uygulanmaktadır.

Marmara Belediyeler Birliği Aylık Koordinasyon Toplantısı  (Kasım 2014)

Her ay düzenlenen koordinasyon toplantısı Kasım ayında İzaydaş-İzmit Atık ve Artıkları Arıtma Yakma Değerlendirme Tesisinde, Kartepe Atık Getirme 
Merkezinde ve Deha Atık Yağ Geri Dönüşüm tesislerinde teknik gezi şeklinde yapılmıştır. Bu tesislerde evsel atıkların düzenli depolama şeklinde 
imhası, tıbbi atıkların sterilazyonu ve imhası, çöp gazından enerji üretim sistemi, atık yağlardan enerji (biodizel) üretimi hakkında bilgi edinilmiştir. 
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Zamansız Çöp Çıkartılmasına Karşı Mücadele Çalışmaları (Kasım 2014)

Müdürlüğümüz ile Zabıta Müdürlüğü’nün başlattığı koordineli çalışmalarla vatandaşların çöplerini zamansız çıkartmalarının önüne geçilmesi hedef-
lenmektedir.

Zamanından önce kapıya konulan çöplerin, sokak hayvanları ya da diğer etkenlerle dağılıp insan sağlığını tehdit etmesi ve çevre kirliliğine yol açması 
üzerine harekete geçilmiştir. Müdürlüğümüz bünyesinde zabıta destekli oluşturulan 3 ekip (iç müdahale, dış müdahale ve merkezi müdahale) gelen 
ihbar, şikayet ve talepleri değerlendirmek suretiyle çöplerin zamanından önce çıkartılması durumuna müdahaleye başlamışlardır.

Çöplerin akşam saat 19.00’dan sonra toplandığı, bu saatten önce çöpünü zamansız olarak çıkartan vatandaşlara ceza kesileceğini hususunda,  mahal-
lelerde pankartla bilgilendirme yapılmıştır.  Çöpünü erken çıkartıp kirliliğe sebep olanlara en düşük 31 TL en yüksek 189 TL olmak üzere cezai işlem 
uygulanmaktadır. 

Ambalaj Atıkları Mahalle Bilgilendirme Çalışması (Kasım 2014)

Ünalan Mahallesinde başlatılan projede, mahalledeki tüm hanelere ve işyerlerine “Bilgilendirme Ekibimiz”  tarafından ambalaj atıklarının (kağıt, 
karton, metal, plastik) neler olduğu hakkında bilgi verilerek, hangi gün ve saatte biriktirilen ambalaj atıklarının toplanacağı hususunda hem anons 
çalışması yapılmış hem de bilgilendirici broşür ve mavi poşet bırakılmıştır. Bilgilendirme çalışması kapsamında 13.000 adet broşür dağıtılmış ve her 
mahalleye bilgilendirici pankart asılmıştır.
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Temizlik Personeli Eğitim Çalışmaları (Aralık 2014)

Bağlarbaşı Kongre ve Kültür Merkezi’nde düzenlenen programda tüm temizlik personeline  ‘Motivasyon ve İletişim’, ‘Hizmette Kalite ve Verimlilik’, 
İletişim ve İnsan İlişkileri’, Yaşama Sevinci ve İş Huzuru Eğitimi’, İş Sağlığı ve İş Güvenliği’  temalarında eğitim seminerleri verilmiştir. Müdürlüğümüze 
bağlı, süpürgeciler, moloz taşıyanlar, çöp toplayıcılar, temizlik araçları şoförleri, okul ve ibadethane temizlik ekibi personelleri, büro personelleri  dahil 
olmak üzere toplamda 913 personelin tamamı katılmıştır.

Eğitimlerde Başkent Üniversitesi öğretim üyesi Prof. Dr. Özcan YAĞCI ve İletişim Uzmanı Doç. Dr. Şaban KIZILDAĞ, İş Sağlığı ve Güvenliği Uzmanı ve 
Çevre Mühendisi Gülizar YOLCU tüm temizlik personeline iletişim ve motivasyon konusunda eğitim vermiştir. İletişim uzmanlarının oluşturduğu soh-
bet ortamında temizlik personelleri, işleri sırasında yaşadıkları sorunları anlatarak bu sorunlara hep birlikte çözümler aranmıştır.

Geri Dönüşümün Gizli Kahramanlarına Destek Çalışması (Aralık 2014)

Çöpten ekmeklerini çıkartan ‘Çekçekçilerin’ daha sağlıklı şartlarda çalışmaları ve ülke ekonomisine katkılarını artırmak için yeni bir çalışma başlatıl-
mıştır. Bu amaçla, ilçe sınırları içerisindeki yaklaşık 200 çekçekçiyle irtibata geçilerek onları disipline edip, daha sağlıklı çalışma koşulları sağlamak ve 
daha derli toplu çalışmalarına olanak hazırlamak için bir proje geliştirilmiştir.

Bu bağlamda görüş alışverişinde bulunmak ve var olan sıkıntıları aşmak için toplantılar düzenlenmiştir. Altunizade Kültür Merkezi’ndeki görüşmeye 
yaklaşık 45 atık madde toplayıcısı katılmıştır. 

Toplantıya katılan çekçekçiler ve temsilcileriyle yaklaşık bir saat süren görüşmeden sonra uzlaşmaya varılmış olup 2015’in Ocak ayından itibaren bir-
likte çalışmaya karar verilmiştir.  Bu çalışma ile Üsküdar’dan çıkan tüm geri dönüşüm malzemeleri tek elde, Üsküdar Belediyesi eliyle toplanacak, bu işi 
yapan arkadaşlarımızın  daha sağlıklı şartlarda çalışmaları sağlanacaktır. Ayrıca belediye çekçekçilerin arabalarını giydirip daha temiz hale getirecek, 
yelek ve şapka dağıtacak; eldivenlerini, maskelerini ve çekçeklerini daha düzenli hale getirilecektir. Bu çalışma sonucunda çevreye, milli ekonomiye, 
ev ekonomilerine katkı sağlanacaktır.
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Çöp Çemberlerinin Yerleştirilmesi Çalışmaları (Aralık 2014)

İlçemiz genelindeki tüm cadde ve sokaklardaki elektrik direklerine, 700 adet çöp çemberi yerleştirilmiştir. Özellikle yaya yollarındaki vatandaşların 
yoğun olarak kullandığı durak, metro vb. noktalara yerleştirilen çöp çemberleri, ufak boyuttaki atıkların atılabileceği noktalar haline gelmiştir.

Duvar Yazılarının Temizliği Çalışmaları (Aralık 2014)

Temizlik ekiplerimiz, kamuya ait binaların duvarlarına yapıştırılan afiş, yazı ve ilanları basınçlı suyla sökmekte, duvar yazılarını özel bir yöntemle 
silmektedir. İlçemizin muhtelif yerlerinde, cadde ve sokaklarda görüntü kirliliğine neden olan afiş ve ilanlar sökülmekte, sloganlar ve yazılarda özel 
yöntemlerle boyanarak temizlenmektedir. 

Apartman duvarlarına yazılan yazılar için ise önce fotoğraflar çekilerek tespit çalışması yapılmıştır. Ardından apartman yönetiminden izin alınarak 
yazılar silinmiş ve boyanmıştır. 

Boş Arsaların Temizliği Çalışmaları (Aralık 2014)

İlçemizdeki tüm sahipli ve sahipsiz arsalardaki temizlik çalışmaları tamamlanmıştır. Temizlenen otlardan sonra ortaya çıkan çöplerin tırmıkla temiz-
liği ve kaldırım üstlerindeki otların da temizliği çalışmaları devam etmektedir.

Duvar Temizliği Öncesi Duvar Temizliği Sonrası

366 367Faaliyet Raporu 2014



Temizlik İşleri MüdürlüğüTemizlik İşleri Müdürlüğü

Personele Çorba ve Poğaça Dağıtımı (Aralık 2014)

Başkanımız Hilmi TÜRKMEN’in talimatıyla, gece çalışan temizlik personellerine çorba ve sabah kahvaltılık dağıtımına başlanmıştır. Tüm gün boyunca 
bir buçuk milyon insan sirkülasyonunun yaşandığı ilçeyi sabaha kadar nefes almadan çalışarak temizleyip yeni güne pırıl pırıl girilmesini sağlayan 
temizlik işçilerine, soğuk kış gecelerinde çorba dağıtılmaktadır. Üsküdar Belediyesi Aşevi’nde gece yarısı saat 01.00 ve sabah 06.00’da 200 işçiye sıcak 
çorba verilirken, arazide hizmet veren 800 kişiye de içinde poğaça-açma ve meyve suyu bulunan kahvaltılık kumanya servis edilmektedir.

Öğrencilere Destek Programı (Aralık 2014)

İlçemiz genelindeki tüm okullarla birlikte ortak çalışmalar yapılmaktadır. Bu kapsamda Asfa Koleji öğrencileri ile birlikte geri dönüşüm projeleri ya-
pılmaya bu sene de devam edilmiştir. Öğrenciler ambalaj atıkları, bitkisel atık yağlar, elektronik atıklar ve atık pillerini tarafımızdan temin edilen kutu, 
konteyner ve bidonlarda ayrı biriktirerek belediyemizin atık sistemine dâhil etmektedirler. Ayrıca tüm atıklar hakkında yapılan mahalle bilgilendirme 
çalışmalarında da çevre gönüllüsü öğrenciler katılım sağlayacaklardır.

Kar Temizliği Destek Çalışmaları (Aralık 2014)

Ulaşımın ve yaya trafiğinin aksamaması için kar temizleme çalışmaları yürütülmüştür.  Kar küreği ve gelberilerle tüm yaya kaldırımlarındaki karlar 
temizlenmiştir.
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Y apı Kontrol Müdürlüğü, Belediyemiz Stratejik Planı çerçevesin-
de etkin, verimli ve kaliteli vatandaş ve çalışan memnuniyetini sağla-
yarak Üsküdar’ın gelişimini sağlayacak çalışmalar yapmıştır.

Amacımız, onaylı planlara göre tüm Üsküdar’da yapı denetimi hiz-
metlerini etkin, verimli ve kaliteli bir şekilde yürütmek, modern kent 
gelişimini sağlamak ve Üsküdar’ı güzel yaşanır bir ilçe yapmaktır.

Müdürlüğümüz, hizmetlerini ilçemizi 8 bölgeye bölerek yürütür.  
Oluşturulan denetim ekipleri ile ruhsatlı, ruhsat ve eklerine aykırı 
ve ruhsatsız binalarla ilgili her türlü denetim işlemlerini yürütür ve 
yasal işlemleri yapar. Bu işlemleri yaparken 3194 sayılı İmar Kanunu, 

2960 sayılı Boğaziçi Kanunu, 4708 sayılı Yapı Denetim Kanunu, 5216 
sayılı Büyükşehir Belediye Kanunu ve 2863 sayılı Kültür ve Tabiat 
Varlıklarını Koruma Kanunu’nun amir hükümlerinden faydalanır. 

Müdürlüğümüzde yapılan işlemlerin birçoğu talep üzerine yapılmak-
ta olup hedefimiz; taleplerin en kısa zamanda ve en doğru şekilde 
sonuçlandırılmasıdır. 

Belediyemizden yapı ruhsatı alarak inşaatına başlanan binalar, 4708 
sayılı Yapı Denetim Kanunu çerçevesinde yapı denetim firmaları ve 
bölge mühendislerimiz tarafından her seviyede periyodik olarak 
kontrol edilmektedir. 

YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ
Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Alınan encümen kararları Adet 107 31 77

2 Düzenlenen basit onarım izin belgesi sayısı Adet 21 1 9

3 Düzenlenen yapı tatil tutanağı sayısı Adet 47 13 44

4 Encümen kararlarına istinaden yapılan resmi yıkım sayısı Adet 17 6 8

5 Gelen evrak sayısı Adet 6.459 8.087 8.538

6 Gelen şikayet sayısı Adet 826 1.561 1.652

7 Giden evrak sayısı Adet 5.441 8.436 8.681

8 Silah ruhsatı alınması amacıyla verilen iş deneyim belgesi sayısı Adet 27 29 33

9 Verilen kat irtifakı liste tasdiki sayısı Adet 219 238 384

10 Yapı kullanma izin belgesi sayısı Adet 235 308 339

Müdürlüğümüz;

Yapı Ruhsatı alınmış parselleri mahallinde kontrol ederek, yapı dene-
tim firması tarafından verilen İş Yeri Teslim Tutanağını onaylar.

Ruhsatlı yapıları mahallinde kontrol ederek yapı denetim firmalarına 
ait hakediş taleplerini değerlendirir.

•	 %20 Seviye (1. hakediş): İşyeri teslim tutanağı onaylanan ruh-
satlı inşaatlar temel üstü seviyesine geldiğinde, bina konturla-
rı, su basman kotu, drenaj ve su yalıtımı tamamlanan yapılarla 
ilgili yapı denetim şirketleri tarafından müdürlüğümüze seviye 
ve hakediş talebi yapılır. Bölge mühendislerimiz tarafından in-
şaatın ruhsat ve eklerine uygunluğu yerinde tetkik edilerek, il-
gili evraklar (kontur-gabari, SSK bildirgesi, yapı denetim hizmet 
bedeli dekontu, temel, bodrum, zemin kat kalıp-donatı imalatı 

tutanakları, beton döküm tutanakları,beton basınç dayanım ra-
porları, çelik çekme deneyi raporları, personel bildirgesi) kontrol 
edilir. Evrakların ve inşaatın ruhsat eki projesine uygun olması 
durumunda bölge mühendislerimiz tarafından  %20 seviye ona-
yı yapılarak yapı denetim firmasının hakediş bedeli onayı verilir. 

•	 %60 Seviye (2. hakediş): Yapının betonarmesinin tümüyle bi-
tirilmesine müteakip yapı denetim firmaları seviye ve hakediş 
müracaatlarını yapar. İnşaat yerinde bölge mühendislerimiz ta-
rafından kontrol edilir ve ilgili evrakların da kontrolü sonrası 
(bütün katların kalıp-donatı imalatı tutanakları, beton döküm 
tutanakları, beton basınç dayanım raporları, çelik çekme deneyi 
raporları, personel bildirgesi) evrakların ve inşaatın ruhsat eki 
projesine uygun olması durumunda bölge mühendislerimiz ta-
rafından  %60 seviye onayı yapılarak yapı denetim firmasının 
hakediş bedeli onayı verilir.

•	 %80 seviye (3. hakediş): Binanın tüm bölme duvarlarının projeye 
uygunluğu, bina iç ve dış yalıtımının yapılması, çatı örtüsünün 
bitirilmesine müteakip yapı denetim firmaları seviye ve hakediş 
müracaatlarını yapar. İnşai faaliyetlerin ruhsat eki projelere uy-
gunluğu bölge mühendislerimiz tarafından kontrol edilip,  %80 
seviye onayı yapılarak yapı denetim firmasının hakediş bedeli 
onayı verilir.

•	 %100 seviye (4. hakediş): İnşaat ruhsat ve eklerine uygun ta-
mamlanıp iskân edilebilir seviyeye geldiğinde, yapı denetim şir-
keti müracaatına müteakip kontrollerimiz sonrası %100 seviye 
onayı yapılarak yapı denetim firmasının hakediş bedeli onayı 
verilir.

Yapı Kontrol Müdürlüğü

YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ

%20 Seviye

%60 Seviye

%100 Seviye

%20 Seviye

%80 Seviye

%100 Seviye
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Müdürlüğümüz tarafından yapılan diğer çalışmalar aşağıda belirtilmiştir.

Yapı denetim firmalarına ait yılsonu seviye talepleri, yapılar mahallinde 
kontrol edilerek değerlendirilir.

Ruhsatlı yapılarda kat mülkiyetine esas olmak üzere, kat irtifakı liste tas-
diki yapılır.

Ruhsat ve mimari projesine uygun olarak tamamlanmış ve %100 seviyesi 
onaylanmış binaların iş bitirme tutanağı onaylanır ve Yapı Kullanma İzin 
Belgesi düzenlenir.

Ruhsat ve eki projelere aykırı veya ruhsatsız yapılara yapı tatil tutanağı 
tanzim edilir. Yapı tatil zaptının yapı yerine asılmasıyla tutanak, yapı sahi-
bine tebliğ edilmiş sayılır. Bu tebligatın bir nüshası da muhtara bırakılır.

Düzenlenen yapı tatil tutanağı, 2960 sayılı Boğaziçi Kanunu ve 3194 sa-
yılı İmar Kanunu’nun 42. maddesine göre işlem yapılmak ve karar alınmak 
üzere Belediye Encümenine sunulur. Bu tarihten itibaren en çok 30 gün 
içerisinde ruhsata bağlanmayan veya aykırılığı giderilmeyen yapı için,  
2960 sayılı Boğaziçi Kanunu’nun 18. ve 3194 sayılı İmar Kanunu’nun 32. 
maddesine göre işlem yapılmak üzere Başkanlık Makamının onayına su-
nulur.

Encümen kararları ilgililerine tebliğ edilir. Tebellüğ ilmühaberi dosyasına 
konulur. 

İmar Kanunu’nun 32. maddesi veya 2960 sayılı Boğaziçi Kanunu’nun 18. 
maddesi gereğince alınan yıkım kararının uygulanabilmesi için, 3194 sa-
yılı İmar Kanunu’nun 31. maddesi uyarınca, yapının alt yapı hizmetlerin-
den faydalandırılmamaları için alt yapı kuruluşlarına yıkım kararı bildirilir.

Türk Ceza Kanunu’nun 184. maddesi gereğince Savcılığa suç duyurusunda 
bulunulur.

Üsküdar Kaymakamlığı, Yıkım-Islah Uygulaması Komisyon Toplantısı Ka-
rarları doğrultusunda gerekli işlemleri yapar.

Yapı kullanma izin belgesi olan yapılarda, Planlı Alanlar Tip İmar Yönet-
meliği’nin 16. maddesi 23. Fıkrası kapsamında basit tamir ve tadilat izni 
verilir.

Lisanslı Harita ve Kadastro Bürosu’nun talebi doğrultusunda ruhsat eki 
mimari projede yanlış olan bağımsız bölüm Numaraları düzeltilir.

Yapım İşleri İhaleleri Uygulama Yönetmeliği çerçevesinde ilgililerinin ta-
lebi üzerine iş deneyim belgesi düzenlenir.

Ruhsatsız yapılaşmalara anında müdahale edilerek 775 sayılı yasa kapsa-
mında olanlar Zabıta Müdürlüğü’ne bildirilir.

Vatandaş talebi üzerine, yapıya ait dosya incelenir.

Vatandaş talebi üzerine, imar işlem dosyasında bulunan evrak sureti dü-
zenlenir.

Müdürlüğe gelen şikâyetler değerlendirilir ve gerekli işlemler yapılır.

Müdürlüğümüz yapı kontrol hizmetlerini; 1 müdür, 1 müdür yardımcısı ve 
8 bölge mühendisi, 3 yardımcı bölge mühendisi, 1 harita teknikeri, 1 asis-
tan, 6 kalem personeli, 4 yıkım personeli ile gerçekleştirmektedir.
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elediyeler; Başkan, Meclis ve Encümen olmak üzere üç ana or-
gandan oluşmaktadır. Belediye hizmetlerinin etkin ve verimli işleyişi, 
bu üç organın birbiri ile ilişki ve uyumuna bağlıdır. Müdürlüğümüz bu 
noktada kilit bir öneme sahiptir. Bu üç organın birbirleri ile olan irti-
bat ve uyumu Yazı İşleri Müdürlüğü vasıtasıyla sağlanmaktadır. Yani 
Müdürlüğümüz Belediye mekanizmasının işleyişinde önemli bir görev 
üstlenmektedir. Yazı İşleri Müdürlüğü’nün görevleri aşağıda belirtil-
miştir.

•	 Belediye Meclisinin düzenli bir şekilde çalışabilmesi, hızlı ve isa-
betli kararlar alabilmesi için gerekli desteği verir ve Meclise sunu-
lacak dosyaların gerektiği gibi oluşturulmasını sağlar. 

•	 Belediyemize gelen ve giden her türlü evrakla ilgili gerekli işlem-
leri yapar ve bu evrakları ilgili birimlere gönderir.

•	 Belediye Encümeninin hızlı ve isabetli kararlar alabilmesi için ge-
rekli desteği verir ve Encümene sunulacak dosyaların gerektiği 
gibi oluşturulmasını sağlar. 

•	 Belediyenin genel arşivinin istenen kalitede ve verimde çalışa-
bilmesi için müdürlüklerin müracaatlarını kabul eder ve sonuç-
landırır.

•	 Müdürlüğümüze bağlı evlendirme dairesi aracılığı ile evlilik akit-
lerinin ve evlilikle ilgili diğer işlemlerin gerçekleştirilmesini sağ-
lar.

Belediye Meclisinin düzenli çalışabilmesi için gerekli desteğin verilmesinden Müdürlüğümüz sorumludur.

2014 yılı içerisinde 76 adet toplantı, 26 adet birleşim yapılmıştır. Bu birleşimler neticesinde 119 adet meclis kararı alınmıştır. 71 adet sözlü ve 
yazılı soru önergesine cevap verilmiştir.

B

YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ

YAPILAN İHTİSAS KOMİSYON TOPLANTILARI

Meclis İşlemleri

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 Adi posta işlemleri sayısı Adet 8.454 8.676 6.384

2 Belediye encümeninde alınan karar sayısı Adet 675 603 1.276

3 Belediye meclisinde alınan kararı sayısı Adet 148 121 119

4 Evlendirme akit sayısı Adet 4.171 4.342 4.421

5 Evlendirme izin sayısı Adet 1.424 1.108 1.088

6 Evlendirme müracaat sayısı Adet 5.797 5.595 5.767

7 Genel gelen evrak sayısı Adet 13.905 19.214 17.072

8 Genel giden evrak sayısı Adet 3.831 3.815 3.902

9 İadeli taahhütlü posta işlemleri sayısı Adet 2.741 945 1.244

10 Talep edilen arşiv dosya sayısı Adet 7.204 6.267 7.899

11 Tebligat posta işlemleri sayısı Adet 829 634 1.317

12 Yazı işleri gelen evrak sayısı Adet 1.352 1.231 2.164

13 Yazı işleri giden evrak sayısı Adet 354 345 488

KOMİSYON İSMİ TOPLANTI (ADET)

Tarife Komisyonu 4

Bütçe ve Kesin Hesap Komisyonu 4

İmar Komisyonu 23

Hukuk-Mülkiye Komisyonu 11

Bütçe-Hukuk Ortak Komisyonu 32

İmar-Hukuk Ortak Komisyonu 1

Bütçe-Hukuk-Gençlik ve Spor Ortak Komisyonu 1

TOPLAM 76 

Yazı İşleri Müdürlüğü
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Genel Evrak Durumumuz

•	 Belediyemize resmi kurum ve kuruluşlardan 17.072 adet evrak 
gelmiştir. İlgili müdürlüklere havaleleri ve intikalleri yapılmıştır

•	 Yazı İşleri Müdürlüğüne diğer müdürlüklerden 2.164 adet evrak 
gelmiş, gerekli işlemleri yapılmıştır.

•	 Yazı İşleri Müdürlüğünden, diğer müdürlüklere ve resmi kurum ve 
kuruluşlara 488 adet evrak çıkışı yapılmıştır

•	 Belediyemiz müdürlüklerinden gelerek dış müdürlüklere, şahıs-
lara, şirketlere ve resmi kurum kuruluşlara 3.902 adet evrak çıkışı 
yapılmıştır.

Posta İşlemleri

Birimimiz, müdürlüklerden tebligat, iadeli-taahhütlü, APS ve adi (nor-
mal) posta adı altında gelen evrakın, posta işlemlerini yürütmektedir. 
Birimlerden gelen, dış kurumlara, şahıslara ve şirketlere posta ile gön-
derilen evrak 8.945 adettir.

EVLENDİRME İŞLEMLERİ

ARŞİV İŞLEMLERİ

Büro Hizmetlerimiz

AYLAR MÜRACAAT SAYISI AKİT SAYISI İZİN SAYISI

OCAK 599 171 95

ŞUBAT 563 188 97

MART 656 209 132

NİSAN 593 426 130

MAYIS 579 538 121

HAZİRAN 513 595 109

TEMMUZ 419 119 97

AĞUSTOS 415 594 86

EYLÜL 349 633 54

EKİM 242 386 42

KASIM 342 348 48

ARALIK 497 214 77

TOPLAM 5.767 4.421 1.088

AYLAR TALEP EDİLEN ARŞİV DOSYA SAYISI (ADET)

OCAK 650

ŞUBAT 646

MART 651

NİSAN 608

MAYIS 669

HAZİRAN 655

TEMMUZ 619

AĞUSTOS 701

EYLÜL 590

EKİM 606

KASIM 661

ARALIK 843

TOPLAM 7.899

POSTA İŞLEMLERİ ADET

İADELİ-TAAHHÜTLÜ POSTA İŞLEMLERİ 1.244

ADİ (NORMAL) POSTA İŞLEMLERİ 6.384

TEBLİGAT POSTA İŞLEMLERİ 1.317

TOPLAM 8.945

Yazı İşleri Müdürlüğü

2014 yılı içerisinde haftada bir kez olmak üzere toplam 52 adet Encümen toplantısı yapılmış olup, aşağıdaki tabloda belirtilen ilgili Encümen 
Kararları alınmıştır.

Encümen İşlemleri

Aylar 5326 Kabahatler 
Kanunu 

(5259) Polis Selahiyet 
Kanuna göre Para Cezası 

3194 İmar Kanunu’na 
göre inşaat para cezası

4109’e göre Asker 
Ailesi Yardımı Çeşitli Kararlar Toplam Kararlar

Ocak - - 25 43 17 85

Şubat - - 46 33 7 86

Mart 1 - 79 17 21 118

Nisan - - 15 - 8 23

Mayıs - - 37 20 8 65

Haziran - - 25 18 6 49

Temmuz 4 4 13 19 10 50

Ağustos 1 2 16 - 11 30

Eylül 5 - 20 18 9 52

Ekim 52 - 14 15 15 97

Kasım 192 3 19 15 17 346

Aralık 211 7 18 28 11 275

Toplam 466 16 327 226 140 1.276
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abıta Müdürlüğü, Belediyemizin lokomotif birimi konumun-
da olup ilçe halkının huzur ve sükûnunu sağlamaya çalışmakta, sağ-
lık, eğitim ve sosyal ihtiyaçların giderilmesi için hizmet vermektedir. 
Müdürlüğümüz ilçe yaşayanlarına, Altın Şehirde layık oldukları yaşam 
kalitesini sunmaya çalışmaktadır. Bu çalışmaları yaparken gerekli her 
türlü hizmetin yerine getirilmesi için ekiplerimiz devriye, karakol ve 
motorize devriye olarak, ayrıca gerekirse Emniyet güçleri ile müştere-
ken karşılaştıkları olumsuzluklara yerinde müdahale etmekte ve hiz-
metin devamlılığını sağlamaktadır.

Dünyada bütünlük anlayışının değiştiği çağımızda, Belediyeciliğin hızlı 
bir değişim gösterdiği gözlenmekte ve bu değişimin ilk yansımaları-
nın yaşandığı Zabıta Müdürlüğümüzde de bütün teknolojik imkânlar, 
eğitim olanakları kullanılarak uyum ve yenileme çalışmaları yapılmak-

tadır. İletişimin en önemli yönetim fonksiyonu olarak ön plana çıktığı 
günümüzde personelimizin bilgi, donanım ve performanslarını artırıcı 
çalışmalar yapılmakta,  gelişimleri sağlanmaktadır.

Üsküdar bulunduğu coğrafik ve kültürel konum itibari ile gerek yaşa-
yanlarının gerekse İstanbul’un sürekli gözü üzerinde olan bir ilçesi-
dir. Zabıta Müdürlüğümüz yaptığı uygulamalarda genelde ilk ve örnek 
olma özelliklerini taşımakta, dolayısıyla Belediyecilik hizmetlerindeki 
değişimin yansıyan yüzü olmaktadır. Müdürlüğümüz, bilgi ve refah se-
viyesi yükselen bir toplumda etkin, verimli, kaliteli hizmet sunmak ve 
vatandaş memnuniyetini daha da artırmak için öncü uygulamaları ile 
çalışmalarına devam edecektir.

Müdürlüğümüz ve bağlı ekiplerimizin yapmış olduğu faaliyet ve çalış-
malar aşağıda belirtilmiştir.

•	 Büro hizmetleri faaliyetleri günlük olarak gerçekleştirilmiştir. Ru-
tin işlerin yanı sıra ekiplerin ihtiyaçları için destek ve koordinasyonlar 
sağlanmış, yıl boyunca 6.115 adet belge ve evrak işlemden geçmiştir.

•	 İskele, Çarşı, Tanzim ve Harem Otogar Ekiplerimiz görev ve sorumlu-
luk bölgeleri içinde çalışmalarını sürdürmüş Belediye emir ve yasak-
larının takibi ve gerekleri yerine getirilmiştir. 

•	 Merkez ve merkez harici Şikâyet Takip Ekiplerimiz vatandaşlardan 
gelen her türlü şikâyetin ve teslim edilen evrakların değerlendirmesi 
ve takibini yaparak, asker aylıkları için gerekli tahkikatları gerçek-
leştirmiştir. 

•	 Gece Ekibimiz vatandaşlardan gelen her türlü şikâyeti değerlen-
dirmekte, iş yerlerinin kapama saatlerine uyup uymadıklarının 
takibini yapmaktadır. 

•	 Evrak Ekibimiz, Ruhsat ve Denetim Müdürlüğümüzden gönderilen 
işyerlerinin ruhsatlandırılması ile ilgili evrakların takibini, netice-
lendirme işlemlerini, mühürlenmesi gerekli işyerleri ile ilgili mü-
hürleme işlemlerini gerçekleştirmişlerdir.

•	 İşyeri Denetim Ekibimiz periyodik denetim faaliyetlerinin yanı 
sıra, yetkili merciler tarafından verilen tebligat, para cezaları, mü-
hürleme gibi işlemlerin uygulamasını gerçekleştirmiştir. 

•	 Bölge Ekipleri sorumluluk bölgelerindeki tüm seyyar ve dilenci 
faaliyetlerini önlemenin yanı sıra, gürültü kirliliği yaratan satıcı ve 

Zabıta Müdürlüğü büromuz gerek Belediye içinden gerekse Belediye 
dışından Müdürlüğümüze gelen her türlü evrakların, vatandaşlardan 
gelen şikâyet dilekçelerinin, Süper Hizmet Masası müracaatlarının ka-
yıt altına alınması, ekiplere tasnif edilmesi, işlem gören evraklarla ilgili 
kişi ve kurumlara cevap yazılması faaliyetlerini yerine getirmektedir.  
Sahadaki ekiplerimiz tarafından tutulan tespitleri, ceza tutanaklarını 
kayıt altına almak, ilgili birimlere sevk etmek, ceza kararı verilenle-
rin ilgililerine tebliğini sağlamak üzere gerekli işlemleri tamamlamak, 

Müdürlüğümüz personelinin her türlü özlük işlemlerini takip etmek, 
aylık ve günlük çalışma ve nöbet çizelgelerini oluşturmak,  görev kâğı-
dı düzenlemek ve bunları kayıt altında tutmak, Zabıta Müdürlüğümüz 
Merkez telsize gerek telefonla, gerekse şahsen bildirilen şikâyetleri ka-
yıt altına almak, alınan şikâyetleri ilgili ekipler ve birimlere bildirmek, 
sonuçlarını şikâyetçiye ve birimlere iletmek vb. görevleri de sürdür-
mektedir. 

Z
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2014 YILI EVRAK AKIŞI

Büro Hizmetleri Faaliyetleri

Sıra No Gösterge Adı Birim 2012  Gerçekleşen 2013 Gerçekleşen 2014 Gerçekleşen

1 İş yerlerinin denetlenmesi Adet 7.124 4.840 5.211

2 Denetimler sırasında müdahale edilen seyyar faaliyet sayısı Adet 1.658 829 792

3 Düzenlenen işyeri teftiş defteri sayısı Adet 1.801 857 1.004

4 İlçe genelinde müdahale edilen kaçak yapı ve gecekondu sayısı Adet 2 1 34

5 Mühürlenen işyeri sayısı Adet 27 19 39

6 Ruhsatsız faaliyeti tespit edilen iş yeri sayısı Adet 3.046 1.801 1.814

7 Sonuçlandırılan evrak sayısı Adet 3.847 3.156 3.709

8 Gelen şikayetlerin sonuçlandırılması Adet 14.909 16.686 13.225

9 Verilen pazar tezgahı kurma belgesi sayısı Adet 1.044 944 873

10 4077 Tüketicinin Korunması Kanunu’na göre düzenlenen tutanak sayısı Adet 3 2 1

11 5326 sayılı Kabahatlar Kanunu’na göre düzenlenen tutanak sayısı Adet 601 275 425

2013 2014

Gelen Evrak 4.102 4.368

Sonuçlanan Evrak 3.156 3.709

ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ

araçlara müdahale etmiş, yaya geliş geçişini engelleyen her türlü 
işgallerin kaldırılmasını, izinsiz asılan afiş ve pankart tabelaların 
toplanmasını gerçekleştirmiştir.

•	 Temizlik Ekibi, Temizlik İşleri Müdürlüğü ile koordineli olarak ilçe 
dâhilindeki çöp, moloz, her türlü atıklar ve çöp evlerden kaynakla-
nan sorun ve şikâyetlerle ilgili mücadelesini sürdürmüştür. 

•	 İmar Ekiplerimiz Yapı Kontrol Müdürlüğü’nün bölge kontrol çalış-
malarında bölge Kontrol Mühendisi’ne yardımcı olmaktadır. İlçe 
dâhilindeki beş ayrı bölgede her türlü ruhsatsız ve ruhsat eklerine 
aykırı yapılan kaçak inşaat faaliyetlerini önlemek amacıyla gerekli 
müdahalelerde bulunmuştur. 

•	 Hazır Ekip ilçemiz dâhilinde bulunan park ve mesire yerlerinde 
halkın huzurunu ve sükûnunu bozacak fiil ve eylemlerde buluna-
rak açık alanda alenen alkol alan şahıslar ile mücadelesini sür-
dürmüştür.

•	 Pazar Ekibi Üsküdar ilçemiz dâhilinde kurulan 18 semt pazarında 
vatandaşlarımızın rahat, huzurlu ve sağlıklı bir ortamda alışveriş-
lerini yapabilmeleri için, denetimlerini ve çalışmalarını aralıksız 
olarak aksatmadan gerçekleştirmiştir. 

•	 Trafik Ekibimiz ilçemiz dâhilinde yayaların geliş geçişini engelle-
yecek şekilde yaya kaldırımlarına park etmiş araç ilgililerine ge-
rekli uyarıda bulunmuş, hurda durumda olan araçların ilgilileri 
tarafından kaldırılmalarını sağlamıştır. 

•	 Dilenci Ekibimiz ilçemiz dâhilinde vatandaşların manevi duygula-
rını istismar ederek dilenen şahıslarla mücadele etmektedir.

•	 İlan, reklam ve sigara denetimi ekibimiz ilçe dâhilindeki işyerlerin-
de sigara yasağı ile ilgili denetimlerini sürdürmektedir.

•	 Çelenk Ekibimiz vefat eden vatandaşlarımızın cenazelerine Baş-
kanlık adına katılarak çelenk koymaktadır.

•	 Zabıta Müdürlüğü olarak tüm ekiplerimizle zabıta hizmetlerinin 
yanı sıra Belediyemiz tarafından 2014 yılında gerçekleştirilen tüm 
kültürel ve sosyal etkinliklerde de görev alarak tüm birimlere des-
tek sağlamış, sosyal alanlarda da faaliyetlerini sürdürmüştür. 

Bekleyen Evrak

Sonuçlanan Evrak %85
%15
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GELEN ŞİKAYET

Gelen Şikayet 2013 2014

Süper Masadan Bildirilen Şikâyet sayısı 6.286 6.346

Zabıta Merkeze Bildirilen Şikâyet sayısı 10.403 6.879

2013 2014

4077 CEZA ZAPTI
CEZA MİKTARI

2 ADET 1  ADET

561TL 320TL

5326 SAYILI KANUNA GÖRE
CEZA MİKTARI

275 ADET 425 ADET

144.106 TL 270.871 TL

1608 SAYILI KANUNA GÖRE
CEZA MİKTARI

669 ADET

135.702 TL

4207 SAYILI KANUNA GÖRE
CEZA MİKTARI

303 ADET 193 ADET

485.692 TL 303.676 TL

TEFTİŞ DEFTERİ 789 ADET 1004 ADET

5326 SAYILI KABAHATLER KANUNU

ŞİKAYET SAYILARI

2013 2014

5326 SAYILI KANUN CEZA MİKTARI

275

144.106 TL

270.871 TL

425
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Telsize Gelen Şikayet

Süper Hizmet Masası’na 
Gelen Şikayet
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Bu ekibimiz sorumluluk alanı içerisinde bulunan iskele bölgesinde gerekli düzenlemeyi sağlamaktadır. Asya Yakası’nı Avrupa Yakası’na deniz 
trafiği vasıtasıyla bağlayan ve günlük ortalama 250.000 insanın geçiş yapması sebebiyle önemli noktalarımızdan biridir. Ekibimiz iskele civa-
rındaki işyerlerinin periyodik zamanlarda denetimini yaparak, dükkân önlerinde bulunan işgalleri kaldırmış, bağırarak satış yapan ve çevreyi 
rahatsız eden işyeri ilgilileri hakkında cezai işlem uygulamıştır. Marmaray çalışmalarından dolayı iyice daralan yaya yollarını açık tutabilmek, 
yaya geliş geçişini rahatlatmak, vatandaşlarımızın işe gidiş gelişlerinde sıkıntı yaşamamalarını temin edebilmek amacıyla bu bölgede faaliyet 
göstermek isteyen seyyar esnaflara mani olmak üzere sürekli devriye halinde görev yapılmaktadır.

İskele Ekibi Faaliyetleri

Çarşı ve Tanzim Ekibi Faaliyetleri

Selmanipak Caddesi, Hâkimiyet-i Milliye Caddesi, Balıkçılar Çarşısı, katlı otopark altı ve arkası, Bulgurlu Mescit Sokak, Antikacılar Çarşısı, Büyük 
Hamam Sokak ve civarında görev yapan ekibimiz, bölgesi dâhilindeki her türlü seyyar esnaf faaliyetlerine mani olmakta, işyerlerinin periyodik 
zamanlarda denetimini yaparak, dükkân önlerinde bulunan işgalleri kaldırmakta, ayrıca bağırarak satış yapan ve çevreyi rahatsız eden işyeri 
ilgilileri hakkında cezai işlem uygulamaktadır.
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Zabıta Müdürlüğü

Harem Otogar Ekibi Faaliyetleri

Harem Ekibimiz sorumluluk bölgesi olan otogar ve civarında seyyar 
satıcılara mani olarak halkın rahat bir şekilde yolculuk etmelerini sağ-
lamaktadır. Dükkânların önlerinde ve üstlerinde bulunan tüm işgaller, 
çıkıntılar, eklentiler ve tabelalar sökülmüş olup otogar civarı tel örgü-
lerle emniyete alınmıştır. Otobüs yazıhanelerinin denetimi yapılmakta, 
vatandaşa rahatsızlık veren çığırtkanlar engellenmektedir. 

 

Merkez ve Merkez Harici Şikâyet Ekipleri Faaliyetleri

Şikâyet Ekiplerimiz Müdürlüğümüze kurumlardan ve vatandaşlardan 
telefon, dilekçe, e-mail ya da Süper Hizmet Masası yolu ile gelen şikâ-
yetleri değerlendirerek neticelendirmekte iç ve dış birimlerden gelen 
tebliğ evraklarının tebligat işlemlerini yapmakta, askerde eş ve çocuk-
ları bulunan vatandaşlarımızın asker aylığı yardımı almak için yapmış 
oldukları başvuruların tahkikat işlemlerini gerçekleştirmektedir.

Gece Ekibi Faaliyetleri

Gece ekibimiz dönüşümlü olarak saat 16.30 ile sabah 08.00 saatleri arasında çalışarak belediye hizmetlerinin, işyerlerinin kapama saatlerine 
uyup uymadıklarının ve Müdürlüğümüze gelen tüm şikâyetlerin takibini yapmaktadır. 

ASKER AYLIĞI YARDIMI 2013 2014

Müracaat 253 303

Olumlu 250 297

Olumsuz 3 6

ASKER AYLIĞI YARDIMI ASKER AYLIĞI

2013

2014

253

303

Evrak Ekibi Faaliyetleri

Denetim çalışmaları neticesinde tutanak düzenlenen işyerleri ile ilgili gerek dış birimlerden gerekse Ruhsat ve Denetim Müdürlüğü’nden gelen 
işyerlerinin durumlarıyla ilgili (İtfaiye raporları, encümen kararları, ruhsata davet, faaliyette olup olmadığının araştırılması, mühürleme vb. ) ev-
rakların takibi yapılarak, neticelenen evraklar cevaplandırılmakta ve ilgili birimlere gönderilerek durumlarında değişiklik tespit edilen işyerleri 
hakkında tekrar tespit tutanağı düzenlenmekte ve ruhsatsız işyerlerinin ruhsat almaları sağlanmaktadır.

Denetim Ekibi Faaliyetleri

İlçemiz dâhilindeki tüm işyerlerinin tablet yardımıyla denetimleri yapılmaktadır. Tespitler ve periyodik denetimler esnasında karşılaşılan belediye 
suçlarından dolayı yasal işlemler yapılmakta olup vatandaşlarımızın sağlıklı ortamlardan alışveriş yapabilmeleri için çalışmalar sürdürülmektedir. 
Denetlenen işyerlerinde öncelikle ruhsat veya izin belgesi şartı aranmakta, ruhsatsız olan işyerlerinin faaliyetlerine müsaade edilmemektedir.

2013 2014

DENETİM YAPILAN İŞYERİ SAYISI 4840 5211

TESPİT ZABTI                                      1801 1814

MÜHÜRLEME                                    38 39

Ruhsatsiz Faaliyet Gösteren İşyerlerine Tutulan Tespit Zaptı Sayısı İş Yeri Denetimi

2013 2013

2014 2014

1.801 4.840

1.814 5.211

388 389Faaliyet Raporu 2014



Zabıta Müdürlüğü

Bölge Ekiplerin Faaliyetleri

İlçemiz dâhilinde her türlü seyyar esnaf faaliyetlerine mani olunmak-
tadır. Yaya geliş geçişini engelleyecek, araç trafiğini güçleştirecek veya 
tehlike oluşturacak her türlü ilan, pano, levha, tabelaların kaldırılması 
veya toplanmasının yanı sıra işgal sayılabilecek her türlü malzeme ve 
eşya kaldırılarak, ilgilileri hakkında yasal işlem uygulanmaktadır.

 
 
Seyyar faaliyetlerinin önlenmesi amacıyla yapılan çalışmalar sonucun-
da cezai işlem uygulanmak üzere el konulan mallar, Harem Depoya gö-
türülerek yedd-i emin zaptı ile muhafaza altına alınmakta, bozulan veya 
çürüyen gıda maddeleri doktor nezdinde imha edilerek müşterek rapor 
tanzim edilmektedir.

SEYYAR ESNAF FAALİYETLERİ                                                                2013 2014

Müdahale edilen esnaf 829 792

Mallarına el konulan esnaf 295 170

El konulan mal adedi 2.991 3.432

Müdahale Edilen Seyyar Esnaf Sayısı

2013

2014

829

729

Temizlik Ekibi Faaliyetleri

Temizlik Ekibimiz gerek günlük çalışmaları neticesinde gerek va-
tandaşlardan gelen şikâyetler doğrultusunda, gerekse Temizlik İşleri Mü-
dürlüğümüzle yapılan müşterek kontrollerde uygun olmayan yer-
lere çöp, moloz, evsel atık, hurda bırakan vatandaşlara cezai işlem 
uygulamaktadır. Temizlik konusu ile ilgili dilekçe ve Süper Hizmet Masası 
müracaatları değerlendirilerek neticelendirilmektedir. Ayrıca çevreye yay-
dığı koku ve varlığı ile vatandaşları rahatsız eden ve çöp ev olduğu tespit  
edilen mekânların boşaltılarak temizlenmesi ve ilaçlanması sağlanmaktadır.

İmar Ekipleri Faaliyetleri

İmar ekibimiz, Yapı Kontrol Müdürlüğü teknik elemanları ile müştere-
ken ruhsatsız veya ruhsat eklerine aykırı yapılan kaçak inşaat faaliyet-
lerine engel olmaktadır.

MÜDAHALE EDİLEN GECEKONDU SAYISI 2013 2014

1 34

Hazır Ekip Faaliyetleri

Geç saatlere kadar görev yapan ekibimiz Emniyete bağlı asayiş ekipleri 
ile müşterek olarak ilçemiz dâhilinde bulunan park ve mesire yerlerin-
de halkın huzurunu ve sükûnunu bozacak fiil ve eylemlerde bulunarak  

 
 
açık alanda alenen alkol alan şahıslara müdahale ederek halkın huzu-
runu bozan 669 kişi hakkında 1608 Sayılı Kanuna İstinaden 133.243,00 
TL cezai işlem uygulanmıştır.

Pazar Ekibi Faaliyetleri

İlçemiz dâhilinde kurulmakta olan toplam 18 semt pazarımızda dene-
timler ve çalışmalar etkin bir şekilde yürütülmektedir. Pazarların kurulma 
aşamalarında tezgâhların belirlenen sınırları aşmamaları için kontrolleri 
sağlanmakta, tezgâh arkalarına konulan seyyar direkler sayesinde pazar 
ortalarındaki direkler kaldırılarak, vatandaşların bina duvar ve pencere-
lerine ip bağlanmasının önüne geçilmiştir. Pazar ortalarına tezgâh açıl-
masına ve ellerinde satış yaparak faaliyet göstermek isteyen satıcılara 
müsaade edilmeyerek pazarların nizam ve intizamı temin edilmektedir.

 
 
Pazar içlerine ihtiyaç halinde her türlü binek araç ve ambulans gibi 
vasıtaların girişleri kolaylaştırılmıştır. Esnafların etiketsiz mal satışına 
mani olunmuş, tartı aletlerinin denetimleri belirli aralıklarla yapılarak 
bu konuda etkinlik sağlamak üzere pazar başlarına elektronik terazi 
konularak vatandaşların aldıkları ürünlerin noksan olup olmadığı konu-
sunda tereddütleri giderilmek üzere hizmetlerine sunulmuştur.

2013 2014

Tahakkuk eden işgaliye tutarı 820.000 TL                 868.000 TL

Verilen Tezgâh Kurma Belgesi  (Esnaf Sayısı ) 944 837

Trafik Ekibi Faaliyetleri
Trafik ekibimiz tarafından yaya geliş geçişini engelleyecek şekilde park etmiş araçların ilgilileri bulunarak araçların kaldırılma işini yapmaktadır.  
UKOME’den gelen kararların takibi yapılmaktadır.  Vatandaşlardan gelen trafik ile ilgili şikâyetler değerlendirilerek ilgili birimlere bildirilmektedir.
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Zabıta Müdürlüğü

Vatandaşların manevi duygularını istismar ederek dilenen şahıslarla 
mücadele amacıyla kurulan dilenci ekibi özel olarak hazırlanan araç 
ile çalışmalarını sürdürmektedir. Ekip tarafından 912 şahsa müdaha-
le edilmiştir. Kimlikleri tespit edilen 21 kişiye 5326 sayılı Kabahatler 
Kanunu’na istinaden 1.911 TL idari yaptırım tutanağı tanzim edilmiştir. 

Ayrıca dilenen şahısların üzerlerinden çıkan 447,50 TL mülkiyetinin ka-
muya geçirilmesi hususunda karar alınması için düzenlenen tutanaklar 
Belediye Encümenine havale edilmiştir.

Müdahale Edilen Dilenci Sayısı

2013

2014

125

912

Dilenci Ekibi Faaliyetleri

İlan ve Reklam Ekibi Faaliyetleri

Bina ve iş yeri cephelerine yönetmeliklere aykırı olarak konulan tabela 
ve reklam panoları kaldırılarak görüntü kirliliğine engel olunmaktadır. 
Ayrıca ilçemiz dâhilinde Sağlık ve Emniyet Müdürlüğü görevlileri ile 
müştereken Üsküdar Kaymakamlığı’nda görev yapan ekibimiz yasalarda  
 

belirtilen hususlara aykırı olarak tütün mamulleri tüketen şahıslar ve 
bu davranışlara izin veren işyeri ilgilileri hakkında 4207 ve 5326 sayılı 
kanun ile verilen yetkiler doğrultusunda yasal işlemleri uygulamaktadır. 

Çelenk Ekibi Faaliyetleri

Sosyal İşler Müdürlüğümüze bağlı Tebrik ve Taziye Birimi ile müştereken görev yapan ekibimiz ilçemiz dâhilinde vefat eden vatandaşlarımızın 
cenazelerine Başkanlık adına katılarak 3.743 adet çelenk koymuştur.

Geçmiş yıllarda olduğu gibi 2014 yılında da Belediyemiz tarafından 
düzenlenen her türlü kültürel ve sosyal faaliyetlerde, Müdürlüğümüze 
bağlı ekiplerimiz üzerine düşen hususlarla ilgili görev yapmıştır. Bu 
doğrultuda resmi bayramlarda ve tören programlarının icrasında ge-
rekli önlemlerin alınması konusunda faaliyette bulunulmuştur. Düzen-
lenen konserler, spor şenlikleri, kutlama günleri ve gecelerinde, tören-

lerin gerektirdiği hizmetleri sürdürmüş, dini bayramlarda olumsuzluk  
yaşanmaması için üzerine düşen görevleri yerine getirmiştir. Ramazan 
ayı süresince Üsküdar İskelesi’nde bulunan Ramazan Sofrası’nın yanı 
sıra mahallelerde düzenlenen iftar yemeği dağıtımlarında da karga-
şaya sebep verilmeden ikram dağıtımının yapılabilmesi için gerekli 
önlemler alınmış ve düzen sağlanmıştır.

4207 Sayılı Kanuna Göre (Tütün Mam.zararlarinin Önlenmesi)

2013 2014

Adet Ceza Miktarı Adet Ceza Miktarı

Gerçek Kişi 158 13.904 TL 106 9.646 TL

Tüzel Kişi 145 471.788 TL 87 294.030 TL

Toplam 303 485.692 TL 193 303.676 TL

Sosyal Faaliyetler
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Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Değerlendirilmesi

KURUMSAL KABİLİYET VE 
KAPASİTENİN DEĞERLENDİRİLMESİ
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Kurumsal Kabiliyet ve Kapasitenin Değerlendirilmesi

•	 İnsan odaklı ve iletişime önem veren yönetim anlayışı,

•	 Belediyemizin köklü bir kurum kültürüne sahip olması,

•	 Sosyal hizmetler konusunda başarılı uygulamaların gerçekleş-
tirilmesi,

•	 Gelir gider dengesi ve etkin yönetimin sağlandığı, güçlü mali 
yapı,

•	 Halkımıza kültür ve sanatın her dalında nitelikli hizmetlerin su-
nulduğu, özellikle geleneksel sanatların yaşatılmasında önemli 
bir merkez olunması,

•	 Güçlü bir teknolojik altyapıya ve bilişim sistemine sahip olun-
ması,

•	 Üsküdar’ın tarihi eserleri, kültürel zenginliği ve coğrafi konumu 
sebebiyle önemli bir yerleşim olması,

•	 Eski eserlerin restorasyonu ve yeniden fonksiyon verilerek yaşa-
tılmasının sağlanması,

•	 Spora ve sporcuya verilen önem ve elde edilen başarılar,

•	 ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi’nin var olması.

•	 Kurumsal bilgi akışının sistemli ve kesintisiz olarak sağlanamaması,

•	 İnsan kaynakları yönetiminin ve hizmet içi eğitim çalışmalarının ye-
tersizliği,

•	 Performans değerlendirme ve ödül sisteminin yetersizliği, motivas-
yon arttırıcı faaliyetlerin azlığı,

•	 Bürokratik işlemlerin ve kırtasiyeciliğin fazla oluşu,

•	 İş süreçlerinde gelişim ve değişime karşı direnç,

•	 Hizmet binalarının farklı lokasyonlarda oluşu ve fiziksel çalışma 
alanlarının yetersizliği,

•	 Uzun vadeli planların uygulanmasında yaşanan sorunlar.

•	 Marmaray Projesi’nin, ekonomik ve sosyal hayata yansıyacak olumlu 
etkileri,

•	 Üsküdar’ın tarihi eserleri ve doğal güzellikleriyle turizm potansiyeli-
ne sahip olması,

•	 Eğitim ve sağlık kurumları açısından zengin bir ilçe olması,

•	 AB ülkeleri ile ortak girişimler ve çeşitli fonlardan faydalanma im-
kânları,

•	 Üsküdar’ın önemli bir ulaşım merkezi olması,

•	 İlçemizde genç ve eğitimli nüfusun artışı,

•	 Kamu kurumları ve STK’lar ile mevcut iyi ilişkiler ve ortak proje ge-
liştirme olanakları,

•	 Bilişim alanındaki gelişmeler ve kullanımın yaygınlaşması,

•	 Yeni kamu yönetimi anlayışı ile süreç bazlı yönetim sistemine geçiş.

•	 Hızlı nüfus artışı, göç ve işsizliğin artması nedeniyle oluşan mali ve 
sosyal sorunlar,

•	 Muhtemel bir depreme karşı zayıf yapı stokunun fazlalığı,

•	 Üsküdar’ın tarihi dokusunun alt yapı hizmetlerini olumsuz etkilemesi,

•	 Kentlilik bilincinin yeterince yerleşmemesi, yaygınlaşmaması,

•	 Belediyemizin yeni gelir kaynakları üretememesi durumunda karşı-
laşılacak mali sorunlar,

•	 Yeni yeşil alanlar oluşturmak ve sosyal tesisler yapmak için yeterli 
alan olmayışı,

•	 Hisseli parsellerin fazla oluşu nedeni ile imar uygulamalarında kar-
şılaşılan sorunlar,

•	 Altyapı hizmeti veren diğer kurumlarla koordinasyon eksikliği,

•	 Turizm alanındaki hizmetlerin yetersizliği ve yatırımların azlığı,

•	 Marmaray projesinin uzaması nedeni ile karşılaşılan sorunlar.

Güçlü Yönlerimiz

Zayıf Yönlerimiz

Fırsatlarımız

Tehditlerimiz
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Ekler

EKLER
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BÜTÇE 
KODU AÇIKLAMA BÜTÇE İLE VER.

ÖDENEK
AKTARMA SURETİYLE NET ÖDENEK 

TOPLAMI
BÜTÇE GİDERİ 

TOPLAMI
ÖDENEN BÜTÇE 

GİDERİ
İPTAL ED. 
ÖDENEKEKLENEN DÜŞÜLEN

02   ÖZEL KALEM MÜDÜRLÜĞÜ 2.682.000,00 1.768.630,66 200.123,00 4.250.507,66 4.213.206,26 4.213.206,26 37.301,40

05   İNSAN KAYNAKLARI VE EĞİTİM MÜDÜRLÜĞÜ 566.000,00 384.798,51 136.545,74 814.252,77 804.373,05 804.373,05 9.879,72

09   SAĞLIK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 1.581.000,00 271.785,11 109.416,05 1.743.369,06 1.726.918,97 1.726.918,97 16.450,09

10   BİLGİ İŞLEM MÜDÜRLÜĞÜ 6.900.000,00 1.058.117,34 1.187.475,70 6.770.641,64 6.762.739,43 6.762.739,43 7.902,21

20   TEFTİŞ KURULU MÜDÜRLÜĞÜ 366.000,00 32.187,33 86.815,04 311.372,29 303.316,90 303.316,90 8.055,39

23   STRATEJİ GELİŞTİRME MÜDÜRLÜĞÜ 803.000,00 165.722,36 591.594,21 377.128,15 373.088,24 373.088,24 4.039,91

24   HUKUK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 1.792.000,00 244.170,64 586.047,03 1.450.123,61 1.443.186,78 1.443.186,78 6.936,83

25   BASIN YAYIN VE HALKLA İLİŞKİLER MÜDÜRLÜĞÜ 6.055.000,00 4.042.171,81 389.752,56 9.707.419,25 9.695.002,98 9.695.002,98 12.416,27

30   DESTEK HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 78.962.000,00 13.714.718,64 7.613.711,17 85.063.007,47 85.013.555,97 85.013.555,97 49.451,50

31   EMLAK İSTİMLAK MÜDÜRLÜĞÜ 5.000.000,00 480.147,91 702.877,90 4.777.270,01 4.766.558,72 4.766.558,72 10.711,29

32   FEN İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 96.519.000,00 3.704.626,39 6.904.169,12 93.319.457,27 75.251.349,00 75.251.349,00 18.068.108,27

33   İMAR VE ŞEHİRCİLİK MÜDÜRLÜĞÜ 5.462.000,00 114.789,32 3.163.319,69 2.413.469,63 2.392.427,67 2.392.427,67 21.041,96

34   İŞLETME MÜDÜRLÜĞÜ 628.000,00 154.682,43 285.237,64 497.444,79 489.540,87 489.540,87 7.903,92

35   KENTSEL TASARIM MÜDÜRLÜĞÜ 1.082.000,00 0,00 966.605,53 115.394,47 100.733,70 100.733,70 14.660,77

36   KÜLTÜR VE SOSYAL İŞLER MÜDÜRLÜĞÜ 4.650.000,00 3.371.377,59 1.071.698,59 6.949.679,00 6.925.810,37 6.925.810,37 23.868,63

37   KÜTÜPHANE MÜDÜRLÜĞÜ 2.791.000,00 754.916,20 1.003.569,93 2.542.346,27 2.537.568,77 2.537.568,77 4.777,50

38   MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ 28.957.000,00 4.292.451,12 20.760.192,79 12.489.258,33 12.486.499,56 12.486.499,56 2.758,77

39   PARK VE BAHÇELER MÜDÜRLÜĞÜ 11.000.000,00 4.299.841,40 3.796.725,68 11.503.115,72 11.490.591,23 11.490.591,23 12.524,49

40   PLAN VE PROJE MÜDÜRLÜĞÜ 896.000,00 96.717,75 106.369,77 886.347,98 865.921,46 865.921,46 20.426,52

41   RUHSAT VE DENETİM MÜDÜRLÜĞÜ 500.000,00 40.357,08 77.891,55 462.465,53 448.767,89 448.767,89 13.697,64

42   SOSYAL YARDIM İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 18.000.000,00 10.511.503,03 2.861.130,51 25.650.372,52 25.638.271,45 25.638.271,45 12.101,07

43   TEMİZLİK İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 51.931.000,00 7.439.239,87 1.163.451,98 58.206.787,89 58.190.221,54 58.190.221,54 16.566,35

44   YAPI KONTROL MÜDÜRLÜĞÜ 7.396.000,00 248.905,54 3.007.609,79 4.637.295,75 804.573,56 804.573,56 3.832.722,19

45   YAZI İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 1.791.000,00 74.835,51 762.145,11 1.103.690,40 1.082.580,14 1.082.580,14 21.110,26

46   ZABITA MÜDÜRLÜĞÜ 8.690.000,00 489.006,62 682.539,37 8.496.467,25 8.318.864,24 8.318.864,24 177.603,01

47   SPOR İŞLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 42.780,61 5.000,00 37.780,61 37.780,61 37.780,61 0,00

48   TESİSLER MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 64.418,63 5.000,00 59.418,63 59.418,63 59.418,63 0,00

49   ULAŞIM HİZMETLERİ MÜDÜRLÜĞÜ 0,00 368.116,05 4.000,00 364.116,05 364.116,05 364.116,05 0,00

  TOPLAM 345.000.000,00 58.231.015,45 58.231.015,45 345.000.000,00 322.586.984,04 322.586.984,04 22.413.015,96

BÜTÇE 
KODU AÇIKLAMA BÜTÇE İLE VER.

ÖDENEK
AKTARMA SURETİYLE NET ÖDENEK 

TOPLAMI
BÜTÇE GİDERİ 

TOPLAMI
ÖDENEN BÜTÇE 

GİDERİ
İPTAL ED. 
ÖDENEKEKLENEN DÜŞÜLEN

01 PERSONEL GİDERLERİ 35.909.000,00 4.730.724,56 8.226.442,81 32.413.281,75 31.142.479,66 31.142.479,66 1.270.802,09

02 SOSYAL GÜVENLİK KURUMLARI 6.185.000,00 431.860,89 1.529.146,26 5.087.714,63 4.412.186,88 4.412.186,88 675.527,75

03 MAL VE HİZMET ALIMLARI 149.028.000,00 35.327.376,38 9.992.542,41 174.362.833,97 174.321.039,47 174.321.039,47 41.794,50

04 FAİZ GİDERLERİ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

05 CARİ TRANSFERLER 22.485.000,00 11.119.874,50 4.771.983,20 28.832.891,30 28.832.891,30 28.832.891,30 0,00

06 SERMAYE GİDERLERİ 110.193.000,00 6.621.179,12 15.160.249,19 101.653.929,93 81.229.038,31 81.229.038,31 20.424.891,62

07 SERMAYE TRANSFERLERİ 3.000.000,00 0,00 350.651,58 2.649.348,42 2.649.348,42 2.649.348,42 0,00

08 BORÇ VERME 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

09 YEDEK ÖDENEKLER 18.200.000,00 0,00 18.200.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOPLAM 345.000.000,00 58.231.015,45 58.231.015,45 345.000.000,00 322.586.984,04 322.586.984,04 22.413.015,96

FONK. 
KODU FONKSİYONEL SINIFLANDIRMA BÜTÇE İLE VER. 

ÖDENEK
EK VE OL. ÜSTÜ 
VER. ÖDENEK

%  
(Tahakkuk)

AKTARMA SURETİYLE NET ÖDENEK 
TOPLAMI

BÜTÇE GİDERİ 
TOPLAM

İPTAL ED. 
ÖDENEKEKLENEN DÜŞÜLEN

01   GENEL KAMU HİZMETLERİ 149.083.000,00 0,00 46,51 36.715.774,49 35.570.186,55 150.228.587,94 150.032.280,60 196.307,34

03   KAMU DÜZENİ VE GÜVENLİK HİZMETLERİ 9.190.000,00 0,00 2,72 529.363,70 760.430,92 8.958.932,78 8.767.632,13 191.300,65

04   EKONOMİK İŞLER VE HİZMETLER 0,00 0,00 0,13 432.534,68 9.000,00 423.534,68 423.534,68 0,00

05   ÇEVRE KORUMA HİZMETLERİ 51.931.000,00 0,00 18,04 7.439.239,87 1.163.451,98 58.206.787,89 58.190.221,54 16.566,35

06   İSKAN VE TOPLUM REFAHI HİZMETLERİ 116.355.000,00 0,00 26,10 4.645.186,91 14.850.951,80 106.149.235,11 84.181.564,11 21.967.671,00

08   DİNLENME,KÜLTÜR VE DİNLENME HİZMETLERİ 18.441.000,00 0,00 6,51 8.468.915,80 5.876.994,20 21.032.921,60 20.991.750,98 41.170,62

TOPLAM 345.000.000,00 100,00 58.231.015,45 58.231.015,45 345.000.000,00 322.586.984,04 22.413.015,96

EK - 1. 2014 YILI GİDERLERİNİN KURUMSAL SINIFLANDIRMA TABLOSU EK - 3. 2014 YILI BÜTÇE GİDERLERİNİN EKONOMİK SINIFLANDIRMA TABLOSU

EK - 4. 2014 YILI KESİN MİZAN

EK - 2. 2014 YILI GİDERLERİNİN FONKSİYONEL SINIFLANDIRMA TABLOSU

HESAP 
KODU HESAP ADI BORÇ TUTARI ALACAK TUTARI BORÇ KALANI ALACAK KALANI

100 KASA HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

101 ALINAN ÇEKLER HESABI 3.640.371,72 3.640.371,72 0,00 0,00

102 BANKA HESABI 469.855.887,89 463.929.067,56 5.926.820,33 0,00

103 VERİLEN ÇEKLER VE GÖNDERME EMİRLERİ HESABI ( - ) 463.929.067,56 464.512.662,36 0,00 583.594,80

104 PROJE ÖZEL HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

105 DÖVİZ HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

106 DÖVİZ GÖNDERME EMİRLERİ HESABI  ( - ) 0,00 0,00 0,00 0,00

108 DİĞER HAZIR DEĞERLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

109 BANKA KREDİ KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 64.610.464,98 53.120.787,19 11.489.677,79 0,00

117 MENKUL VARLIKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

118 DİĞER MENKUL KIYMET VE VARLIKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

120 GELİRLERDEN  ALACAKLAR  HESABI 278.575.983,79 278.575.983,79 0,00 0,00

121 GELİRLERDEN TAKİPLİ ALACAKLAR HESABI 89.315.107,03 31.983.977,09 57.331.129,94 0,00

122 GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ ALACAKLAR HESABI 39.291.743,87 34.787.857,05 4.503.886,82 0,00

126 VERİLEN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

127 DİĞER FAALİYET ALACAKLARI HESABI 70.976.098,70 70.976.098,70 0,00 0,00

132 KURUMCA VERİLEN BORÇLARDAN ALACAKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

137 TAKİPTEKİ KURUM ALACAKLARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

140 KİŞİLERDEN ALACAKLAR HESABI 530.658,61 343.618,25 187.040,36 0,00

150 İLK MADDE VE MALZEME  HESABI 40.413.134,69 38.716.363,08 1.696.771,61 0,00

153 TİCARİ MALLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

157 DİĞER STOKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

160 İŞ AVANS VE KREDİLERİ HESABI 609.324,41 609.324,41 0,00 0,00

161 PERSONEL AVANSLARI HESABI 21.350,00 21.350,00 0,00 0,00

162 BÜTÇE DIŞI AVANS VE KREDİLER HESABI 624.454,15 624.454,15 0,00 0,00

164 AKREDİTİFLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

165 MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN AVANS VE KREDİLER HESABI 624.454,15 0,00 624.454,15 0,00

166 PROJE ÖZEL HESABINDAN VERİLEN AVANS VE AKREDİTİFLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

167 DOĞRUDAN DIŞ PROJE KREDİ KULLANIMLARI AVANS VE AKREDİFLERİ HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

180 GELECEK AYLARA AİT GİDERLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

190 DEVREDEN KATMA DEĞER VERGİSİ HESABI 42.309,74 42.309,74 0,00 0,00

191 İNDİRİLECEK KATMA DEĞER VERGİSİ HESABI 875.529,90 875.529,90 0,00 0,00

197 SAYIM NOKSANLARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00
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HESAP 
KODU HESAP ADI BORÇ TUTARI ALACAK TUTARI BORÇ KALANI ALACAK KALANI

217 MENKUL VARLIKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

218 DİĞER MENKUL KIYMET VE VARLIKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

220 GELİRLERDEN ALACAKLAR HESABI 20.887.211,89 3.368.777,46 17.518.434,43 0,00

222 GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ ALACAKLAR HESABI 6.766.081,57 171,42 6.765.910,15 0,00

227 DİĞER FAALİYET ALACAKLARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

232 KURUMCA VERİLEN BORÇLARDAN ALACAKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

240 MALİ KURULUŞLARA YATIRILAN SERMAYELER HESABI 24.228.077,82 0,00 24.228.077,82 0,00

241 MAL VE HİZMET ÜRETEN KURULUŞLARA YATIRILAN SERMAYELER HESABI 250.000,00 0,00 250.000,00 0,00

250 ARAZİ VE ARSALAR HESABI 23.407.661,36 0,00 23.407.661,36 0,00

251 YERALTI VE YERÜSTÜ DÜZENLERİ HESABI 110.940.314,60 17.267.358,27 93.672.956,33 0,00

252 BİNALAR HESABI 17.056.178,69 0,00 17.056.178,69 0,00

253 TESİS, MAKİNE VE CİHAZLAR HESABI 2.262.312,77 0,00 2.262.312,77 0,00

254 TAŞITLAR HESABI 3.714.587,18 0,00 3.714.587,18 0,00

255 DEMİRBAŞLAR HESABI 11.013.049,47 0,00 11.013.049,47 0,00

256 DİĞER MADDİ DURAN VARLIKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

257 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI ( - ) 0,00 13.546.357,43 0,00 13.546.357,43

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 43.452.272,67 17.777.998,94 25.674.273,73 0,00

259 YATIRIM AVANSLARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

260 HAKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

264 ÖZEL MALİYETLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

268 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI ( - ) 0,00 0,00 0,00 0,00

280 GELECEK YILLARA  AİT GİDERLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

294 ELDEN ÇIKARILACAK STOKLAR VE MADDİ DURAN VARLIKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

297 DİĞER ÇEŞİTLİ DURAN VARLIKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

299 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI ( - ) 0,00 0,00 0,00 0,00

300 BANKA KREDİLERİ HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

303 KAMU İDARELERİNE MALİ BORÇLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

304 CARİ YILDA ÖDENECEK TAHVİLLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

309 KISA VADELİ DİĞER İÇ MALİ BORÇLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

310 CARİ YILDA ÖDENECEK DIŞ MALİ BORÇLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

320 BÜTÇE EMANETLERİ HESABI 257.808.168,83 290.420.055,25 0,00 32.611.886,42

322 BÜTÇELEŞTİRİLECEK BORÇLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

330 ALINAN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR HESABI 18.279.786,45 27.644.705,39 0,00 9.364.918,94

333 EMANETLER HESABI 1.774.124,52 2.657.062,10 0,00 882.937,58

340 ALINAN SİPARİŞ AVANSLARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

349 ALINAN DİĞER AVANSLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

360 ÖDENECEK VERGİ VE FONLAR HESABI 19.767.925,62 24.742.959,43 0,00 4.975.033,81

361 ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLİK KESİNTİLERİ HESABI 6.834.395,08 7.180.495,96 0,00 346.100,88

362 FONLAR VEYA DİĞER KAMU İDARELERİ  ADINA YAPILAN TAHSİLAT HESABI 15.098.024,50 22.158.723,41 0,00 7.060.698,91

363 KAMU İDARELERİ PAYLARI HESABI 328.514,31 914.984,19 0,00 586.469,88

368 VADESİ GEÇMİŞ, ERTELENMİŞ VEYA TAKSİTLENDİRİLMİŞ VERGİ VE DİĞER YÜKÜMLÜLÜKLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

372 KIDEM TAZMİNATI KARŞILIĞI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

379 DİĞER BORÇ VE GİDER KARŞILIKLARI HESABI 3.975,97 12.144,15 0,00 8.168,18

380 GELECEK AYLARA AİT GELİRLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

381 GİDER TAHAKKUKLARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

391 HESAPLANAN KATMA DEĞER VERGİSİ HESABI 3.748.590,14 3.748.590,14 0,00 0,00

397 SAYIM FAZLALARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

399 DİĞER ÇEŞİTLİ KISA VADELİ YABANCI KAYNAKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

400 BANKA KREDİLERİ HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

403 KAMU İDARELERİNE MALİ BORÇLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

HESAP 
KODU HESAP ADI BORÇ TUTARI ALACAK TUTARI BORÇ KALANI ALACAK KALANI

404 TAHVİLLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

409 UZUN VADELİ DİĞER İÇ MALİ BORÇLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

410 DIŞ MALİ BORÇLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

430 ALINAN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

438 KAMUYA OLAN ERTELENMİŞ VEYA TAKSİTLENDİRİLMİŞ BORÇLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

440 ALINAN SİPARİŞ AVANSLARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

449 ALINAN DİĞER AVANSLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

472 KIDEM TAZMİNATI KARŞILIĞI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

479 DİĞER BORÇ VE GİDER KARŞILIKLARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

480 GELECEK YILLARA AİT GELİRLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

481 GİDER TAHAKKUKLARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

499 DİĞER UZUN VADELİ YABANCI KAYNAKLAR HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

500 NET DEĞER HESABI 0,00 61.902.627,45 0,00 61.902.627,45

522 YENİDEN DEĞERLEME FARKLARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

570 GEÇMİŞ YILLAR OLUMLU FAALİYET SONUÇLARI HESABI 0,00 174.538.284,80 0,00 174.538.284,80

580 GEÇMİŞ YILLAR OLUMSUZ FAALİYET SONUÇLARI HESABI ( - ) 0,00 0,00 0,00 0,00

590 DÖNEM OLUMLU FAALİYET SONUCU HESABI 965.774,58 1.881.918,43 0,00 916.143,85

591 DÖNEM OLUMSUZ FAALİYET SONUCU HESABI ( - ) 0,00 0,00 0,00 0,00

600 GELİRLER HESABI 380.633.575,92 380.633.575,92 0,00 0,00

630 GİDERLER HESABI 336.355.157,34 336.355.157,34 0,00 0,00

690 FAALİYET SONUÇLARI HESABI 337.271.301,19 337.271.301,19 0,00 0,00

800 BÜTÇE GELİRLERİ HESABI 327.088.234,35 327.088.234,35 0,00 0,00

805 GELİR YANSITMA HESABI 327.088.234,35 327.088.234,35 0,00 0,00

810 BÜTÇE GELİRLERİNDEN RET VE İADELER HESABI 220.630,45 220.630,45 0,00 0,00

830 BÜTÇE GİDERLERİ HESABI 322.586.984,04 322.586.984,04 0,00 0,00

834 GEÇEN YIL BÜTÇE MAHSUPLARI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

835 GİDER YANSITMA HESAPLARI 322.586.984,04 322.586.984,04 0,00 0,00

895 BÜTÇE UYGULAMA SONUÇLARI HESABI 649.137.031,69 649.137.031,69 0,00 0,00

900 GÖNDERİLECEK BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 403.231.015,45 403.231.015,45 0,00 0,00

901 BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 403.231.015,45 403.231.015,45 0,00 0,00

905 ÖDENEKLİ GİDERLER HESABI 322.586.984,04 322.586.984,04 0,00 0,00

906 MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN KULLANILACAK ÖDENEKLER HESABI 624.454,15 0,00 624.454,15 0,00

907 MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN ÖDENEKLER HESABI 0,00 624.454,15 0,00 624.454,15

910 TEMİNAT MEKTUPLARI HESABI 39.275.119,27 7.352.376,23 31.922.743,04 0,00

911 TEMİNAT MEKTUPLARI EMANETLERİ HESABI 7.352.376,23 39.275.119,27 0,00 31.922.743,04

912 KİŞİLERE AİT MENKUL KIYMETLER HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

913 KİŞİLERE AİT MENKUL KIYMET EMANETLERİ HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

920 GİDER TAAHHÜTLERİ HESABI 25.674.273,73 0,00 25.674.273,73 0,00

921 GİDER TAAHHÜTLERİ KARŞILIĞI HESABI 0,00 25.674.273,73 0,00 25.674.273,73

990 KİRAYA VERİLEN DURAN VARLIKLAR 0,00 0,00 0,00 0,00

999 DİĞER NAZIM HESAPLAR KARŞILIĞI HESABI 0,00 0,00 0,00 0,00

TOPLAM 6.317.466.340,90 6.317.466.340,90 365.544.693,85 365.544.693,85
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Ekler

EK - 5. 2014 YILI T TİPİ BİLANÇO EK - 6. 2014 YILI GELİRLERİNİN DÖKÜMÜ

AKTİF HESAPLAR
HESAP 
KODU HESABIN ADI TUTAR (TL)

102 BANKA HESABI 5.926.820,33

103 VERİLEN ÇEKLER VE GÖNDERME EMİRLERİ HESABI ( - ) -583.594,80

109 BANKA KREDİ KARTLARINDAN ALACAKLAR HESABI 11.489.677,79

121 GELİRLERDEN TAKİPLİ ALACAKLAR HESABI 57.331.129,94

122 GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ ALACAKLAR HESABI 4.503.886,82

140 KİŞİLERDEN ALACAKLAR HESABI 187.040,36

150 İLK MADDE VE MALZEME  HESABI 1.696.771,61

165 MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN AVANS VE KREDİLER HESABI 624.454,15

220 GELİRLERDEN ALACAKLAR HESABI 17.518.434,43

222 GELİRLERDEN TECİLLİ VE TEHİRLİ ALACAKLAR HESABI 6.765.910,15

240 MALİ KURULUŞLARA YATIRILAN SERMAYELER HESABI 24.228.077,82

241 MAL VE HİZMET ÜRETEN KURULUŞLARA YATIRILAN SERMAYELER 
HESABI 250.000,00

250 ARAZİ VE ARSALAR HESABI 23.407.661,36

251 YERALTI VE YERÜSTÜ DÜZENLERİ HESABI 93.672.956,33

252 BİNALAR HESABI 17.056.178,69

253 TESİS, MAKİNE VE CİHAZLAR HESABI 2.262.312,77

254 TAŞITLAR HESABI 3.714.587,18

255 DEMİRBAŞLAR HESABI 11.013.049,47

257 BİRİKMİŞ AMORTİSMANLAR HESABI ( - ) -13.546.357,43

258 YAPILMAKTA OLAN YATIRIMLAR HESABI 25.674.273,73

TOPLAM 293.193.270,70

DİPNOTLAR 0,00

900 GÖNDERİLECEK BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 403.231.015,45

901 BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 403.231.015,45

905 ÖDENEKLİ GİDERLER HESABI 322.586.984,04

906 MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN KULLANILACAK ÖDENEKLER 
HESABI 624.454,15

907 MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN ÖDENEKLER HESABI 0,00

910 TEMİNAT MEKTUPLARI HESABI 39.275.119,27

911 TEMİNAT MEKTUPLARI EMANETLERİ HESABI 7.352.376,23

920 GİDER TAAHHÜTLERİ HESABI 25.674.273,73

921 GİDER TAAHHÜTLERİ KARŞILIĞI HESABI 0,00

TOPLAM 1.201.975.238,32

GENEL TOPLAM 1.495.168.509,02

PASİF HESAPLAR
HESAP 
KODU HESABIN ADI TUTAR (TL)

320 BÜTÇE EMANETLERİ HESABI 32.611.886,42

330 ALINAN DEPOZİTO VE TEMİNATLAR HESABI 9.364.918,94

333 EMANETLER HESABI 882.937,58

360 ÖDENECEK VERGİ VE FONLAR HESABI 4.975.033,81

361 ÖDENECEK SOSYAL GÜVENLİK KESİNTİLERİ HESABI 346.100,88

362 FONLAR VEYA DİĞER KAMU İDARELERİ  ADINA YAPILAN TAHSİLAT 
HESABI 7.060.698,91

363 KAMU İDARELERİ PAYLARI HESABI 586.469,88

379 DİĞER BORÇ VE GİDER KARŞILIKLARI HESABI 8.168,18

500 NET DEĞER HESABI 61.902.627,45

570 GEÇMİŞ YILLAR OLUMLU FAALİYET SONUÇLARI HESABI 174.538.284,80

590 DÖNEM OLUMLU FAALİYET SONUCU HESABI 916.143,85

TOPLAM 293.193.270,70

900 GÖNDERİLECEK BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 403.231.015,45

901 BÜTÇE ÖDENEKLERİ HESABI 403.231.015,45

905 ÖDENEKLİ GİDERLER HESABI 322.586.984,04

906 MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN KULLANILACAK ÖDENEKLER HESABI 0,00

907 MAHSUP DÖNEMİNE AKTARILAN ÖDENEKLER HESABI 624.454,15

910 TEMİNAT MEKTUPLARI HESABI 7.352.376,23

911 TEMİNAT MEKTUPLARI EMANETLERİ HESABI 39.275.119,27

920 GİDER TAAHHÜTLERİ HESABI 0,00

921 GİDER TAAHHÜTLERİ KARŞILIĞI HESABI 25.674.273,73

TOPLAM 1.201.975.238,32

GENEL TOPLAM 1.495.168.509,02

GELİRİN 
KODU AÇIKLAMA BÜTÇE İLE 

TAHMİN EDİLEN

2013 YILINDAN 
DEVREDEN GELIR 

TAHAKKUKU

2014 YILI 
TAHAKKUKU

TOPLAM 
TAHAKKUK

2014 YILI 
TAHSİLAT

TAHSİLATTAN 
RED VE 

İADELER

2014 YILI NET 
TAHSİLAT

2015 YILINA 
DEVREDEN 
TAHAKKUK

TAHSİLAT 
ORANI %

01 Vergi Gelirleri 134.382.000,00 50.307.138,92 157.679.814,78 207.986.953,70 152.574.318,77 169.979,23 152.404.339,54 55.412.634,93 73,36%

03 Teşebbüs ve Mülkiyet 
Gelirleri 24.000.000,00 6.696.602,53 21.316.129,94 28.012.732,47 20.733.512,36 33.772,58 20.699.739,78 7.279.220,11 74,01%

04 Alınan Bağış ve Yardımlar 
ile Özel Gelirler 5.000.000,00 0,00 2.676.144,44 2.676.144,44 2.676.144,44 0,00 2.676.144,44 0,00 100,00%

05 Diğer Gelirler 112.368.000,00 18.323.206,95 102.369.839,98 120.693.046,93 97.103.627,18 16.878,64 97.086.748,54 23.589.419,75 80,46%

06 Sermaye Gelirleri 50.050.000,00 25.126,91 53.462.444,90 53.487.571,81 53.462.444,90 0,00 53.462.444,90 25.126,91 99,95%

08 Alacaklardan Tahsilat 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00%

09 Red ve İadeler (-) -300.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00%

TOPLAM 325.500.000,00 75.352.075,31 337.504.374,04 412.856.449,35 326.550.047,65 220.630,45 326.329.417,20 86.306.401,70
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Faaliyet Raporu Beyanları

FAALİYET RAPORU 
BEYANLARI
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Mali Hizmetler Birim Yöneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede, faaliyetlerin mali yönetim ve kontrol mevzuatı ile diğer mevzuata uygun olarak yürütül-
düğünü, kamu kaynaklarının etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanılmasını temin etmek üzere 
iç kontrol süreçlerinin işletildiğini, izlendiğini ve gerekli tedbirlerin alınması için düşünce ve önerile-
rimin zamanında üst yöneticiye raporlandığını beyan ederim.

İdaremizin 2014 Yılı Faaliyet Raporu’nun “Mali Bilgiler” bölümünde yer alan bilgilerin güvenilir; tam 
ve doğru olduğunu beyan ederim. Üsküdar, 20.03.2015

Kadir GİDER
Mali Hizmetler Müdürü

Üst Yönetici olarak yetkim dahilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir; tam ve doğru olduğunu beyan ederim.
Bu raporda açıklanan faaliyetler için bütçe ile tahsis edilmiş kaynakların, planlanmış amaçlar doğrul-
tusunda ve iyi mali yönetim ilkelerine uygun olarak kullanıldığını ve iç kontrol sisteminin işlemlerin 
yasallık ve düzenliliğine ilişkin yeterli güvenceyi sağladığını bildiririm. Bu güvence, üst yönetici olarak 
sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları gibi 
bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadır. 
Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında bilgim
olmadığını beyan ederim. Üsküdar, 20.03.2015

Hilmi TÜRKMEN
Belediye Başkanı

Mali Hizmetler Birim Yöneticisinin Beyanı Üst Yöneticinin İç Kontrol Güvence Beyanı
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